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Mgateinnkalling: Innkalling og agenda styremote 12. mars 2024

Navn pa innkalte:

Maren Kyllingstad, Bjorn Astrand, Marte Kvittum Tangen, Laurence Habib (vara for Thor
Gjermund Eriksen), Bent Sofus Trangy, Knut Olav Skarsaune, Barbara Zimmermann,
Marte Monsen, Hanne Furuheim, Odd Einar Heggdal, Marita Sandstgal|

Tidspunkt og sted:

Tirsdag 12.mars pa studiested Elverum, mgterom 14
09.00 — 15.00 (apent 10.40 — 14.45)

Agenda:

e Orientering om saker (lukket)
Matet apnes, kl. 10.40
Rektor orienterer
Behandling av saker ihht saksliste,
Styrets evaluering (lukket)

Styret far servert lunsj underveis i matet

Tilhgrere kan fglge matet via zoom (lenke ligger ogsa péa inn.no) Webinar ID 686 8592
4783, passord 726390

Saksdokumenter:

Saksdokumenter kan hentes fra inn.no
Styremedlemmer har ogsa tilgang til saksdokumentene via eMeetings Prepare (First Agenda).

Elverum/Lillehammer, 5. mars 2024

Maren Kyllingstad Peer Jacob Svenkerud
Styreleder Rektor
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ARSRAPPORT FOR 2023 - HOGSKOLEN | INNLANDET

Forslag til vedtak/innstilling:
Styret ber rektor sluttfgre utformingen av Arsrapport 2023 for Hagskolen i Innlandet i
trad med behandlingen i mgtet

Sammendrag:
Hagskolen i Innlandet skal innen 15.3 oversende Arsrapport 2023 til
Kunnskapsdepartementet etter gitte fgringer:

https://www.regjeringen.no/contentassets/7ec338e7b2254a078a51d173ed214968/ve
dlegg-rapporteringskrav-for-arsrapport-statlige-universiteter-og-hoyskoler-2023.pdf

Utkastet til rapport ettersendes til styret i egen forsendelse utenom selve
styreinnkallingen. Den endelige rapporten gjgres tilgjengelig i etterkant av
innsendingen til departementet.

Styret behandlet i februarmatet plandelen av arsrapporten — vurdering av
fremtidsutsikter basert pa grunnlaget for det vedtatte arsbudsjett- og plandokumentet
for 2023. Dette er lagt til grunn i utkastet som ettersendes.

| styrematet i februar behandlet ogsa styret et forslag til overordnet struktur for
arsrapportens del | — styrets beretning. Kunnskapsdepartementet skriver at denne
delen av arsrapporten «skal signeres av hele styret, og bar inneholde:

. styrets overordnede vurdering av samlede resultater, ressursbruk og
maloppnaelse for 2023

. kort omtale av sentrale forhold, interne og eksterne, som har hatt betydelig
innvirkning pa oppnadde resultater

. overordnet fremstilling av de viktigste prioriteringene for 2023».

Departementet skriver at denne delen av arsrapporten ikke bor overstige to sider.
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Rektor legger i dette saksfremlegget ved et utkast til styrets beretning som er
utformet i dialog med styrets leder.

Arbeidet med arsrapporten vil paga helt frem til styrematet, og det vil i matet bli
orientert naermere om eventuelle endringer som er gjort sammenlignet med utkastet.

Forslag til:
STYRETS BERETNING

Viktige aktiviteter i 2023

HINN fikk ny utviklingsavtale i 2023 som styret har et eierskap til giennom a vaere aktive padrivere i
utformingen av avtalen. Nye mal og ambisjoner i utviklingsavtalen har derfor blitt fulgt opp av styret i
2023, og skal bidra til at HINN nar sine langsiktige mal som er beskrevet gjennom fire fremtidsbilder i
strategien til HINN, og som skal gi maloppnaelse pa de fire malomradene i utviklingsavtalen. HINN
har gjennom aret arbeidet med nye mal i hele organisasjonen.

Hegskolestyret har helt siden etableringen av HINN i 2017 veert en padriver for et tettere samarbeid
mellom Den norske filmskolen (DNF) og Fakultet for audiovisuelle medier og kreativ teknologi
(AMEK). 12023 har styret veert tydelig i sin forventning til et formalisert samarbeid mellom
fakultetene for a styrke de faglige miljgene, og for a oppna synergier. -Styret stgttet derfor
anbefalingen om a opprette et nytt kunstfaglig fakultet med utgangspunkt i fagmiljgene ved AMEK
og DNF. Etter styrets vurdering vil etableringen av dette nye fakultetet legge et godt grunnlag for
positive samspill mellom miljgene slik at vi kan ivareta det nasjonale ansvaret for kunstfaglig film- og
fiernsynsutdanning og de audiovisuelle fag- og kunstformene pa en god mate.

HINN har jobbet systematisk og langsiktig for at ph.d.-utdanningene skal vaere de faglige spissene i
institusjonens utdanninger. Det er en forutsetning for a kunne bli akkreditert som universitet. Styret
er derfor godt forngyd med at doktorgradsprogrammet BUK na er under utfasing, samtidig som
aktiviteten i det nye doktorgradsprogrammet innenfor helsefakultet, HELVEL, gker.
Doktorgradsprogrammet INTOP, ved fakultet Handelshggskolen Innlandet, giennomgar en revisjon
for a siker at det har en bredde som dekker stgrre deler av fakultets fagomrader.

Styret er godt forngyd med at det nye programmet, FILMART, har tatt opp sine fgrste egne
stipendiater og har hatt sine fgrste doktorgradsavhandlinger. Det er ogsa gledelig at at sgknaden om
en kunstnerisk fellesgrad er under behandling.

Det hari 2023 veert en god rekruttering av stipendiater til doktorgradsprogrammene. Finansiering og
rekruttering av stipendiater er en forutsetning for & opprettholde og a utvikle
doktorgradsprogammene, og som det kontinuerlig ma vaere fokus pa.

Et skende antall studenter og ansatte de siste arene har gitt flere studiesteder utfordringer med
plass og undervisningslokaler som er egnet for de ulike studieprogrammene. Det ble derfor i 2020
startet konseptutvalgsutredninger for studiestedene Lillehammer og Hamar. Disse ble behandlet i
flere styremgter i 2023. For Lillehammer vedtok styret a fglge anbefalingen fra Statsbygg om a flytte
all aktivitet pa Lillehammer til nybygg i sentrum. | Hamar fulgte styret anbefalingen om at utviklingen
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av studiestedet i hovedsak skulle skje der hggskolen holder til i dag, men med muligheten for a legge
aktivitet ogsa i den planlagte Innlandet Science Park. Etter behandling i Kunnskapsdepartementet ble
det gitt fgringer for den videre prosess som innebar at det skulle gjennomfgres tilleggsutredninger
for bade Lillehammer og Hamar siden de vedtatte planene om flytting ikke lenger var realistiske.

Profilering og strategi

Hpgskolen har over mange ar hatt en nasjonal satsing innen livslang leering. Det har szerlig vaert viktig
i Innlandet, men er ogsa en strategi nasjonalt for at stadig flere far muligheten til 3 ta utdanning i et
gkende omskiftelig arbeidsliv. Frem mot 2026 er det derfor en malsetting ved Hggskolen a gke antall
tilbud og antall studenter i fleksible utdanninger, bade i grunnutdanning og i etter- og
videreutdanning. Styret er saerlig opptatt av at den kunnskapen som produseres i HINN tas i bruk ved
at nye studenter tar utdanning her, og at forskning og utviklingsarbeid oppleves som relevant.

Samfunnet har klare forventninger til at HINN bidrar til gnsket samfunnsutvikling ved & tilby
utdanninger som mgter navaerende og fremtidige behov. Med et saerlig fokus pa den kompetansen
som trengs i Innlandet har styret i 2023 vedtatt & akkreditere flere nye studier som nettopp megter
slike forventninger. Bachelor i kunstig intelligens — utvikling og anvendelse, master i Art and
Technology for game- and virtual productions og master i baerekraftig skogforvaltning er blant
studiene som er akkreditert i 2023. HINN har samarbeidspartnere i alle regioner som gnsker sterkt 3
bidra til & opprettholde desentrale tilbud, og til at det legges til rette for at kandidater har
praksisplasser ute i regionene.

Arets resultater

HINN har vedtatt strategiske satsinger som skal bygge videre pa de prioriteringer som er gjort, og gi
rom for videre utvikling av hggskolens fagmiljger. Disse satsningen fgrer til gkt fgrstekompetanse,
tilrettelegging for satsing pa enkelte forskere og forskergrupper, samt strategiske midler for a utvikle
kvaliteten og leeringsmiljpet i utdanningsprogrammene.

Styret har prioritert a pke Hggskolens vitenskapelige kapasitet for a styrke forskningen som en del av
HINNSs universitetsambisjon, og den er na ved utgangen av 2023 pa 67 prosent. Dette er med pa a gi
hgy kvalitet i utdanningene pa alle sykluser, og er en maleparameter styret fglger tett.

Hagskolen har rettet en saerskilt oppmerksomhet mot rekruttering til lserer- og
sykepleieutdanningen, og har igangsatt bade egne tiltak og deltar i ulike nasjonale initiativ pa
omradet. Styret deler Kunnskapsdepartementets bekymring over den synkende sgkningen til disse
viktige utdanningene.

Regjeringen har klare forventninger til at Norge skal ha hgy uttelling pa forskningsmidler fra EU.
Styret er derfor godt forngyd med at HINN ogsa i 2023 har fortsatt a gke antallet innsendte sgknader
pa dette omradet.

HINN har over tid veert en av de stgrste aktgrene innen nettbaserte og desentraliserte utdanninger,
og er en viktig bidragsyter for a na samfunnets forventninger om a ha gode utdanningstilbud i hele
landet. | trad med HINNs egne ambisjoner fortsetter antallet studenter pa slike utdanninger a vokse,
og det har aldri vaert hgyere enn nd med 3270 studenter.
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6/283



4124 Arsrapport for 2023 - Hegskolen i Innlandet - 24/01222-2 Arsrapport for 2023 - Hegskolen i Innlandet : Arsrapport for 2023 - Hagskolen i Innlandet

Heogskolen
i Innlandet

Prioriterte omrader for 2024

e Tilpasse organisasjonen til nye krav og rammebetingelser

o (ke rekruttering til profesjonsutdanninger

e Ny finansieringsmodell tilpasset HINN

¢ Gjennomga studieportefglje mht. baerekraft, robusthet og kvalitet

e Fortsette arbeidet med samarbeid med nasjonale og internasjonale aktgrer

e Arbeid med a danne nytt fakultet etter sammenslaingen av fakultetene DNF og AMEK, fra
01.08.2024

e Utarbeide forslag til utvikling av studiestedene Hamar, Lillehammer og Blaestad

e Styrke forskergrupper og etablere nye tverrfaglige grupper.
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LARINGSMILJGUTVALGET - ARSRAPPORT 2023

Forslag til vedtak/innstilling:

Hagskolestyret tar arsrapporten til etterretning.

Hagskolestyret ber om at fakultetene prioriterer arbeidet med a la studenter stgtte
studenter, i form av student- og leeringsassistenter i laeringsprosesser i utdanningene
i fremtidige budsjettprosesser.

Sammendrag:
Det vises til vedlagte arsrapport fra Leeringsmiljgutvalget som ble behandlet i LMU
mgte 23.februar. Hagskolestyret far en muntlig oppsummering av rapporten i matet.

Fokuset pa studentmedvirkning fra 2022 er viderefert ogsa i 2023, og et ytterligere
fokus pa inkluderende lzeringsmiljg er tikommet. Studentaktive laeringsformer,
tilpasset det enkelte studieprogram er et viktig grunnlag for at studentene engasjerer
seg i studenthverdagen og deltar i StudINNs studentforeninger og i studentpolitikken
hos Stinn. Laeringsmiljgutvalget ser derfor med bekymring pa at studentmedvirkning i
Studiebarometeret har lave score i 2022. For 2023 er ikke spgrsmal om
studentmedyvirkning stilt spesifikt, men det fremkommer bekymringer rundt tallene for
sosialt miljg blant studentene pa enkelte av studiestedene. Det sosiale miljget henger
naert sammen med trivsel blant studentene og er viktig for lykkes som student.
Laeringsmiljgutvalget anbefaler at det iverksettes tiltak for a bedre det sosiale miljget
blant studentene pa studiestedene som skarer lavt. Tematikken kommer ogsa frem i
rektors kvalitetsrapport 2023 i kapittel 5, om laeringsmilja.

Faglig og sosial trivsel sammen med gode forebyggende tiltak ma prioriteres pa det
enkelte studiested for at studentene skal oppleve en forbedring i sin studiehverdag.

Studiestartsundersgkelsen viste at det ma jobbes videre med INNStart og Fadderuka
slik at eierskap til ansvar for egen studiehverdag etableres i sammen med faglig
tilknytning til studieprogrammene studentene gar pa. Universell utforming av det
fysiske, digitale, pedagogiske, psykososiale og organisatoriske laeringsmiljg ma
fungere i sammenheng for at studentenes totale tilfredshet er god. Alle aktgrer i
fellesadministrasjonen har orientert leeringsmiljget om sitt arbeid med & utvikle,
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forbedre og tilrettelegge for sine respektive ansvarsomrader i utvalgets mater
gjennom aret.

| fjor utfordret ha@gskolestyret lzeringsmiljgutvalget til 8 komme med forslag til vedtak
som kunne understoatte Laeringsmiljgutvalgets arbeid pa et eller flere mater. Av de tre
tema som ble lagt frem for utvalget (se referat fra 23.febr) er ordningen med student-
og leeringsassistenter det tiltaket utvalget anser som viktigst for a bidra til & bedre
studentaktive laeringsformer. Student- og leeringsassistenter bidrar i lzeringsprosesser
slik det er hensiktsmessig pa det enkelte studieprogram, denne rollen er ogsa
fremhevet som en viktig del av et frafallsforebyggende arbeid.

Eldre studenter og derved legge et godt grunnlag for bedre studentmedvirkning og
engasjement i studentaktiviteter og studentpolitikken for h@gskolens studenter.

Vedlegg:
Arsrapport LMU 2023 _ Arsrapport fra laeringsmiljgutvalget

Side 2 av 2
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2023

Arsrapport Leeringsmiljgutvalget
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1. Mandat og ansvarsomrade

Laeringsmiljputvalget skal bidra til at leeringsmiljget pa institusjonen er fullt forsvarlig ut fra en samlet
vurdering av hensynet til studentenes helse, sikkerhet og velferd.

Utvalgets overordnede oppgave er & vaere et radgivende og koordinerende organ for 3 tilrettelegge og
sikre studenter ved Hggskolen i Innlandet et fullt ut forsvarlig og inspirerende laeringsmiljg gjennom
god studiekvalitet, godt studiemiljg og studentvelferd. Begrepet lzeringsmiljg forstas som alle
leerestedsrelaterte forhold som pavirker studentenes studiesituasjon.

Utvalget skal ta opp saker som angar studentenes helhetlige laeringsmiljg. De enkelte deler av
virksomheten, enkeltstudenter og ansatte kan be om 3 fa tatt opp slike saker i utvalget.

Leeringsmiljgutvalget skal ta initiativ til tiltak som kan fremme studiekvalitetsarbeidet generelt ved
hggskolen. LMU tar opp laeringsmilj@saker pa overordnet og prinsipielt niva.

Leeringsmiljputvalget har et seerlig ansvar for a bidra i arbeidet med 3 sikre studentenes laeringsmiljg
pa fglgende omrader:

e Undervisningsforhold
e Psykososiale forhold med relevans for laeringsmiljget
e  Fysiske forhold

o Velferds- og studentsosiale forhold

Side 1av 19
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2. Fokusomrader gjennom aret

| varsemestret ble arets fgrste mgte gjennomfgrt pa studiested Hamar. Her ble det satt fokus pa
studentaktive laeringsformer via en omvisning i Kreativt laeringsverksted. Dette er et leeringsverksted
som kan benyttes av alle i HINN.

Studiebarometeret ble presentert i mgtet og viser en nedgang i overordnet tilfredshet blant
studentene i HINN, noe som er et fellestrekk i hele sektoren. Faglig og sosialt miljg viser en liten
bedring. | tilknytning til studentmedvirkning er det fortsatt en negativ trend. Spgrsmalet i
studiebarometeret dette aret handler kun om mulighet til a gi tilbakemelding pa studieprogram og
emner, studentmedvirkning ma forstas videre enn det.

| m@tet var ogsa valg av klassetillitsvalgte og opplaering tema. | LMU mgte i mars var det igjen tema;
Rammer for studentmedvirkning ved HINN, forbedring av valg og opplaering av klassetillitvalgte.
Fakultetene fikk fra studiedret 2023 - 24 ansvar for informasjon om vervet, valg og opplaering av
klassetillitsvalgte slik det er definert i kvalitetssystemet. Det er essensielt at denne introduksjonen
fakultetene har ansvaret for er inspirerende for studentmedvirkning pa kvalitetssystemets viktigste
niva; studieprogrammene. Studentdemokratiet, Stinn, har bygget opp sin organisasjon med
utgangspunkt i a rekruttere sine tillitsvalgte fra de klassetillitvalgte studentene.

Erfaring og tilbakemeldinger fra fakultetene samt klassetillitvalgte og Stinn tilsier at hggskolen ikke er
i mal med rolleforstaelse. Rammer for oppleering vil vaere tema ogsa i neste periode for forbedringer
fra studiestart 2024.

| hgstsemesteret 2023 har det vaert avholdt to mgter. Oktobermgtet omhandlet studiestart,
Hggskolens Konseptutvalgssutredning (KVU), giennomgang av Handlingsplan for likestilling, mangfold
og inkludering, SHoT’s tilleggsundersgkelse om psykiske lidelser blant studenter, samt orientert om
universitetssgknaden, status i samarbeid mellom DNF og AMEK og orientering fra
Studentsamskipnaden (SINN).

| tilknytning til studiestart ble Studiestartsundersgkelsen gjennomgatt. Denne omhandler ogsa
kartlegging av INNStart blant respondentene. Selv om resultatene pa Studiestartsundersgkelsen er
gode fremkommer et behov for a jobbe videre med INNStart som et felles fundament for studiestart
ved Hggskolen i Innlandet.

Eiendomsavdelingen presenterte sine planer for studiestedsutvikling for flere av studiestedene i
HINN. | disse prosessene er studiestedsutvalgene pa de ulike studiestedene viktige mgtepunkter for &
presentere planer og drgfte Igsninger pa det enkelte studiested med studentene. LMU orienteres
gjerne ogsa om planer og utviklingen i disse. For a sikre reell studentmedvirkning ma planarbeidet
relatert til det enkelte studiested behandles i studiestedsutvalgene. Eiendomsdirektgr er
oppmerksom pa dette og tar initiativ til 8 engasjere studentene lokalt via velferds og
leeringsmiljppolitisk ansvarlig i Stinn.

Ved presentasjon av Handlingsplan for likestilling, mangfold og inkludering ble det drgftet hvordan vi
sammen, studenter og ansatte, kan arbeide for et inkluderende laeringsmiljg. Utvalg for likestilling og
inkludering arbeider kontinuerlig med sin handlingsplan og relevante tilhgrende tiltak. | LMU
konkluderes det med at representant fra utvalget inviteres inn arlig for giennomgang og oppdatering
pa arbeidet som gjgres.
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12/283



5/24 Laeringsmiljgutvalget - Arsrapport 2023 - 24/01875-2 Leeringsmiljsutvalget - Arsrapport 2023 : Arsrapport LMU 2023_

Desembermgtet ble viet til universell utforming og laeringsmiljg. Universell utforming omfatter fysiske
omgivelser, institusjonens alminnelige funksjoner og informasjons og kommunikasjonsteknologi (IKT),
flere seksjoner bidrar inn i dette arbeidet pa ulike mater. | forarbeidene til ny UH-lov er laeringsmiljget
definert 3 omfatte fysiske, digitale, organisatoriske, pedagogiske og psykososiale forhold. De ulike
seksjoner med ulike ansvarsomrader presenterte hvordan de har jobbet med universell utforming og
inkluderende laeringsmiljg innevaerende ar og videre planer pa sine omrader. Sammenheng mellom
universell utforming og lzeringsmiljg er tett og det er overlappende perspektiver og temaer.

| tilknytning til arbeidet med universell utforming og laeringsmiljg er det gjiennom hgsten-23 vaert
jobbet med en ansvarsfordeling vedrgrende aktivitetsplikten for universell utforming mellom de ulike
seksjoner hos HINN. Aktivitetsplikten palegger virksomhetene & jobbe planmessig for universell
utforming. Aktivitetsplikten omfatter ikke en plikt til & etablere formelle eller skriftlige rutiner, men
det vil sveert ofte vaere hensiktsmessig & etablere slike rutiner for a fylle lovens krav. ! Grunnlaget for
aktivitetsplikten i lov og forskrift med tilhgrende forarbeider ble redegjort for innledningsvis i aktuelle
LMU mgte. Ansvarsfordelingen for aktivitetsplikt for universell utforming pa utdanningsomradet
ferdigstilles fgrste kvartal- 24.

3. Mgtevirksomhet og sammensetning

Studentene og institusjonen skal ha like mange representanter i utvalget. Utvalgets leder velger
hvert studiear vekselvis blant institusjonens og studentenes representanter. For kalenderaret 2023
var ledelsen av LMU derfor delt mellom ansatt-representant Anette Gjerskaug i varsemestret,
mens Katrine Baug overtar ledelsen i utvalget hgsten 2023 og vil sitte som leder ogsa var-24.

Utvalget har hatt fglgende sammensetning med 14 faste medlemmer:

VAR 2023
Leder: Anette Gjerskaug (ansattrepresentant)
Navn student Studiested Navn ansatt
Kathrine Baug Lillehammer Sigbjgrn Hernes,
biblioteksjef
Linus Nordbakken Hamar Turid Karhus,
administrativ leder
Hedda Torkildsby/ Kristin | Elverum Anette Gjerskaug,
Sunde administrativ
leder/ Anita
Lervag
Ingen representant Rena Torunn Lgvseth,
adminstrativ
leder
Ingen representant Evenstad Ragnhild @sterhagen,
administrativ leder
Ingen repsentant Blaestad Ragnhild @sterhagen,
administrativ leder

1 Jamfer prop 81 L (2016-2017) Lov om likestilling og forbud mot diskriminering (likestillings- og
diskrimineringsloven)
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Hanne Bugten Aune
Velferds- og
leeringmiljgansvarlig i
Stinn

Studentorganisasjonen
sentralt / Institusjonsniva

Sekretariatsfunksjonen,
Leder av
utdanningsavdelingen

Stine Grgnvold,
prorektor utdanning

H@ST 2023:

Leder: Katrine Baug (studentrepresentant)

Navn student Studiested Navn ansatt

Jgrgen Vik Lillehammer Sighjgrn

Gullichsen / Hernes,

Katrine Baug biblioteksjef

Lars Tomter Hamar Turid Karhus,
administrativ leder

Dana Athena Elverum Anette Gjerskaug,

Jouhar administrativ leder

Hannah Fldm/ Niklas Leon| Rena Torunn Lgvseth,

Aaker Beck adminstrativ leder

Jenny Marie Aasane/ Emil| Evenstad Ragnhild @sterhagen,

Nelius Robertson administrativ leder

John Magne Gjgnnes/ Blaestad Ragnhild @sterhagen,

Martine Volen

administrativ leder

Kathrine Baug
Velferds- og
leeringmiljgansvarlig i
Stinn

Studentorganisasjonen
sentralt / Institusjonsniva

Marit Torgersen,
direktgr for digitalisering
og infrastruktur/ Jan
Aasen fungert som vara

Sekretariatsfunksjonen,
Leder av
utdanningsavdelingen

Stine Grgnvold,
prorektor utdanning

Utvalgssekretaer har i perioden vaert Ragnhild Wefling(var-23) / Ingar Dahlen(hgst-23) og Iben
Kardel, leder for Seksjon for studenttjenester. Det har vaert avholdt fire mgter i 2023, to i hvert
semester.

4. Avviksbehandling

Si-ifra ordningen ved hggskolen skal veere en mulighet for studenter og ansatte til 3 melde fra om
saker uten a bruke linja direkte, eller klassetillitvalgte. | perioder hvor klassetillitvalgtsystemet ikke
har tradt i kraft, eller fungerer, og nar sakens innhold tilsier at innmelder gnsker det, skal det vaere
mulig @ melde inn saker utenom kvalitetssystemets ordinare rapporteringslinjer

HR-avdelingen ved hggskolen har hovedansvar for Si-ifra ordningen. Dette valget av
ansvarsplassering ivaretar fagkompetanse i det Si-ifra ordningen ogsa omfatter lovpalagte
ordninger om @ melde HMS avvik og mulighet for varsling. HR- direktgren har derfor et overordnet
ansvar for ordningen.
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Hver hgst presenteres ordningen i all opplaering av klassetillitvalgte studenter. Fakultetene overtok
informasjon og opplzering hgsten 2023. Hensikten er at alle klassetillitvalgte skal kunne orientere
alle studenter i sine klasser om ordningen.

Seksjon for studenttjenester informerer i tillegg om Si-ifra ordningen i forbindelse med opplaering
av tillitsvalgtes rolle i samarbeid med studentorganisasjonen (Stinn). Dette skjer nar Stinns
tillitsvalgte far en innfgring og opplaering i organisasjonen sin i medio september etter studiestart.

| forbindelse med lansering av ny web fra 1. september 2021 ble Si-ifra ordningen delt opp etter
malsetning om bedre brukervennlighet, og ryddigere saksgang basert pa ansvar og rapportering

(se: https://www.inn.no/om-hogskolen/kontakt-oss/si-ifra/index.html).

Oppdelingen ved innmelding har siden da tematisk veert delt slik: Drift, rom og bygg — helse, miljg
og sikkerhet — informasjonssikkerhet og personvern, - kritikkverdige og uetiske eller ulovlige
forhold, -kritikkverdige og forskningsetiske forhold, og til slutt - undervisning og leeringsmiljg. Bade
studenter og ansatte kan melde inn saker.

De sakene som omhandles her er de som er meldt inn hggskolens sak-arkivsystem av studenter.
Tre saker er fra ansatte og en er innmeldt av studenter og ansatte i fellessak.

For 2023 ble det meldt inn totalt 32 saker 19 i varsemesteret og 13 i hgstsemesteret. Vi ser at
mengden saker er nesten identisk med fjoraret. Fgr pandemiperioden hadde vi over 100 saker
innmeldt arlig i Si ifra ordningen. Det betyr bare at denne kanalen for innmelding av saker er brukt
mindre. Studenter melder inn saker Igpende pa lavest mulig niva muntlig.

Dette er foretrukket bade for ansatte og studenter. Nar direkte dialog fungerer ved behov for
endringer og korreksjoner er dette foretrukket fremfor registrering og skriftliggjgring av alt som
rgrer seg i studiehverdagen for studentene.

Samtidig ser vi tematisk slik den benyttes at det er behov for at denne innmeldingsmuligheten.

19 av sakene er innmeldt som alvorlige saker, klassifiseringen gjgres avinnmelder selv. Ansvarlig
for oppfglging av disse sakene er HR-direktgr som da yter faglig kompetanse til prosessene som
igangsettes for a Igse sakene. Rektors radgiver har vaert involvert i 1 sak. Den siste er handtert av
prorektor utdanning LUP.

Innmeldingene er ulikt fordelt fra hggskolens studiesteder. Studiested Lillehammer har fatt inn 14
saker (4 av disse gjelder DNF vedr hgringsprosess ved evt. sammenslaing med AMEK). Hamar har
mottatt 9 saker etterfulgt av Elverum, 6 saker. 3 saker er ikke identifiserbare for studiested.

Tre saker er relatert til studiegjennomfgring, eksamen, tilrettelegging og praksis. Driftsavdelingen
har na sin egen innmeldingsrutine for avvik av bygningsrelaterte forhold, fire saker har blitt meldt
inn i Si-ifra ordningen.

Laeringsmiljgutvalget blir informert om alle saker tematisk og overvaker dermed ordningen pa vegne
av hggskolen. Saker som meldes inn pa rgdt hvor HR direktgr er saksansvarlig dominerer tematisk.
Dette er kanskje naturlig fordi nettopp slike saker hvor alvorlighetsgraden er stor, oppleves som saker
en ikke gnsker a ta opp i ordinaere kanaler pa lavest mulig niva, men sikre at ledelse er orientert og
involvert i saken ved behov.

Som i fjor; Si-ifra ordningen sikrer at ledelse ved hggskolen fglger opp sakene og er orientert og bidrar
med HR-fagkompetanse nar handteringen krever det.
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5. Studentseminar hgst 2023

Studentseminaret er en mgtearena mellom studenttillitsvalgte og faglig og administrativ ledelse i
HINN. Pa seminaret Igftes ulike temaer knyttet til utdanningskvalitet der oppf@lging av resultater fra
studentundersgkelser og evalueringer er sentralt. Studentseminaret fungerer som ett ledd i
kvalitetssystemets tilbakemeldingsslgyfe. Malet med seminaret er at faglig og administrativ ledelse i
samspill med studenttillitsvalgte i Stinn skal legge et grunnlag for god dialog og fa en felles forstaelse
av hggskolens kontinuerlige arbeid med studentmedvirkning. Studentseminaret ble avholdt i Trysil,
6.-7. november. | forkant av seminaret avholdt Stinn sin SuperWeekend, et kickoff-arrangement for
studentdemokratiet innevaerende studiear.

Tema for arets studentseminar var studentmedvirkning som grunnlag for et godt leeringsmiljg.
Seminaret baserer seg i ar som tidligere i stor grad om dialog og drgfting av saker som opptar
studentene. Presentasjon av arets fanesaker i Stinn var utgangspunktet, deretter ble det
refleksjonsspgrsmal med pafglgende drgfting og presentasjon. Fanesakene til studentene omhandler
tre temaer med helsetjenester for studenter, fusk og tilrettelegging. Innen de ulike fanesakene er det
gjort en oppsummering med tilhgrende forslag til hvordan det kan jobbes videre med sakene i
forlengelsen av drgftingene pa seminaret. Notat fra studentseminaret med tilhgrende oppsummering
er vedlagt arsrapporten, se vedlegg 1.

6. Dvrige saker
Sakslisten til LMU har et fast punkt der relevante saker fra studiestedsutvalgene, de lokale
leeringsmiljgutvalgene, lpftes opp/informeres om i LMU. Eksempler gjennom aret pa slike saker fra
studentene er:

o Studiested Hamar la denne hgsten til rette for et mgte mellom studentene og Hamar
kommune for a utvikle studentbyen Hamar. Ordningen med laeringsassistenter har vaert tema
og hvordan ordningen kan videreutvikles. Laering og studentliv to perspektiv ved bruk av
leeringsassistenter; styrker faglighet og sosial tilhgrighet.

o Lillehammer opplever utfordringer i kommunikasjon mellom lokalt SU og sentralt LMU.

o Blaestads studenter papeker utfordringer med gammel infrastruktur, spesielt ved
eksamensavvikling pa vinteren pa kalde dager. Saken behandles pa rektoratsniva jf. arbeid
med hggskolens fremtidige studiesteder.

o Evenstad har opprettet gjennomfgrt valg og opprettet et studentdemokrati i perioden. Det er
gjiennomfgrt et mgte pa studiestedet hgsten-23, mgtet beskrives som godt og med formal
om utvikling av studiestedet videre. Det er for gvrig et godt driv i StudINNs aktivitetsgrupper
pa Evenstad.

. P3 Rena rapporteres det om velfungerende mgter i studiestedsutvalget. Det er jobbet mye
med nybygget og ny kafe- Kilden. Kilden dpnes i januar/ februar — 24.

. | Elverum er det gjennomfgrt et mgte i studiestedsutvalget hgst -23. Her ble blant annet
studiestart drgftet.

Utvalget far ogsa regelmessig orientering om relevante saker fra Utdanningsutvalget, Hegskolestyret
og AMU (Arbeidsmiljgutvalget).

SHoT-undersgkelsen har na veert diskutert bade i 2021 og i 2022 i sektoren da det ble gjennomfgrt
tilleggsundersgkelse i 2021 grunnet Covid-19 pandemien med tilhgrende smitteverntiltak som ogsa
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har omfattet studentgruppen. | 2023 ble det ogsa gjennomfgrt en tilleggsundersgkelse om psykiske
lidelser blant studenter.

Resultatene fra tilleggsundersgkelsen ble giennomgatt og vurdert ogsa i LMU. Utvalget av
respondenter i tilleggsundersgkelsen er gjort fra fjorarets SHoT besvarelse. Utvalget er dermed
problematisk som representanter for den psykiske helsen til alle studenter. Det er ogsa en metodisk
utfordring med bruk av et klinisk spgrsmalsbatteri for pasienter pa normalbefolkning i en nettbasert
undersgkelse. Respondentene vil som fglge av det utvalget som er gjort, sammen med det
diagnostiske spgrsmalsbatteriet som brukes, gi et for entydig negativt bilde av den psykiske helsen i
studentmassen. Tallene er drgftet med psykolog hos SiNN som bekrefter at bildet av forekomsten av
psykiske lidelser som blir tegnet i SHoT tilleggsundersgkelsen fra studentmassen i HINN er
problematisk nar resultatet angir at 1/3 av studentene kommer under definisjon med psykiske
lidelser. Samtidig skal selvfglgelig de studentene med mentale utfordringer fa bistand. SHoT
undersgkelsen er et viktig politisk dokument som setter sgkelys pa tiltak som hjelper og bedrer
studentenes hverdag ma prioriteres. Det er ulike innfallsvinkler for a jobbe med den psykiske helsen
til studentene. SINN fyller en viktig funksjon ved a sikre studentene tilgang pa velferdstjenester som
markedet ellers ikke leverer til studenter i deres livssituasjon. Studentdrevene samfunns og
aktivitetsgrupper i regi av StudINN nar ut til flest studenter pa studiestedene og tilbyr aktiviteter pa
fritiden. Det er disse foreningene som potensielt nar ut til flest studenter og fungerer derfor som det
velferdstilbudet for mange av studentene.

Studentsamskipnaden innlandet (SINN):

Trygg student: Samskipnaden Innlandet startet opp prosjektet hgsten 2023 ved studiested Hamar og
Rena. Det ansettes to prosjektmedarbeidere i januar — 24. Prosjektet retter seg mot forebyggende
arbeid innen psykisk helse og rus. Samarbeid mellom vertskommunen og studiested er sentralt.

Politisk dokument om studenthelse: Studentsamskipnadene arbeider for gode studentliv og skal
hjelpe studentene a mgte utfordringene studentlivet gir. Studentsamskipnadene tilbyr spesifikke
helsetjenester og tjenester av forebyggende og helsefremmende karakter som svarer pa de behovene
og utfordringene som studenter mgter. Studentsamskipnadenes malsetning er a gi studentene den
ngdvendige stgtte for at de kan fullfgre studiene og sikre lik rett til utdanning. | tillegg fungerer
studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester som en avlastning og en integrert ressurs til de
offentlige helsetjenesten. Det politiske dokumentet fra studentsamkipnadsradet er vedlagt, se
vedlegg 2.

7. Mulige vedtakssaker til hggskolestyret - tiltak 2024

Ved gjennomgang av arsrapport fra Leeringsmiljputvalget for 2022 ville styret i mars 2023 gjerne
understgtte arbeidet i Laeringsmiljgutvalget i form av vedtak pa et eller flere omradet. Det er et nytt
styre som mottar denne rapporten, likevel vurderes det som hensiktsmessig a fremme noen saker til
vedtak:

e KD bevilget gremerkede midler til Laerings- / studentassistenter i 2021 og 2022. Det var en
stor suksess, men fakultetene har ulik prioritering for a viderefgre ordningen. Eldre studenter
som laeringsassistenter brukes godt av enkelte fakultet og gir et betydelig lzeringsutbytte bade
for den som underviser og den som blir undervist. Kunnskapssenter for Utdanning ved
Universitetet i Stavanger har gjort en systematisk kunnskapsoppsummering av 16 studier av
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tiltak for a gke gjennomfgringsgraden indikerer at stgtte og veiledning fra medstudenter var
et av tiltakene for a gke gjennomfgringsgraden. Ordningen med laerings- og
studentassistenter gnskes videreutvikles ved HINN. @remerking av midler fra
undervisningsproduksjonen kan vaere en mulighet for a sikre at alle fakultet organiserer dette
som en del av undervisningen for studentene.

Opplevd grad av medvirkning fra studentene(studentmedvirkning) i studiebarometeret har
nedadgaende de siste arene. Klassetillitsvalgte er en viktig del av systemet som er bygd opp
for studentmedvirkning. Fakultetene har ansvar for a informere godt om vervet og legge til
rette for valg av klassetillitsvalgte.

Et inkluderende lzringsmiljg for studenter er viktig og ngdvendig for HINN. HINN tar

aktivitetsplikten for universell utforming pa alvor og jobber aktivt for a bygge ned barrierer
for deltakelse for alle studenter uavhengig av funksjonsevne pa alle nivaer i organisasjonen.
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8. Vedlegg

Vedlegg 1:
Notater etter studentseminar 06.11 — 07.11.23
Tema: Studentmedvirkning som grunnlag for et godt lzeringsmiljg.

Rektor dpner:

Studentmedvirkning er viktig for Hggskolen i Innlandet. Det er viktig, og ngdvendig, i utvalg,
arbeidsprosesser og ledere a hgre og forsta stundentstemmen. Engasjerte studenter er derfor viktig
for HINN. Det er ogsa viktig for den enkelte student bade i kraft av opplevelsen av a bidra inn i ulike
fora pa studiestedet, men ogsa i mgte med et fremtidig arbeidsliv.

Presentasjon av fanesaker i Stinn med oppsatte drgftingsspgrsmal:

Hvert ar prioriterer Stinn en handfull politiske saker de gnsker a arbeide spesielt med. For studiearet
2023/2024 er dette fanesakene Stinn jobber for:

1. Stinn gnsker at alle studenter, uavhengig av alder, far benytte seg av tilbud i helsestasjon

2. Stinn skal jobbe sammen med HINN for a gjgre reglementet rundt fusk mer tydelig,
intuitivt og tilpasset dagens studenter

3. Alle studenter skal ha like muligheter for a delta i undervisning og vurderingssituasjoner.
Stinn vil jobbe for at tilretteleggingssaker behandles som enkeltsaker, hvor det foreligger
grundig dokumentert prosess bak vurderingen. Ved avslag pa tilrettelegging skal
studenten fa begrunnelse pa avslaget.

1. Stinn gnsker at alle studenter, uavhengig av alder, far benytte seg av tilbud i helsestasjon

Diskusjonssak: Hvordan vil vi ha det, og hva skal til for 6 komme dit? Hva kan vi gjgre for G pavirke
dette?

- Tilbudet i helsestasjonene for ungdom mellom 20 -25 ar er ulikt fra kommune til kommune.
Enkelte kommuner har tilbud tom 25 ar ogsa for studenter som ikke er bostedsregistrert i
kommunen, andre har ikke noe tilbud i det hele tatt.

- Det er et gnske om a utarbeide et felles kunnskapsgrunnlag for a synliggjgre likhetene og
ulikhetene i tjenestene som tilbys studentene i helsestasjonen hos vertskommunene.
Kunnskapsgrunnlaget ma inneholde en tydelig bestilling/ rolleavklaring til hvilke tjenester
studentene har behov for hos helsestasjonen i kommunen. Vertskommunemgter er arena der
dette behovet for tjenester kommuniseres til kommunene. Psykisk helsehjelp, prevensjon etc.
er dekket via andre instanser.

- HINN er positive til a fremskaffe tallgrunnlag vedr antall studenter fordelt fa de ulike
studiestedene slik at vertskommunene far et inntrykk av hvor mange studenter det
omhandler for den enkelte vertskommunes del. HINN stiller seg positive til a bidra med annet
tallmateriale fra organisasjonen pa bestilling fra studentene.
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- Utforming av en samarbeidsavtale mellom vertskommuner, Stinn og SINN der aktuelle
tjenester i helsestasjon er beskrevet og dermed sikrer en likhet for alle vertskommuner for
HINN sine studiesteder.

- Studentene gnsker ogsa en nasjonal pavirkning for a bedre tilbudet i helsestasjonen. Det
settes en felles aldersgrenser pa 25 ar eller evt. fijerne aldersgrense slik at den enkelte har
mulighet for 8 motta tjenester fra helsestasjonen sa lenge man har studentstatus. Det
foreslas at kommuner som har mange studenter bgr fa bedre gkonomiske vilkar som
vertskommune enn andre kommuner.

- Internasjonale studenter har utfordringer med 3 orientere seg i systemet i tilknytning til
helsestasjon som fglge av at det er lite informasjon pa engelsk.

- Tilbudet i helsestasjonen i vertskommunen balanseres opp mot det tilbudet som allerede er
pa studiestedene. SINN ma ha dialogen ut mot kommunen og holde tak i
kunnskapsgrunnlaget som presentes for kommunen.

- Student i Nord, i samarbeid med samskipnaden pa studiested Bodg, har lege tilstede pa
campus, dette er noe studentene gnsker at det undersgkes muligheten for videre ogsa ved
HINN

Konklusjon; SINN ved Velferdssjef Eva Tveit kan bista med a utforme saksgrunnlag til bruk i mgter
med kommunene dersom Stinn gnsker 3 ha dette som en sak fremover.

2. Stinn skal jobbe sammen med HINN for a gjgre reglementet rundt fusk mer tydelig,
intuitivt og tilpasset dagens studenter

Diskusjonssak: Hva kan vi bidra med for a tydeliggjgre reglementet? Hvordan bgr vi jobbe med det?

- Studentene angir at de er kjent med sine plikter rundt eksamen og hva de er pliktig til 3 sette
seginni.

- Studentene opplever ulik bruk av regler pa ulike studiesteder, mindre forskjeller mellom
praktiseringen av regelverket pa studiestedene ma veaere et mal for HINN.

- Ved eksamensgjennomfg@ring opplever studentene at eksamensvakter gir ulik informasjon og
tolker ogsa retningslinjer for gjennomfgring av eksamen ulikt. Det etterspgrres hvilke
retningslinjer HINN har for oppleering av eksamensvakter.

- Etter studentenes mening ma det vaere et E-laeringskurs for eksamen slik at man sikrer en lik
forstaelse for rettigheter og plikter for studentenes eksamensgjennomfgring.

- Studentene er opptatt av reglene rundt selvplagiering. De opplever at det a referere sitt eget
tidligere arbeid reduserer anonymitet i eksamensbesvarelsene. Det argumenteres videre med
at kommentarer fra sensor tilknyttet tidligere eksamensoppgaver gjgr at den enkelte utvikler
seg faglig. Nar du utvikler egen tekst i lys av kommentarene ma denne besvarelsen kunne
brukes i fremtidige eksamener uten at det ma oppgis referanse til eget tidligere arbeid.

- Forskrift om opptak, studier og eksamen ved Hggskolen i Innlandet beskriver gjeldende regler
pa omradet.

- Mye informasjon i HINN vedr eksamen foregar per mail. Det stilles spgrsmalstegn ved dette
og om informasjonen er tilgjengeliggjort godt nok for studentene.

- Studentene oppfatter at det er ulik informasjon fra bibliotekene pa studiestedene. Noen har
flere kurs og bistand tilknyttet eksamen, mens biblioteket pa andre studiesteder har et mer
begrenset tilbud.

- Det stilles spgrsmal om det kanskje bgr vaere obligatorisk med kurs i kildefgring i Canvas fgr
det gis anledning til 3 ga opp til eksamen
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- Det refereres til NTNU som sjekker hjelpemidler i forkant av at selve
eksamensgjennomfg@ringen begynner. Det stilles videre spgrsmal ved om samtaler mellom
studenter i tiden der det sjekkes hjelpemidler for andre studenter er juks.

Konklusjon; Revisjon av Forskriften om opptak, studier og eksamen ved Hggskolen Innlandet
begynner hgst- 23 og vil paga gjennom vinter og var- 24. Notatene fra mgtet blir videreformidlet
kontaktperson for revisjon av Forskriften hos HINN. Det vil ogsa bli hgringsrunde pa forskriften der
studentene kan komme med sine innspill.

Universitets- og Hagskoleradet (UHR), som er et felles radgivende organ for UH sektoren, har ikke sett
det som formalstjenlig a lage en bestemt definisjon pa fusk. Innholdet i begrepet vil matte variere
mellom fagene. Det HINN jobber for, er at studenter skal unnga a fuske.

HINN er deltakende i ulike fora og @nsker a fglge nasjonale retnginslinjer pa omradet. HINN vil ogsa
bidra i arbeidet med a sikre en mer ensartet praksis i sektor.

3. Alle studenter skal ha like muligheter for a delta i undervisning og vurderingssituasjoner.
Stinn vil jobbe for at tilretteleggingssaker behandles som enkeltsaker, hvor det foreligger
grundig dokumentert prosess bak vurderingen. Ved avslag pa tilrettelegging skal
studenten fa begrunnelse pa avslaget

Diskusjonssak: Hva mener vi med «like muligheter for & delta i undervisning og
vurderingssituasjoner»?

- Studentene er opptatt av dokumentasjon ved sgknader i tilretteleggingssaker. Det ma legges
ved dokumentasjon fra eksempelvis lege, men hva er god nok beskrivelse av
funksjonsnedsettelsen i dokumentasjonen for & kunne innvilge tilrettelegging? Dialog med
studenten som sgker tilrettelegging er ogsa viktig for a avklare behov og tiltak.

- Det er samme krav til dokumentasjon for et tilretteleggingsbehov for utenlandske studenter.
Internasjonale studenter ma fa tilgjengeliggjort informasjon om hvilken dokumentasjon som
kreves. Internasjonale studenter har ikke ngdvendigvis like god dokumentasjon for sitt behov
for tilrettelegging fra sitt hjemland, likevel ma de sikres like rettigheter.

- Studentene stiller spgrsmal ved om det bgr veere spesialfelt for de ansatte i HINN i de ulike
omradene i tilretteleggingssakene.

- Sgknadsskjemaet som benyttes i tilretteleggingssakene inneholder mye tekst mener
studentene. Det er ogsa et digitalt skjema som er vanskelig a bruke.

- Studentene mener individuell vurdering i tilretteleggingssakene som hensyntar den enkelte
student sitt behov er viktig. Det ma sikre like muligheter for deltakelse i undervisnings- og
eksamens situasjon

- Samtidig er det forstaelse for at tilrettelegging ikke kan ga pa bekostning av de faglige krav i
emnet eller studiet.

- Studentene er opptatt av at tilrettelegging i forhold til livssituasjon ogsa er del av
mulighetsrommet innen tilrettelegging.

- Studentene mener informasjon om tilrettelegging av studiesituasjon og eksamen ma komme
tydeligere frem i INNStart som er en del av Studiestartsuka. Samtidig er det viktig med en
realistisk beskrivelse av mulighetene for tilrettelegging slik at det ikke skapes situasjoner med
skuffelser dersom det gis forhapninger som ikke stemmer eller er mulig a gjennomfgre.
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- Systemet via sgknadsskjema og saksbehandlingsrutiner ma brukes i behandlingen av
tilretteleggingssaker.
Konklusjon; Revisjon av Forskriften om opptak, studier og eksamen ved Hggskolen Innlandet
begynner hgst- 23 og vil paga gjennom vinter og var- 24. Det vil bli hgringsrunde pa forskriften der
studentene kan komme med sine innspill. Notatetene fra mgtet vil bli presentert og diskutert i
Hagskolen studieadministrative tilretteleggingsforum.

@vrig kommentar:

Resolusjon om fusk: Vedtatt pa ST02 22/23. @nskes inn i fag- og forskningspolitisk komite.
Resolusjon for Studiested Lillehammer (vedr. flytting): Ligger pa hjemmesiden. Involvering av
studenter i denne saken. Noen generelle betraktninger ogsa i denne resolusjon vedr
studiestedet.

Studentmedvirkning:

Studentmedvirkning handler bade om a bidra inn i studieprogramutvikling- og a jobbe med
studentpolitiske saker og bidra med studentstemmen som representanter inn i rad, utvalg og
arbeidsgrupper for a komme innspill til endringssprosser i HINN.

Diskusjonssak; Hvordan skal vi legge forholdene til rette for at studentene engasjerer seg i dette?

- Stinn er organisert opp med roller tilpasset ulike rad og utvalg i HINN. Eksempel her er
velferds- og leeringsmiljgpolitisk ansvarlig fra hvert studiested som representerer
Studiestedene inn i Leeringsmiljgutvalget. Stinn kan reklamere for dette pa en god mate og
vise hvilken pavirkningsmulighet man har.

- Studentene opplever at det i studieprogramutvalgene er lite oppfglging i etterkant og
imellom mgtene. Det er viktig a synligjgre hensikt og funksjon til ulike rad og utvalg.

- Det oppleves stor variasjon i hvor engasjerte studenter pa de ulike kullene er. Stinns gnsker
gjerne a ha klassetillitsvalgt inn i Studieradsutvalgene. Klassetillitvalgte kvier seg for politiske
verv i tillegg til rollen som klassetillitvalgte som kan medfgre for stor arbeidsbelastning,

- Studentene papeker, slik det er beskrevet i kvalitetssystemet, at klassetillitsvalgte er HINN sitt
ansvar. Foreleser, som initierer valgene av klassetillitsvalgte i klassene, spiller ballen over til
Stinn og forventer at informasjon og valg mm. ordnes av Stinn

- Studentene melder generelt at de har utfordringer med organisering i frivillige verv i
studentersamfunnet, StudINN.

- Det er viktig med god informasjon om hva man kan bidra med i de ulike radene og utvalgene
hos HINN. En beskrivelse av vervene med hva man har mulighet for a pavirke vurderes som
en Igsning pa dette.

- Det foreslas at HINN utarbeidet en informasjonsvideo om hva det vil si/ hvordan det er &
veaere klassetillitsvalgt som avlaster foreleser. QR-kode med info om hva vervet bistar i pa
slutten av videoen anbefales.

- Det anbefales at 2. og 3. ars studenter valg av klassetillitsvalgte blir i varsemesteret og at
fakultetene bruker disse 2. og 3. ars studentene til 3 rekruttere fra 1.klasser pa hgsten igjen
etter studiestart. Det anses som szerlig fordelaktig at student snakker med student.
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- Dersom foreleser fortsatt skal gjennomfgre informasjonsarbeid rundt vervet som
klassetillitsvalgt og valget av disse ser studentene et behov for en kompetanseheving for
foreleser slik at de ogsa kan svare pa spgrsmal fra studentene.

- Studentradsmegter bgr dpnes noe mer slik at flere far innsyn og mulighet for a delta.

- Pastudiestedene foreslas det a trykke plakater med QR kode for fanesakene til Stinn slik at
studenter pa studiestedene lettere far informasjon om, og mulighet til, 8 stemme pa
fanesakene

- Det er viktig for studentene at Stinn er synlig pa studiestedene og informerer om hva Stinn er
og at det gjerne legges inn en link i Canvas til Stinn sine sider.

- Studentene gnsker stgrre grad av studentmedvirkning i emner, men det oppleves som
vanskelig for foreleser a gjennomfgre i praksis.

- linformasjonsarbeidet rundt vervene bgr viktigheten av a frivillighet og frivillig arbeid pa CV
Igftes frem. Samarbeid mellom HINN og Stinn pa dette.

Konklusjon: Hggskolen anbefaler at Stinn prioriterer oppmerksomhet og deltakelse i LMU og at
fakultetene fglger opp innspillene fra seminaret til a forbedre studieprogramutvalgene slik de er
beskrevet i kvalitetssystemet. Dagens ordning hvor fakultetene har ansvaret for informasjon,
giennomfgring av valg og opplaeringen av klassetillitsvalgte evalueres slik at evt. justeringer er klare til
studiestart 2024. Hvordan dette skal organiseres videre ma diskuteres med fakultetene. Produksjon
av video for oppleering synes imidlertid hensiktsmessig.

Seksjon for studenttjenester tar ansvaret for giennomfgringen av evaluering av dagens ordning, og
fremlegger plan for studiearet 2024-2025.Prosessplan lages i januar etter gjennomgang med
fakultetene.

Fakultetene bes om 3 ta stilling til et mulig strakstiltak/oppfglging med en ‘oppfriskning’ av
klassetillitvalgsrollen slik den er beskrevet i kvalitetssystemet etter nyttar, da det var mange som
uttrykte at det er mye informasjon som kommer i hgstmanedene.

Dag 2
Studentmedvirkning i kvalitetsarbeidet:

Kvalitetsomrade 5 Studentenes laeringsmiljg henger ogsa sammen med kvalitetsomrade 3
undervisning og studiearbeid; Studentaktive laeringsformer er en pedagogisk tilnaerming som
stimulerer og lager et miljg for studentmedvirkning.

Fra Studentbarometeret, som maler studentmedvirkning, ser vi at studentene oppfatter at de spgrres
om de har fatt medhold i det innspillene de har hatt. Innspill fra studentene er viktig, det er imidlertid
ikke alle innspill som er mulig @ gjennomfgre. Det blir som fglge av dette noe forskjell mellom det a
komme med innspill og a fa medhold i alle innspillene

Fokusgrupper er muligens arena videre for & spgrre om studentmedvirkning fungerer, heller enn
studiebarometeret. Samtidig ser vi at alle spgrreundersgkelser fgrst fungerer nar resultatene blir tatt
med tilbake til studentene og diskutert i studieprogramutvalgene. Her kan studentene gi
tilbakemelding pa om de kjenner seg igjen i resultatene som representerer deres
studieprogram/studiested.

Presentasjoner fra dekanene er vedlagt.

Oppfelging videre: se oppfplging av studentmedvirkning
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Studentsamskipnaden Innlandet (SINN);

Kommunikasjon og informasjonsarbeid: det er utfordringer med & na frem til studenter.

Stort potensial for samarbeid med mellom de ulike aktgrene pa studiestedene. Klarer ikke helt a ga i
takt i dag.

Minner om Innlandskalenderen pa SINNs nettsider: aktiviteter og arrangementer.

Konklusjon: Tettere samarbeidsmgter mellom HINN og SINN. Det kan gjerne gjennomfgres
informasjonsmeter, ref. erfaring med SINN-dager hgst 2023 pa det enkelte studiested for studenter
spredt utover aret. Lokalt er studiestedsutvalg er en viktig arena for lokal forankring pa de ulike
studiestedene dersom bade SINNs, Stinns og StudINNs representanter prioriterer, og far anledning til
a delta der.

Vedlegg 2:

Politisk dokument om studenthelse

Studentsamskipnadene arbeider for gode studentliv og skal hjelpe studentene a mgte
utfordringene studentlivet gir. Studentsamskipnadene tilbyr spesifikke helsetjenester og
tjenester av forebyggende og helsefremmende karakter som svarer pa de behovene og
utfordringene som studenter mgter. Studentsamskipnadenes malsetning er a gi studentene den
ngdvendige stgtte for at de kan fullfgre studiene og sikre lik rett til utdanning. | tillegg fungerer
studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester som en avlastning og en integrert ressurs
til de offentlige helsetjenestene.

Hva er studenthelse?

God studenthelse er evne og kapasitet til 8 mestre hverdagens og studentlivets vanskeligheter,
utfordringer og krav.

Det er flere faktorer som pavirker studentenes mestring og psykiske helse:

¢ Biologisk utvikling: Aktuell forskning indikerer at deler av hjernen ikke er fullstendig
utviklet fgr sent i 20-arene, noe som har en direkte innvirkning pa studentenes
beslutningstaking og mestringsstrategier.

e Endringer i livssituasjon: Mange studenter er unge voksne som for fgrste gang flytter
hjemmefra. Det betyr at de har ansvar for egen gkonomi, kosthold, helse og sosiale
forhold. Samtidig er mange fjernere fra sine stgttepersoner som familie, venner og
etablerte helsekontakter. Andre studentgrupper opplever endringer i livssituasjon i
starten eller underveis i studiene.

¢ Helsekompetanse: Helsekompetanse betyr den enkelte students forstaelse av egen
helse og sykdom, samt nar studenter trenger a sgke helsehjelp. Det er ogsa kunnskap
om hva som fremmer god helse, forebygger sykdom og hvordan man orienterer seg i
helsevesenet. For mange studenter er det utfordrende & navigere helsesystemet.

* Hgyere krav til akademisk prestasjon: | videregaende skole fglges studentene opp
med rad og veiledning fra faglaerer. | hgyere utdanning stilles det strengere krav til
studentenes egen evne til struktur, framdrift og planmessighet. Manglende
mestringsstrategier gir ofte opplevelse av press, stress og prestasjonsangst.

¢ Sosiogkonomisk bakgrunn: Studentenes sosiogkonomiske bakgrunn er mer polarisert
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enn tidligere og studentenes bakgrunn kan ha betydning for den enkeltes mulighet til 3
mestre studiene.

Organisering av ansvar for helse- og mestringstjenester for

studenter

Helseforetakene skal sgrge for at personer med fast bopel eller oppholdssted innen
helseregionen tilbys spesialisthelsetjeneste i og utenfor institusjon og har ansvar for a yte
helsetjenester til innbyggere som har behov for spesialisert helsehjelp jfr.
Spesialisthelsetjenesteloven.

Kommunene skal sgrge for at personer som oppholder seg i kommunen, tilbys ngdvendige
helse- og omsorgstjenester. Kommunens ansvar omfatter alle pasient- og brukergrupper,
herunder personer med somatisk eller psykisk sykdom, skade eller lidelse, rusmiddelproblem,
sosiale problem eller nedsatt funksjonsevne jfr. Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester.

Utdanningsinstitusjonene har det overordnede ansvaret for studentenes helhetlige

leeringsmiljp og skal i samarbeid med studentsamskipnadene legge forholdene til rette for et
godt studiemiljg og bedre studentvelferd. Tiltak for a fremme sosial og faglig tilhgrighet er
sentralt i dette arbeidet for a redusere frafall og lavere fullfgringsgrad. Jfr. Lov om universiteter og
hgyskoler.

Studentsamskipnadene har ansvar for a tilby helse- og mestringstjenester spesielt tilrettelagt
studenter og de utfordringene studentlivet gir jfr. Forskrift om studentsamskipnader kapitel 3 §8.
Dette utgves ulikt mellom studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester avhengig av
stgrrelse pa utdanninginstitusjonen og kommune. Studentsamskipnadene har ikke et lovpalagt
«sgrge for»-ansvar slik som det offentlige, og kan derfor omdisponere ressurser, opprette og
avvikle tjenester.

Hvorfor skal studentsamskipnadene drive helse- og mestringstjenester?

Helse- og mestringstjenester er et bredt spekter av helsefremmende, forebyggende og/eller
behandlende tjenester som studentsamskipnadene tilbyr studentene. Disse tjenestene
inkluderer blant annet lett tilgjengelige kurs, samtaletilbud, digitale samtaletilbud, helsetjenester
og selvhjelp for a bidra til studiegjennomfgring. Studenters behov for helse- og
mestringstjenester varier, og tilbudet studentsamskipnadene har innenfor tjenestene varierer
ogsa avhengige av stgrrelse, behov og samarbeid med andre aktgrer.

Formalet til studentsamskipnadene er a legge til rette for at studentene skal kunne gjennomfgre
studiene og utjevne effektene av regionale og sosiopkonomiske faktorer. Pa den maten bidrar
helse- og mestringstjenestene til «lik rett til utdanning». Et godt helse- og mestringstilbud pa
studiestedet er viktig for studentenes mestring og gjennomfgring.

Studentsamskipnadene har giennom mange ar opparbeidet erfaring og kompetanse om
studentenes livssituasjon og utfordringene den gir. Skreddersydde helse- og mestringstjenester
bidrar til & opprettholde studentenes fysiske og mentale helse, og dermed til & gjennomfgre
studiene.

Studentsamskipnadenes organisering og uavhengighet gir mulighet til 3 endre og utvikle
studentenes helse- og mestringstilbud, slik at det til enhver tid kan tilpasses deres behov og
begrensede gkonomi. Studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester gir mulighet for
rask, tilpasset og tidlig innsats. Slik tilpasning bidrar til a forebygge utvikling av alvorlige
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helseproblemer og studiefrafall. Studentsamskipnadenes helse- og mestringstjeneste bistar
utdanningsinstitusjonene med veiledning og tilrettelegging av gode laeringsmiljg og med hjelp i
enkeltsaker pa en mate andre helse- og mestringstjenester ikke har kompetanse til.
Studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester bidrar i utdanningsinstitusjonenes
leeringsmiljputvalg, beredskapsarbeid og krisearbeid.

Samlet sett er malet a sikre tilgang til passende tjenester, for at studentene skal kunne takle
utfordringene de mgter i Igpet av studietiden og fremme en sunn og vellykket studieerfaring og
giennomfgring. Konsekvensen av at studentsamskipnadene driver helse- og mestringstjenester
er ogsa at de offentlige helsetjenestene suppleres og avlastes.

Samskipnadsradets malsetninger

Samskipnadsradets overordnede malsetning for studenthelse er 3 vaere padrivere for lett
tilgjengelige og likeverdige helse- og mestringstjenester til alle studenter uavhengig av
studiested, pkonomi eller bosted. Dette betyr at tjenestene tilbys naer utdanningsinstitusjonene
studentsamskipnaden tilhgrer, har enkel inngang, er gratis eller rimeligere og gir rask hjelp i trad
med studentenes behov.

Denne malsetningen innebaerer et helsetiloud som:

1. Begrunnes i forskning og etablert kunnskapsgrunnlag.

2. Er bredt, og innehar helsefremmende tiltak, veiledning og behandling.

3. Er spesialisert pa studenthelse og de unike problemstillingene dette innebeerer.

4. Utfyller utdanningsinstitusjonenes arbeid med veiledning og tilrettelegging av gode
leeringsmilj@ og med hjelp i enkeltsaker.

Forutsetningene for a oppna malsetningene er:

a. Gode rammevilkar for studenthelsetjenestene.

b. Et godt samarbeid om studenthelse og helse- og mestringstjenester pa tvers av
studentsamskipnadene.

c. Et godt samarbeid mellom studentsamskipnadene, utdanningsinstitusjonene og
studentene.

d. God samhandling og partnerskap med vertskommune, helseforetak, Helse- og
omsorgsdepartementet og Kunnskapsdepartementet.

e. Oppdatert kunnskap om studenthelse gjennom forskning som SHoT-undersgkelsen,
HUNT-undersgkelsen, Ungdata med flere.

f. Studentsamskipnadenes nytte og verdi for studenthelsen skal synliggjgres i stgrre grad.

Samskipnadsradet mener at

¢ Det skal vaere tydelige og forutsigbare rammebetingelser for velferdstilskudd fra staten.
¢ Psykiske helsemidler fra helsedirektoratet opprettholdes og styrkes.

¢ Tilskudd pa psykiske helsemidler fra helseforetakene til studentsamskipnadene skal
veere lik ramme, uavhengige av geografiske forskjeller.

¢ Det skal etableres forpliktende samarbeid regulert gjennom lokal avtale, mellom
vertskommunene og studentsamskipnadene om studentenes helse- og
mestringstjenester.

e Tilskudd til psykiske helsemidler fra vertskommunene til studentsamskipnadene skal
etableres minimum pa likt niva per kapita som tilskudd til psykisk helsehjelp fra
helseforetakene.

¢ Det skal etableres arlige dialogmgter mellom Samskipnadsradet,
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Kunnskapsdepartementet og Helse- og omsorgsdepartementet om studenthelse og
rammevilkar for studenthelsen.

¢ Vertskommunene skal utvide sitt helsestasjonstilbud for unge slik at tilbudet inkluderer
studenter til og med 25 ar.

e Forskrift om pasient- og brukerrettigheter i fastlegeordningen skal endres for a sikre
tilgang til legetjenester for studenter.

¢ Det skal etableres gode «fri stasjonsmodeller» som sikrer at studentsamskipnadene kan
utvikle gode tjenester og tilbud til studentene.

¢ Kunnskapsgrunnlaget og kompetansen knyttet til sammenhengen mellom studenthelse
og fullfgringsgrad skal gkes.

Vedlegg til politisk dokument om studenthelse
Studentsamskipnadene i Norge sitt helse- og mestringstilbud

Hvilke tjenester tilbyr samskipnadene innenfor helse- og mestringstjenester?

Alle studentsamskipnader tilbyr en eller annen form for helse- og mestringstjenester. Tilbudene er
preget av lav terskel og skal veere et supplement til de offentlige helsetjenestene. Det er viktig a
understreke at det er 14 samskipnader i Norge og dermed ogsa 14 forskjellige mater a drive helse- og
mestringstjenester. Hvordan man organiserer det lokalt er avhengig av tilgjengelige ressurser,
prioriteringer, gnsker fra studenter og samarbeid med kommuner og helseforetak lokalt. Det er
forskjellig fra hver samskipnad om hva man prioriterer og har ressurser til. Mange samskipnader har
tjenester pa flere campus eller kommuner, og dette preger ogsa hva som er mulig a fa til lokalt.
Fellesnevneren for alle samskipnader er at alle tilbyr en eller annen form for samtaletjeneste for
studentene. Hvordan disse er organisert varierer, men kan inneholde gruppeterapi eller individuell
terapi, samtaler om kropp, helse, seksualitet og identitet, behandlende psykiske tjenester eller
kartleggingssamtaler om psykisk helse. Flere samskipnader tilbyr mestringskurs, foreningskurs
og/eller karrieretjenester. Dette er bade for a hjelpe studenter 8 mestre studenthverdagen, for
eksempel gjennom kurs i mindfullness, stressmestring, a ta ordet i forsamlinger, pustepauser og mer.
For foreninger tilbys det ledelseskurs, gkonomikurs, rekruteringskurs og generell stgtte i hvordan
drifte studentfrivilligheten. Karrieretjenester inneholder kurs innenfor a skrive CV, delta pa intervjuer
og mye mer. Tett samarbeid med vertskommunene er ogsa en del av flere samskipnaders helse- og
mestringstilbud. Dette kan for eksempel vaere a kjgpe opp listeplasser i fastlegetjenesten til studenter
eller ha egne fastlegetjenester. Noen samskipnader kjgper ut tjenester av kommunene for a sikre
studentene tilgang, for eksempel for a gi gratis eller kompensert helsetilbud innen seksuell helse,
psykisk helse og livsstilsproblemer. Samskipnadene har ogsa mange individuelle og fellesprosjekter.
Dette inkluderer prosjekter som «Studenter spg@r», en gratis digital og anonym spgrretjeneste for
studenter i Norge driftet av flere samskipnader og «Lykkepromille» som er et rusforebyggende
nasjonalt prosjekt med workshops og kurs i gode rusvaner. Flere samskipnader har innenfor sine
helse- og mestringstjenester satt i gang lavterskelaktiviteter for @ motvirke ensomhet og skape
samhold og dette inkluderer Igpeturer, strikkekvelder, quiz, hundekos, konserter og turer.

Hvordan blir helse- og mestringstjenester finansiert i samskipnadene?

Finanseringen av helse- og mestringstjenesten til hver enkelt samskipnad varierer, men alle er i
hovedsak finansiert av studentenes egen semesteravgift. Midler fra Kunnskapsdepartementet,
helseforetak, helsedirektoratet, vertskommuner, samskipnadene selv og utdanningsinstitusjonene
varierer i stor grad om man far og hvor stor andel av det som finansierer helsetjenestene i sin helhet.
For eksempel er det stor forskjell pa om samskipnadene betaler kommunen for a tilrettelegge
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helsetjenester for studenter eller om kommunen betaler samskipnadene for a ha disse tjenestene
selv.
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KVALITETSRAPPORT 2023. ARLIG RAPPORT OM KVALITET OG
KVALITETSARBEID | HOGSKOLENS UTDANNINGSVIRKSOMHET

Forslag til vedtak/innstilling:

Styret godkjenner Kvalitetsrapport for 2023. Styret ber om at det videre arbeidet med
utdanningskvalitet skjer i trad med rapportens anbefalinger innenfor de naermere
omtalte fokusomrader, med tilhgrende tiltak.

Sammendrag:

HINNs system for kvalitetssikring av utdanningsvirksomheten ble vedtatt av
hggskolestyret 12. juni 2018 og er benyttet fullt ut fra og med hgstsemesteret 2018.
Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen, NOKUT, godkjente 25. oktober 2019
hagskolens systematiske kvalitetsarbeid etter tilsyn varen 2019.

Hagskolen gjennomfarer arlig en revisjon av systembeskrivelsen gjiennom meter i
utdanningsutvalget. Arets kvalitetsrapport er utformet p& grunnlag av systemrevisjon
vedtatt av hagskolestyret 15. desember 2020.

Rapporten er todelt hvor kapittel 1 gir en analyse av arbeidet innenfor de atte
kvalitetsomradene. Analysen setter sgkelys pa maloppnaelse i forhold til konkrete
tiltak, trekker inn utvalgte erfaringer fra fakultetenes arbeid og peker pa
utviklingstrekk ved haggskolen. Pa bakgrunn av denne analysen presenteres tiltak pa
institusjonsniva for videre arbeid i 2024.

Arets rapport har falgende fire overordnede tiltak pa institusjonsniva:
e Kommunikasjon med nye studenter
o Hgy kvalitet i vurderingsarbeidet
¢ Inkluderende laeringsmiljo
e Livslang leering

| kapittel 2 har rapporten et systemfokus og beskriver kortfattet hvordan
kvalitetssystemet som sadan har fungert. Denne delen baserer seg pa diverse
rapporter fra, og foresparsler til, ansvarlige for ulike rad og utvalg. Kapittel 2 avsluttes
med forslag til systemrevisjoner («Momenter til revisjon av kvalitetssystemet»).
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Heogskolen
i Innlandet

Ulike arsrapporter fra fakultet, rad og utvalg er lagt som vedlegg til rapporten
(Vedlegg til Kvalitetsrapport 2023). | vedleggsdelen vil man ogsa finne ulike
oppsummeringer og rapporter fra aktuelle undersgkelser.

Kvalitetsrapport 2023 har blitt diskutert i Hagskolens Ledermgte, Utdanningsutvalget
og Leeringsmiljgutvalget (LMU). LMU behandlet kun rapportens underkapittel
«Kvalitetsomrade 5: Studentenes laeringsmiljg». «Endringslogg kvalitetsrapport etter
behandling i ulike utvalg» inneholder referat fra behandlingen i utvalgene/mgatet og
viser rapportens vei frem mot styrets bord (se Vedlegg til Kvalitetsrapport 2023).

Etter behandlingen i styret vil rapporten tas tilbake til rad og utvalg for videre
oppfelging. Studentorganisasjonen i Innlandet (Stinn) vil inviteres spesielt til &
diskutere rapporten.

Behandlingen av rapporten i de ulike mgater, rad og utvalg, bade pa institusjonsniva
og ved fakultetene, gir verdifulle innspill i det videre kvalitetsarbeidet generelt, og i
videreutvikling av rapporten spesielt.

Vedlegg:
o Kuvalitetsrapport HINN 2023_endelig
Vedlegg til Kvalitetsrapport 2023

Side 2 av 2
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Innledning

Kvalitetssystemet ved Hggskolen i Innlandet skal bidra til at det arbeides systematisk med a sikre og
utvikle kvaliteten i studietilbudene. Kvalitetssystemet omfatter alle forhold som har betydning for
studiekvaliteten, fra informasjon overfor mulige sgkere til avslutning av studiet og undersgkelser blant
tidligere studenter etter endt utdanning.

Kvalitetssystemet er bygd opp slik at det studienzere kvalitetsarbeidet skjer i de faglige enhetene, i
studieprogrammene, pa instituttene og fakultetene. | tillegg sgrger institusjonsleddet for a innfgre
nasjonale palegg, og samtidig ha et blikk pa nasjonale og internasjonale signaler og trender som vil
kunne stimulere arbeidet med kvalitet i egen institusjon.

Rapportering er et sentralt element i kvalitetssystemet. Det gar en rapporteringslinje fra det enkelte
studieprogram til institusjonens styre, via rektor. Hggskolens Kvalitetsrapport for
utdanningsvirksomheten er rektors rapport. Rapporten dokumenterer og analyserer pagaende arbeid
med utdanningskvalitet og peker pa tiltak for forbedring.

Hogskolen har konkretisert arbeidet med utdanningskvalitet giennom a beskrive sentrale
kvalitetsomrader. De 8 kvalitetsomradene er utgangspunktet bade for evalueringer, undersgkelser,
analyser og vurderinger. De atte omradene gjeldende for 2023, har veert:

1. Fagmiljgenes faglige og pedagogiske kompetanse, 2. Studentrekruttering og studiestart,
3. Undervisning og studiearbeid, 4. Studentenes leeringsutbytte, 5. Studentenes laeringsmiljg,
6. Studienes samspill med samfunn og arbeidsliv, 7. Internasjonalisering og

8. Utforming og ledelse av studieprogrammene.

NOKUT fgrer tilsyn med det systematiske arbeidet med & sikre og videreutvikle kvaliteten i
utdanningen ved alle institusjoner som tilbyr hgyere utdanning. Det skal ikke g& mer enn atte ar
mellom hvert tilsyn ved den enkelte institusjon. NOKUT godkjente det systematiske kvalitetsarbeidet
ved Hggskolen i Innlandet 25. oktober 2019 etter tilsyn varen 2019.

Oppsummering

Hgyskolens systematiske kvalitetsarbeid er med pa a etablere en kvalitetskultur, og fra fakultetenes
rapporter ser vi at det foregar mye godt arbeid pa alle syklus og pa alle kvalitetsomrader. | 2024 vil var
spknad om akkreditering som universitet bli behandlet, og vi ser at satsingen pa a styrke var faglige
kompetanse gir resultater. Sammenfallende med en periode med gkt rekruttering, ser vi at
etterspgrselen etter universitets- og hggskolepedagogiske tilbud er hgy. Hggskolen har fatt til hgring
forslag til ny forskrift om undervisnings- og forskningsstillinger og rekrutteringsstillinger og det ma
avsettes tid til arbeidet som vil fglge av endringer som vedtas.

| 2024 far vi en ny Universitets- og Hagskolelov (UH-lov) og flere viktige Stortingsmeldinger skal
behandles. Parallelt med at loven er til behandling i Stortinget, arbeider na hggskolen med revidering
av forskrift om opptak, studier og eksamen?. Arbeidet med revisjon av forskriften fgrer med seg
gjennomganger av ulike prosesser og rutiner som er viktige for a sikre den samlede
utdanningskvaliteten.

1Se: https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2017-01-26-98
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Riksrevisjonen leverte en rapport i 2023 om Universitetene og Hggskolenes sitt arbeid med a
videreutvikle kvaliteten i studieprogrammene?. Rapporten peker pa at utdanningsinstitusjonene ma
legge til rette for at underviserne skal kunne arbeide med kvalitetsutvikling i studieprogrammene. Det
vises ogsa til at kravene til institusjonenes systematiske kvalitetsarbeid er omfattende og NOKUT har
signalisert at dette vil tas til etterretning nar studietilsyns- og studiekvalitetsforskriften skal revideres.

@kt grad av digitalisering pavirker var virksomhet. Vi ser eksempelvis at summen av informasjon og
kanaler ansatte og studenter ma forholde seg til, utfordrer bade var evne til a na frem og a uttrykke
oss med et klart sprak samt var forstaelse av krav til universell utforming. Denne rapporten
konkluderer med at vi har behov for a jobbe systematisk med hvordan vi nar frem i var kommunikasjon
med studentene.

Riksrevisjonen kom i 2023 med sin rapport om informasjonssikkerhet i forskning innenfor
kunnskapssektoren® og Direktoratet for hgyere utdanning og kompetanse, HK-dir., giennomfgrte sin
ferste kartlegging av UH-sektorens arbeid med oppfglging av innsatsomradene i
Kunnskapsdepartementets strategi for digital omstilling*. Kartleggingen viste at det fortsatt ma jobbes
med 3 styrke ansattes digitale kompetanse, og at innsatsen ogsa ma rettes mot hvordan digitalisering
kan bidra til a forbedre kvaliteten pa undervisning og forskning. Hggskolen opplever at det er et behov
for kompetanseheving for a fglge teknologisk og pedagogisk utvikling, og arbeidet vil sees i
sammenheng med oppfglging av HK- direktoratets handlingsplan for digital omstilling. Spesielt har vi i
denne rapporten pekt pa tiltak knyttet til bruk av Kunstig Intelligens.

Samtidig med gkt digitalisering, som kanskje i sin natur virker individualiserende, peker bade studenter
og ansatte pa behovet for a trygge gode og inkluderende leeringsmiljg. Dette handler bade om at vi ser
og har tett kontakt med vare studenter, men ogsa at vi legger til rette for laeringsaktiviteter og
megteplasser som gjgr at studentene vare trives og motiveres. Det er mange gode tiltak som iverksettes
rundt omkring i ulike fagmiljger, og vi ser at vi i stgrre grad kan invitere og engasjere studentene i
arbeidet med & skape de gode arenaene.

Med gkt grad av digitalisering og gkt grad av tilgjengelige digitale hjelpemidler, endrer dette ogsa
tenkningen omkring vurdering og vurderingsformer. Studiebarometeret for 2023 viser fremgang pa
alle sju hovedindeksene fra 2022 til 2023. Best utvikling over tid har indeksen knyttet til tilbakemelding
og veiledning, mens indeksen knyttet til vurderingsformer over lengre tid har hatt den beste scoren
ved HINN. Hggskolen benytter ulike vurderingsformer, og gruppe-oppgaver inngar i dette. Tilgang til
maskinlaering og verktgy kalt kunstig intelligens, gjgr at vi ma se pa nytt pa var samlede
vurderingspraksis. Vi lpfter frem hgy kvalitet i vurderingsarbeidet som ett av de utvalgte
satsningsomradene for videre arbeid.

Hggskolen skal vaere en foregangsinstitusjon og en padriver for livslang laering. Hggskolen
videreutvikler studieportefgljen for a sikre dette, men omradet diskuteres og behandles i liten grad i
denne rapporten. Hggskolen gnsker 3 Igfte dette tydeligere frem i kommende rapporter, og jobber
parallelt med & videreutvikle kvalitetssystemet for & tilpasse undersgkelser og analyser til variasjonen i
hggskolens ulike mater a tilby utdanningstilbud pa.

2 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hggskulane sitt arbeid med & vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma, Dokument 3: 14 (2022-2023)
(https://www.riksrevisjonen.no/rapporter-mappe/no-2022-2023/universiteta-og-hogskulane-sitt-arbeid-med-a-vidareutvikle-kvaliteten-i-
studieprogramma/).

3 Riksrevisjonen (2023) Informasjonssikkerhet i forskning innenfor kunnskapssektoren, Dokument 3: 11 (2023-2024)
(https://www.riksrevisjonen.no/rapporter-mappe/no-2023-2024/informasjonssikkerhet-i-forskning-innenfor-kunnskapssektoren/).

4 Selvaag, K. (red) (2024) Digital omstilling i UH-sektoren. Status, muligheter og utfordringer 2023. Rapport nr. 1/2024. Direktoratet for
hgyere utdanning og kompetanse (https://hkdir.no/rapporter-undersokelser-og-statistikk/digital-omstilling-i-uh-sektoren-status-muligheter-
og-utfordringer-2023).
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Kapittel 1 i den foreliggende rapporten gir en analyse av arbeidet innenfor de atte
kvalitetsomradene. Analysen fokuserer pa maloppnaelse i forhold til konkrete tiltak og utvalgte
utviklingstrekk ved hggskolen. Analysen er ikke uttgmmende.

Kapittel 1 avsluttes med tiltak for videre arbeid i 2024.

| kapittel 2 gir vi en beskrivelse av hvordan kvalitetssystemet som sadan har fungert. Her har vi altsa et
systemfokus, i motsetning til malfokus i kapittel 1. Denne delen baserer seg pa diverse rapporter fra,
og forespgrsler til, ansvarlige for ulike rad og utvalg.

Kapittel 2 avsluttes med forslag til systemrevisjoner («Momenter til revisjon av kvalitetssystemet»).

Vi har valgt a legge ulike arsrapporter fra fakultet, rad og utvalg som vedlegg til rapporten.
| vedleggsdelen vil man ogsa finne ulike oppsummeringer og rapporter fra aktuelle
undersgkelser (eventuelt lenker til rapporter).

Beskrivelsen av hggskolens kvalitetssystem finnes her: https://www.inn.no/om-
hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/
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1 Samlet analyse og vurdering med tiltak

| dette kapittelet omtales de ulike kvalitetsomradene. Hvert kvalitetsomrade innledes med mal og
delmal for omradet og tiltak for Hggskoleadministrasjonen (HA) for 2024. Vi trekker deretter frem
hvordan fakultetene har arbeidet med sine tiltak i aret som har gatt. Siste del drgfter kvalitetsomradet
opp mot utviklingsavtalen og trekker frem sentrale utviklingstrekk. Vi anvender tall fra ulike
undersgkelser og aktuelle data fra hggskolens administrative systemer som grunnlag for analysen. Der
det er relevant peker vi pa utviklingen pa styringsparameter i utviklingsavtalen.

| denne analysen brukes ogsa momenter fra fakultetsrapportene som eksempler. Fakultetsrapportene
har en felles mal med indikatorer, evaluering, situasjonsbeskrivelse, behov og tiltak for hvert
kvalitetsomrade, og vil dermed gi et utfyllende og mer detaljert bilde av hva som fungerer godt og hva
som ikke fungerer sa godt innenfor de ulike omradene.

Hvert kvalitetsomrade avsluttes med en kort oppsummering hvor vi skisserer momenter vi gnsker a
arbeide videre med («Konklusjon for kvalitetsomradet»).

Kapittel 1 avsluttes med tiltak for videre arbeid i 2024. Dette fglger opp og konkretiserer
oppsummeringene i tilknytning til hvert kvalitetsomrade i konkrete utfordringer og tiltak, og er tiltak
institusjonen gjgr for a stptte fakultetene i sitt kvalitetsarbeid. Tiltakene er blitt diskutert i ledermgte,
leeringsmiljgutvalget og utdanningsutvalget fgr de legges frem for hggskolestyret ved styrets
behandling av rapporten.
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Kvalitetsomrade 1: Fagmiljgenes faglige og pedagogiske kompetanse

mal Fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning og utdanning.

Delmal 1. Hggskolen skal ha et fagmiljg som er tilpasset utdanningstilbudet.

2. Fagmiljgene skal delta i forsknings- og utviklingsarbeid nasjonalt og internasjonalt.

3. Fagmiljgene skal beherske aktuell undervisningsteknologi, ha god kjennskap til en bredde av ulike
undervisnings- og vurderingsformer, og ut fra dette kunne planlegge, giennomfgre og reflektere over
egen undervisning.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets- . .
va |°e s Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
11 | samarbeid med HR — avdelingen innfgre system for registrering av ansattes UH-pedagogiske kompetanse,
’ for a styrke muligheten for planlegging av pedagogisk kompetanseutvikling pa fakultetsniva.
12 Sammen med pedagogiske radgivere utarbeide en handlingsplan for UH-pedagogiske tiltak for perioden
’ 2023-2025, som understgtter arbeidet for a nd malene i utviklingsavtalen.
1.3 Videreutvikle fgrstelektorlgpet for a stimulere til et variert sett av kompetanser i hggskolen.
1.1

Det er ikke innfgrt noe enhetlig system for registrering av ansattes UH-pedagogiske kompetanse. HINN
har oversikter over antall sgkere og gjennomstrgmming pa deltidsstudiet som gir universitets- og
hpgskolepedagogisk basiskompetanse, men mangler oversikter over antall personer som er ansatt
med krav om a ta emnet innen to ar etter ansettelse. Hggskolen har ikke samlede oversikter over hvor
stor andel av vare ansatte som har dokumentert sin pedagogiske kompetanse. Hggskolen ma fortsatt
basere dimensjoneringen av arbeidet pa bakgrunn av sgkning til tilbudet.

1.2

Funksjonen som pedagogisk radgiver forvaltes ulikt pa de enkelte fakulteter. Dette gjelder sa vel
oppgavetyper som innplassering i organisasjonen. Stillingsandelen for funksjonen er pa mellom 25 — 50
%. Det har vaert en del fravaer blant radgiverne, og en av de pedagogiske radgiverne har blitt tatt ut av
sin funksjon for a gjgre andre oppgaver ved fakultetet. Dette har medfgrt at ansatte ved Seksjon for
UH-pedagogikk har fatt flere henvendelser fra fakultetene. Utfordringene er forsgkt Igst ved at
koordinator for de pedagogiske radgiverne tar imot henvendelser og forsgker a koordinere
fakultetenes behov innad i gruppen. Pa mgtet i Utdanningsutvalget i juni 2023 ble muligheter og
utfordringer knyttet til de pedagogiske radgivernes oppgaver diskutert. Det kom frem at det generelt
er et stort behov for pedagogisk radgivning, men at det er ulike behov pa fakultetene, og at det anses
som viktig a tilgodese fakultetenes faglige egenart. Arbeidet med handlingsplan iverksettes var 2024.

1.3

Behovet for praksisrelevans og profesjonsfaglig kompetanse er helt sentralt for sektoren, sa ogsa ved
HINN. | de siste 15 arene er rekrutteringen til fgrstelektor og dosentstillingene vaert stabil og svak,
mens antallet av fgrsteamanuensis- og professorstillinger har vokst mye. Ved HINN har det vaert en
gledelig, men moderat vekst i antall fgrstelektorer de siste tre arene (til 49), mens dosentene er stabilt
fa (6,5). For a styrke og videreutvikle fgrstelektorlgpet og stimulere til et variert sett av kompetanser i
hggskolen er fglgende tiltak gjennomfgrt:
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F@rstelektorprogrammet har giennomgatt en revisjon med virkning fra 2024. Pa opptak Hgst 2023 var
det syv nye: fire fra HSV, en fra LUP, en fra HHS og en fra utdanningsavdelingen. Det er tatt opp tre
flere kandidater hgst 2023 enn aret fgr. Tre kandidater fikk godkjent opprykk til fgrstelektor i 2023.

Varen 2023 kom rapporten «Den lange og svingete veien» - tanker om fgrstelektoren i
stillingsstrukturen i norsk hgyere utdanning og forestillingen om et norsk program for profesjonell
doktorgrad». Pa bakgrunn av denne planlegges det et mgte i april 2024 med representanter fra HVL,
UiA, OsloMet, NTNU og Nord universitet med formal om a skissere en profesjonsdoktorgrad med en
felles FOU-skole for innpassing til respektive eksisterende doktorgradsprogram. Arbeidet ma sees i
sammenheng med kommende ny forskrift om ansettelser og opprykk i UH-sektoren som na har
kommet pa hgring.

Det arbeides med 3 tilby et utviklingsprogram for fgrstelektorer til dosentkompetanse i Igpet av 2024.

Det er ogsa publisert en rapport om kvaliteten av bedgmmelser til fgrstelektorkompetanse nasjonalt,
som viser at kvaliteten pa sgknader og komitevurderinger er variabel. Gjennom arbeidet med
rapporten er det utviklet viktige momenter for kvalitetsheving av HINNs fgrstelektorprogram.

Andre tiltak pa institusjonsniva

Det har vaert gjort et omfattende arbeid med a engasjere hggskolens ansatte i pedagogisk
utviklingsarbeid. Fgrst og fremst gjennom Fgrstelektorprogrammet, men ogsa pa emnet Pedagogisk
kompetanseutvikling og ph.d.-kurset Praksisnzer forskning, engasjeres ansatte i pedagogisk
utviklingsarbeid gjennom arbeidskrav og eksamensoppgaver.

Ett annet tiltak for & fremme pedagogisk utviklingsarbeid er ordningen med Sakornmidler. Arets
utlysning la vekt pa utvikling av apne digitale laeringsressurser. Det kom inn totalt 33 sgknader, og til
sammen syv prosjekter fikk tildelt midler for 2024. Et liknende tiltak er koordinering og stgtte til
spknadsarbeid tilknyttet HK-direktoratets nasjonale utlysninger.

Hpgskolen har i 2024 mottatt stgtte til tre prosjekter for fleksibel og desentralisert utdanning og tre
prosjekter innenfor universell utforming.

Utdanningskvalitetspris og meritterte undervisere

@ Tildeling av status som merittert underviser er med pa
~ afremme pedagogisk utviklingsarbeid. Hggskolens
arsfest er anledningen hvor bade enkeltpersoner og
fagmilje som har utmerket seg lgftes frem, i tillegg til
feiringen av aktiviteten HINN har skapt gjennom aret.
Forstelektor Knut @ystein Hpvik, professor Anne
Lindblom, fgrsteamanuensis Elisabeth Ersvaer og
fersteamanuensis Thorstein Sigurjonsson ble tilkjent
tittelen i 2023.

Foto: Gro Vassbotten

Hggskolen utdanningskvalitetspris 2023 gikk til prosjektet "Utviklerteamet i kompetanseleiing — et
prosessverktgy for ledere og medarbeidere i NAV". | juryen sin begrunnelse for tildelingen heter det:
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"Tiltaket er kunnskapsbasert bade ved at det faglege innhaldet er
| forskingsbasert, prinsipp for pedagogikk og lzering er basert pa
gode pedagogiske prinsipp og mykje erfaringsbasert kunnskap.

. Tiltaket vil ha stor overfgringsverdi og vil bli brukt som mal for

" andre oppdrag og utvikling av andre kurs for arbeidslivet."
Fgrsteamanuensis Stein Amundsen og prosjektleder Line
Kristiansen tok imot prisen pa vegne av Senter for livslang laering
® (SELL) som har utvikla og organiserer tilbudet.

Foto: Gro Vassbotten

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

AMEK er ett av fakultetene med st@rst behov for en engelskspraklig variant av HINNs UH-ped.kurs. UH-
ped - seksjonen utviklet et eget engelskspraklig kurs som ble godt mottatt. Ved tv-skolen har
aktiviteter rundt kollegaveiledning tatt seg opp og interessen er gkende. Spillskolen viser ogsa
interesse for dette. De som praktiserer kollegaveiledning, melder at det er nyttig og leererikt, og det er
et gnske om a styrke kulturen for kollegaveiledning.

Ved vart kunstfaglige fakultet, DNF, har det over tid veert en utfordring at det ikke er utviklet klare
kriterier for sakkyndig vurdering. Prodekan utdanning er na representant inn i UH-KDA som har fatt
oppdrag a utvikle en KU-CAM, veileder for akademiske karrierelgp for kunstfagene, i Ippet av varen
2024. | mellomtiden vil fakultetet i samarbeid med HR sette tydelige kriterier og utarbeide veiledning
til komitéarbeidet.

ALB har en hgy andel faglig tilsatte med fgrstekompetanse, og andelen med professorer og dosenter
har gkt fra 30% i 2021-22 til 33,2 % i 2022-23. Det er ubalanse i kjpnnsfordelingen blant professorene
pa fakultetet, og det jobbes med 3 utjevne dette. Det er blant annet tilsatt to kvinnelige professorer pa
Blaestad. Kvinneandelen har gkt gradvis, og fakultetet er na oppe i over 30%, sa vi er pa rett vei. Pa
Bleestad har kvinneandelen gatt fra a vaere tilnaermet null for fa ar siden, til na a vaere over 40%.

Det har over tid veert utfordringer med a rekruttere vitenskapelig ansatte med fgrstekompetanse
innen landbruksteknikk. Det er per dags dato en vakant stilling pa fagomradet. Det er viktig for
instituttet a fa besatt den vakante stillingen for a styrke fagmiljget. Fagmiljget samlet ved fakultetet
holder et hgyt internasjonalt niva innen forskning, dokumentert gjennom tilslag pa sgknader om
forskningsmidler bade nasjonalt og internasjonalt og publikasjoner i internasjonale tidsskrifter.

HSV jobber systematisk for & gke andelen fgrstekompetente bade gjennom rekruttering og
kvalifisering av egne ansatte. Arbeidet gir resultater og andelen fgrstekompetente gker. | Igpet av
2023 har tre ansatte disputert, to ansatte har fatt opprykk til fgrstelektor og ytterligere en ansatt har
sendt sgknad om opprykk til fgrstelektor. En ansatt er tilkjent opprykk til professor. Fakultetet vil
fortsatt ha ekstra fokus pa dette. For 2024 har 18 ansatte fatt ekstra frikjgp for a jobbe med
kvalifiseringsarbeid.

Ved HHS har andelen faglig tilsatte med fgrstekompetanse gkt fra 70,1 til 74,6 % fra 2022-2023. Andel
faglig tilsatte med professor/dosentkompetanse har gkt med 0,5 prosentpoeng i samme periode.
Andel midlertidige arsverk har gatt noe ned, det samme har antall studenter per faglige arsverk. Antall
publiseringspoeng per faglige arsverk har gkt fra 0,84 poeng i 2021 til 0,95 i 2022 og 1,18 pr. desember
2023. Alt i alt har fakultetet vist en utviklingstrend som er helt i samsvar med styringssignalene som
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har fulgt universitetsambisjonen. Fakultetet ser gkt etterspgrsel etter samlings- og nettbaserte
bachelor og mastertilbud. Som fglge av gkt etterspgrsel rapporterer studieprogramansvarlige om at
fagansatte opplever et gkt arbeidspress ved stgrre kull. Videre etterlyses kompetanseheving for a fglge
teknologisk og nettpedagogisk utvikling. De kommende arene vil vi oppleve et gkende behov for
veiledere pa bachelor og masteroppgaver, noe som krever langsiktig ressursplanlegging.

Fra LUP pekes det pa at de internasjonale professor II’ ene som ble tilsatt har vist seg a vaere viktige
tilskudd til forskergruppene og som ekstra stgtte til stipendiater, seminarer, undervisning, veiledning
og forskningssamarbeid.

Flere fakultet melder behov for a gke ansattes kompetanse rundt bruk av kunstig intelligens i hgyere
utdanning. Kompetansebehovet handler bade om bruk av Kl i undervisningen, og for a finne
hensiktsmessige vurderingsformer. Det pekes ogsa pa et behov for felles retningslinjer spesielt knyttet
til vurdering.

Ph.d. utdanningene
INTOP har nylig giennomfgrt en periodisk evaluering. | evalueringen ble det pekt pa behov for a gke

den pedagogiske skoleringen. Bade studieprogramansvarlig og fakultetet er oppmerksomme pa
utfordringen, men det ma legges en plan for hvordan denne skoleringen kan gjennomfgres pa kortere
og lengre sikt. Ved DNF og FILMART bygges det na en ny tradisjon der fa tidligere har hatt erfaring med
ph.d. - veiledning innen kunstnerisk utviklingsarbeid. Den nasjonale forskerskolen for kunstnerisk
utviklingsarbeid arrangerer digitale veiledertreff pa tvers av alle kunstneriske ph.d. — program to
ganger i aret, og det er naturlig a diskutere hvordan vi ved hggskolen tilpasser vart eget
veilederprogram slik at det kunstneriske utviklingsarbeidet inkluderes pa en god mate.

Generell analyse

Hggskolen har hatt en sterk utvikling i antallet faglige arsverk i perioden fra 2018-2023. Det utarbeides
manedlige oversikter over status og utvikling, og det er gledelig at Hggskolen har lykkes i det
strategiske arbeidet med 3 styrke fagmiljgene (se figur 1-4).

12
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Antall faglige arsverk ekskl. stipendiater
HINN
2018 - 2023

750,0
700,0

650,0

550,0
500,0
450,0
400,0

350,0
2018 2019 2020 2021 2022 des.23

——HINN 506,3 5255 554, 6553 689,2 6794

Figur 1 viser utvikling antall &rsverk ekskl. stipendiater HINN 2018-2023 (Kilde: Arsverksrapport desember 2023)

Andel fgrstekompetanse
HINN
2018 - 2023

68,0%
66,0%
64,0%
62,0%
60,0%
58,0%
56,0%
54,0%

52,0%
2018 2019 2020 2021 2022 des.23

—HINN 585% 57,9% 60,1% 59,4% 65,0% 67,3%

Figur 2 viser andel fgrstekompetanse av undervisnings- og forskningsstillinger ekskl. stipendiater (Kilde: Arsverksrapport desember 2023)
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Antall arsverk toppstillinger 2023

150,0
140,0
130,0
———
120,0
110,0
100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
Januar Februar Mars April Mai Juni juli August September Oktober November Desember
e Budsjetterte arsverk 1331 132,9 1313 1323 1309 131,1 130,4 129,9 1296 1293 130,1 130,1
e Faktiske drsverk 1251 126,4 1254 1269 128,2 1288 1286 126,1 127,4 130,5 130,1 129,6
Awvik -8,0 -6,5 -59 -54 -2,7 =23 -1,8 -38 -2,2 1,2 -0,0 -05
s Budsjetterte arsverk — ssfaktiske arsverk Awik

Figur 3 viser den manedlige utviklingen for professorer og dosenter i 2023 (Kilde: Arsverksrapport desember 2023)

Andel kvinner i toppstillinger

HINN
2018 - 2023
40,0%
50%
30,0%
250%
20,0%
50%
10,0%
50
b 2018 2019 2020 2021 2022 des.23
———HINN 243% 31,0% 34,6% 34,5% 34,7% 36,7 %

‘ Figur 4 andelen kvinner i toppstillinger (professor og dosent) i perioden 2018-2023 (Kilde: Arsverksrapportering desember 2023)

Hggskolen har en hovedmalsetning om at fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen
forskning og utdanning. Hggskolen har gjennom 2023 lykkes i arbeidet med dette. Hggskolen har i stor
utstrekning fagmiljg som er tilpassa utdanningstiloudene, men ma fortsatt iverksette tiltak pa de
fagomradene hvor vi mgter utfordringer. Fagmiljgene deltar ogsa i gkende grad i forsknings- og
utviklingsarbeid bade nasjonalt og internasjonalt.

Det siste delmalet pa omradet handler om at fagmiljgene skal beherske aktuell
undervisningsteknologi, ha god kjennskap til en bredde av ulike undervisnings- og vurderingsformer,
og ut fra dette kunne planlegge, gjennomfgre og reflektere over egen undervisning. Dette delmalet
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rommer mange ulike tematikker og kompetanser. Etter pandemien ser vi at studentene har andre
forventninger til digitale lgsninger, og en gkt digitalisering generelt setter andre krav til oss bade nar
det gjelder organisering, informasjonsflyt, kommunikasjon og innsats knyttet til 8 skape gode
leeringsmiljg.

HK direktoratet har utarbeidet en handlingsplan for digital omstilling i hgyere utdanning og forskning
som et ledd i oppfelging av Regjeringens strategi for digital omstilling i UH- sektoren. Hgsten 2023
giennomfgrte direktoratet en fgrste tilstandskartlegging av sektorens arbeid med denne omstillingen.
Rapporten inneholder en tydelig anbefaling om a prioritere arbeid med a styrke grunnmuren for digital
omstilling gjennom felles digitale Igsninger, men peker samtidig pa at kompetanseheving bgr
prioriteres. Hggskolen er representert i sektorens digitaliseringsstyre, og gjennom 2024 vil hggskolen
ha en stgrre oppmerksomhet mot hvilke utfordringer og muligheter som ligger i oppfglgingen av de
ulike strategiene og handlingsplanene pa omradet.

Dette arbeidet handler ikke bare om ansattes egen digitale kompetanse, men heller en generell god
kjennskap til en bredde av ulike undervisnings- og vurderingsformer. Hggskolen gnsker at det skal
veere en god sammenheng mellom undervisnings- og evalueringsformer for at studentene skal oppna
gnsket leringsutbytte. Vi ma ogsa stille spgrsmal om hvilken digital kompetanse vare studenter har
behov for i sin kommende yrkesutgvelse og hva dette betyr for programmenes innhold. Vi ser ogsa at
digitalisering pavirker laeringsmiljg, og hggskolens ansatte ma kunne reflektere over hva dette betyr
for planleggingen og gjennomfgringen av undervisning med hgy kvalitet.

Konklusjon for kvalitetsomradet

Hggskolen har hatt en sterk vekst i antallet faglige arsverk den senere tid, og det er fortsatt behov for
ulike tiltak for a stgtte opp om pedagogisk utviklingsarbeid, kvalifisering og merittering. Hggskolen har
fatt til hgring forslag til ny forskrift om undervisnings- og forskningsstillinger og rekrutteringsstillinger,
og vil felge opp arbeidet som vil fglge av endringer som vedtas. Det er fortsatt behov for
kompetanseheving for a fglge teknologisk og nettpedagogisk utvikling, og arbeidet sees i sammenheng
med oppfelging av HK- direktoratets handlingsplan for digital omstilling.

Som vi ogsa skriver om i kapittel 4, er ett av forslagene til saerskilte tiltak knyttet til kunstig intelligens
(K1) at hggskolen i 2024 skal anskaffe en Igsning som gir vare brukere lovlig adgang til generativ
sprakmodell og at det utvikles opplaeringsmateriell, rutiner og retningslinjer for bruk av Kl verktgy.
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Kvalitetsomrade 2: Studentrekruttering og studiestart

mal Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for & legge grunnlaget for mestring i studiene.

Delmal 1. Hggskolen skal rekruttere godt kvalifiserte studenter med riktig startkompetanse og motivasjon.

Studieveiledning skal veere informativ og legge grunnlaget for riktig studievalg.

Studiestart skal sikre at studentene inkluderes best mulig i et faglig og sosialt fellesskap.

2
3
4. Den faglige aktiviteten skal komme raskt i gang og motivere til innsats.
5

Hggskolen, sammen med Studentsamskipnaden (SINN), prioriterer oppfglging av studenter i deres
fgrste ar for a legge et godt grunnlag for mestring i studiene.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets- . .
v ', Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
21 Sikre god informasjon og rolleavklaring knyttet til fadderopplaering og studiestart for a lette og samordne
’ fakultetenes arbeid og legge et godt grunnlag for studentmedvirkning og et bredt studentengasjement.
2.1

Pa grunnlag av tilbakemeldinger fra Fadderuka og studiestart 2022, ble Fadderlederhandbok
utarbeidet i mars, og deretter giennomgatt i mgte med Fadderledere. Etter studiestart 2023 viser
evalueringen at det fortsatt er behov en bedre samordning for a fa til en mer ensartet studiestart. Det
ble tatt initiativ en gjennomgang og mer lik fordeling av honoraret til Fadderledere. Notat «Kartlegging
av fadderukenes gjennomfgring pa Hagskolens studiesteder» viser et komplekst bilde pa utfordringer
med forskjeller i finansieringsmodeller og rammer for studiestedenes fadderuke. Notatet ferdigstilles i
januar 2024 med oppdaterte tall fra 2023. Deretter igangsettes et prosjekt med arbeidstittel «Velferd
2024» med malsetning om & harmonisere rammeverket for organisering og finansiering av
‘Fadderuka’. Prosjektet ma gjennomga samarbeidsavtaler med studentfrivilligheten StudINN og Stinn
og rammebetingelsene for finansiering fra hggskolen og SINN.

Andre tiltak pa institusjonsniva

Studiestart

Hogskolens Studiestartundersgkelse viser at det er store forskjeller i hvordan studiestartuken
gjennomfgres. Hggskolen gnsker at den faglige aktiviteten skal komme raskt i gang og motivere til
innsats, og det er behov for at studentene far et likeverdig tilbud uavhengig av studiested eller
studieprogram.

Studentsamskipnaden SINN og hggskolen er begge medlem av «kKompetansenettverk for studenters
suksess i hgyere utdanning» https://site.nord.no/studenterssuksess/ som er et nettverk som har som
malsetning a berede grunnen for et godt samarbeid om gode tilbud til studentene. Arbeidet i
nettverket vil fortsette i 2024. Samtidig ma hggskolen ha en gjennomgang av hvordan bidrag til
studentfrivilligheten stgtter etablering og drift av foreningsarbeidet pa hggskolens studiesteder.
Prosjekt med arbeidstittel «Velferd 2024» med malsetning om a harmonisere rammeverket for
organisering og finansiering av ‘Fadderuka’ er en del av dette.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

HHS hadde i fjorarets fakultetsrapport mal om 3 arbeide for at flere fagansatte involveres i

giennomfgringen av INNStart for a stgtte SPA. | ar rapporteres det om at INNStart ser ut til 3 ga bedre
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ar for ar ved HHS, dette rapporteres fra SPAer, studieveiledere og studenter. Forbedringer kan
fremdeles gjgres, spesielt for & bedre samordning mellom aktgrene i INNStart, dette gjelder seerlig
Stinn og organiseringen rundt studentmedvirkning. Szerlig prosess knyttet til valg av klassetillitsvalgte
oppleves som utfordrende.

En annen utfordring er at mange studenter opplever informasjonsoverflod de fgrste ukene, etterfulgt
av informasjonstgrke resten av studielgpet (dette fremmes ogsa av AMEK). Fakultetet vil giennom sitt
«Studiekvalitetsprogram» opprette «Fgrstearsteam» som skal bidra til 3 gi bedre studentstgtte
giennom fg@rste studiear. HHS har tro pa at det vil vaere hensiktsmessig bade for HINN, fakultetet og
studentene at elementer fra INNStart, som inkludering og informasjon, fordeles noe mer jevnt utover
hele fgrste studiear. Dette er et tiltak vi vil fglge med interesse i sammenheng med institusjonstiltaket
«Kommunikasjon med nye studenter» (se «Tiltak pa institusjonsniva for 2024» nedenfor)

Bachelorstudentene pa DNF, som hadde oppstart hgsten 2023, har en forholdsvis hgy
giennomsnittsalder pa 25 og har ofte gjiennomfgrt en utdannelse fra fgr. Disse studentene har dermed
ikke de samme behovene for introduksjon til studier som yngre studenter kan ha. Fakultetet merker
derimot at disse studentene har et sterkt behov for sosial og faglig innfgring i den faglige modellen ved
DNF. Det er viktig at dette er satt i system og godt planlagt.

En lignende problemstilling fremmes av AMEK. Fakultetet har gjort en vurdering av bibliotekets kurs i
akademisk skriving og mener at dette er godt egnet for akademiske og mer skriftlige studieretninger,
men noe mindre egnet for fakultetets mer praktisk-teoretiske fagretninger. Ved TV-skolen er det
derfor blitt utviklet et lokalt tilpasset tilbud, som gjennomfg@res av de to medarbeiderne som utgjgr
faggruppen for film- og fjernsynsvitenskap. Fakultetet gnsker likevel a se pa hvordan deler av
bibliotekets kurs kan tilpasses til AMEKs fagfelter. Det blir interessant a fglge hvorvidt dette ogsa kan
fungere for Filmskolen.

LUP peker pa at tidlig og god informasjon til studentene er viktig. Fakultetets vurdering er at mer
personlig kontakt med studentene i forkant av studiestart vil bidra til bade bedre informasjon og
forventningsavklaringer rundt studenttilveerelsen og ikke minst til at studentene kjenner seg enda mer
velkommen til studieprogrammet, samt far avklart forhold rundt tilretteleggingsbehov. Et tiltak her er
a utvikle studieprogramvise filmer, i fgrste omgang for grunnutdanningene, som viser
studenthverdagen og dermed forbereder studentene for det som kommer. Et annet tiltak er 3
engasjere laeringsassistenter til 3 ta individuell kontakt med nye studenter i perioden mellom
studenten har takket ja til studieplass og studiestart.

HSV peker pa en utfordring ved supplering pa studier med venteliste. Her vil studenter som tas inn fra
venteliste etter studiestart ikke ngdvendigvis fa den samme informasjonen som de som deltak fra
starten av under INNStart. Pa bachelor i sosialt arbeid har de lagt opp til at alle de som kommer etter
studiestart samles pa et senere tidspunkt og far den samme informasjonen som blir gitt ved
studiestart. Dette har fungert godt og sikrer en god studiestart ogsa for de studenter som far tilbud om
studieplass etter oppstart. Samtidig medfgrer en slik organisering at man slipper a gjenta det samme
ungdvendig mange ganger. Generelt opplever fakultetet at mange studenter takker ja til studieplass,
men forsvinner rett fgr, under eller rett etter studiestart. Disse studentene star fortsatt pa listene og
skaper ungdvendig mye bekymring spesielt knyttet til praksisplasser.

Pa INNstart ved bioingenigrstudiet blir det vektlagt at det skal vaere mye gruppearbeid. Det rulleres pa
gruppene, og det er fokus pa a ha minst mulig monolog fra de ansatte. De nye studentene mgter
andre- og tredjearsstudenter som forteller om studiet, og de mgter bioingenigrer som forteller om
yrket og mulighetene som finnes. Studentene far en forsmak pa praktisk laboratoriearbeid nar
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bioingenigrer tar blodprgver og en ser pa for eksempel laktatverdier fgr og etter at studentene har
Igpt i en trapp. Studentene blir kjent med campus og laboratoriene gjennom et rebuslgp der de bruker
MazeMap.

Ph.d. utdanningene
HINN har bade godt etablerte ph.d.-programmer (INTOP, BUK, A@B og PROFF), samt helt

nyoppstartede ph.d.- programmer (HELVEL og FILMART). Rekrutteringen til programmene vil derfor
variere. En fellesnevner er at alle programmenes ph.d.-utvalg er involvert i rekruttering og opptak av
nye ph.d.-kandidater.

De siste fem arene har alle de etablerte programmene tatt opp mer enn fem kandidater i aret i snitt og
det er jevnt over stabil, stigende, rekruttering til HINNs ph.d.-programmer.> PROFF tok i studiedret
2022-23 opp 13 stipendiater, INTOP syv og A@B ni. HELVEL har na 25 aktive kandidater og FILMART
overfgrte atte av ni stipendiater fra tidligere Stipendiatprogram og siste overfgring skjer hgsten 2023, i
tillegg lyste FILMART ut syv nye stipendiatstillinger hgsten 2022 med sgknadsfrist i januar 2023 med
oppstart hgsten 2023.

Erfaringen med sgknadsprosedyrene som er utviklet, er at de gjgr det mulig a fa tilsatt hgyt kvalifiserte
sgkere til utlyste stillinger. Det er et mal at forskerutdanningen skal representere mangfold. Ph.d.-
utvalgene bestreber seg pa a oppna dette, men kvalitet pa sgkerne og deres prosjekt er likevel det som
til sjuende og sist blir avgjgrende for utvalgets vurderinger

Filmskolen ferdigstilte sgpknad om akkreditering av kommende fellesgrad ph.d. i kunstnerisk
utviklingsarbeid i utgvende og skapende kunst, i samarbeid med Hi@ og UiT. Det har veert godt
samarbeid om sgknaden, med klargjgring av mange forhold som vil bli viktige nar programmet
etableres. Hi@ sendte sgknaden til NOKUT i april 2023, det siktes mot at fellesprogrammet kan
etableres fra 2025. Fellesgraden skal sikre viderefgring pa ph.d.-niva nar det midlertidige unntaket fra
mengdekravet utgar i 2025. Nar fellesgrad etableres, vil FILMART fases ut.

Ved semesterstart 2022 holdt forskningsavdelingen sentralt to fysiske introduksjonsseminarer for nye
ph.d.-kandidater (pa campusene Lillehammer og Elverum). Her far stipendiatene informasjon som
bidrar til at de kommer raskt i gang med forskningsarbeidet og blir kient med studielgpets reglementer
og ordninger. Internasjonalt kontor og biblioteket bidro ogsa med informasjon tilpasset nye ph.d.-
kandidater pa disse to introduksjonsseminarene. Det var imidlertid sveert lav deltakelse pa
introseminarene, noe som kan skyldes samtidige arrangementer, for darlig markedsfgring, samt at
hvert fakultet ogsa tilbyr interne oppstartsseminarer for sine nye ph.d.-kandidater. Det ble derfor ved
semesterstart 2023 ikke holdt et eget seminar for ph.d.-kandidatene som ble inkludert i seminaret for
alle UFF-ansatte.

Generell analyse

Hpgskolen i Innlandet har lagt inn profesjonsutdanninger i sin utviklingsavtale med
Kunnskapsdepartementet. Her heter det i styringsparameter 6 at hggskolen skal «Utvikle fremragende
og innovative profesjonsutdanninger som svarer pa morgendagens kompetanse- og kapasitetsbehov i
helse-, omsorgs- og utdanningssektoren». | denne kvalitetsrapporten, som er den fgrste under
gjeldende utviklingsavtale gnsker vi a rette et saerskilt fokus mot disse utdanningene.

5] og med at opptak ofte registreres noen maneder i etterkant av oppstarten av ph.d.-perioden er det enda for tidlig a si hvor mange
kandidater som hadde oppstart i 2023. Forelgpige tall for 2023 foreligger 20. februar 2024
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Neste ar vil vi legge et tilsvarende fokus mot vare utdanninger innen film, TV og spill (jf.
styringsparameter 7 i var utviklingsavtale).

Profesjonsutdanninger

Tematisk sett har styringsparameter 6 en sektorinnretning mot helse-, omsorgs- og utdanning, og
rommer mange av vare utdanninger. Samtidig er det ogsa andre utdanninger ved HINN som har en
spesifikk yrkesinnretting. Dette gjelder szerskilt utdanninger ved HHS som er en del av utdanningslgpet
mot sivilgkonomtittelen, regnskapsfgrer, eiendomsmegler, samt bachelorutdanningene innen
psykologi og rettsvitenskap hvor vi selv ikke har en fullverdig profesjonsutdanning, men hvor
bacheloren kvalifiserer til en profesjonsutdanning andre steder. | denne analysen vil vi derfor ta et
bredere perspektiv enn det som umiddelbart faller inn under styringsparameter 6. Vi tar dermed
utgangspunkt i de fglgende utdanningene:

Helse:

e Bachelor i bioingenigrfag (BABIOI)

e Bachelor i psykologi (BAPSY)

e Bachelor i sykepleie (BASY, BASYK, BASYD og BASYTD)
e Bacheloritannpleie (BATA)

Omsorg:

e Bachelori barnevern (BBVP)

e Bachelor i sosialt arbeid (BSOS)

e Bachelorivernepleie (BVPL og DEVU (deltid))
Utdanning:

e Bachelor - Barnehageleererutdanning (BLU2 og BLU2S)

e Grunnskolelarerutdanning for trinn 1-7 (MGL217, MGL217S (samlingsbasert))

e Grunnskolelaererutdanning for trinn 5-10 (MGL2510)

e Lektorutdanning i sprakfag (LU2SPF)

e Laererutdanning i praktiske og estetiske fag for trinn 1-13, kroppsgving og idrettsfag (MAKROI)
e Lzererutdanning i praktiske og estetiske fag for trinn 1-13, musikk (MAMUS)

@konomi, eiendom og jus:

e Bachelor i eiendomsmegling (EIENDOM)
e Bachelor i rettsvitenskap (BAJUS)
e Bacheloriregnskap og gkonomiradgivning (REG3 OG BAREG (nettbasert)

e Bachelor i gkonomi og administrasjon (B@ADM (Lillehammer), @KBAC (Rena), BAGKA
(nettbasert)

e Master i gkonomi og ledelse (M@L_ _ (mange ulike varianter))

| tillegg til dette har hggskolen en hel del masterutdanninger med spesifikk yrkesretting som former for
videreutdanninger eller pabygginger pa grunnutdanninger. Vi har valgt a ikke ta disse med i arets
analyse fordi vi da vil fa en for stor bredde i utdannelsene og fordi kriterier for blant annet opptak blir
annerledes. Vi har gjort et unntak med Master i gkonomi og ledelse fordi dette tydelig knytter
bachelor i gkonomi og administrasjon opp mot en rammeplanfestet profesjonsutdanning
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(sivilgkonom). Dette innebaerer ikke at andre masterprogrammer pa LUP eller HSV, som ikke er nevnt i
denne analysen, ikke bgr forstas som en del av studieprogrammene innen styringsparameter 6.

Vi har valgt a legge analysen av profesjonsutdanningene til kvalitetsomrade 2 og 4 i denne rapporten.
Analysen er ikke uttgmmende. Det er gjort et utvalg hvor vi har pekt pa noen overordnede tall for sa a
sammenligne resultatene for noen undervisningsformer og studieprogram

Alder

Tilstandsrapport for hgyere utdanning 2023 peker pa at «Institusjoner med stort innslag av
profesjonsutdanninger har gjennomgaende eldre studenter enn andre institusjoner»®. Her nevnes
HINN blant institusjonene med hgyest andel studenter over 30 ar (37%). Ser vi naermere pa tallene for
HINN sin del er det ikke profesjonsstudiene som sadan som driver alderssammensetningen, noe som
0gsa stpttes i tilstandsrapporten ved at de fleste av institusjonene med mange studenter over 30 ar
ogsa har mange studenter pa fleksible studietilbud (inkludert deltid). Ved HINN ser vi at de fleksible
profesjonsutdanningene har langt eldre studenter enn de ordinzre studiestedsbaserte utdanningene.
Nedenfor ser vi hvordan dette utspiller seg pa barnehageleererutdanningene:

Barnehagelaerer (BLU2) Barnehagelaerer samlingsbasert (BLU2S)
140 160
P — 140
120 130 || -
100 100 - - -
80 - ] -
80 R 60
gl
60 20 I
40 0 2016 2017 2018 2019 | 2020 2021 @ 2022 2023
W60+ 1
20 m5559 1
W 50-54 1 1 3 1 1 1
0 2016 = 2017 @ 2018 @ 2019 2020 2021 | 2022 2023 mA45-49 4 2 7 4 4 3 4 6
m 45-49 1 2 1 mA40-44 9 4 3 7 6 5 7 10
35-39 2 3 1 1 3 2 1 35-39 17 3 10 7 12 17 6 14
3034 s 10 | 7 5 7 5 4 3 3034 15 17 27 15 24 11 31 25
W 2529 14 13 11 19 14 11 9 6 m25-29 17 29 23 28 38 27 23 31
W 19-24 84 100 30 88 100 96 61 29 m19-24 32 35 22 38 49 55 39 27

\ Figur 5 sammenligner aldersfordelingen for den ordinaere og den samlingsbaserte barnehagelaererutdanningen og viser aldersgruppe ved
‘ opptak (Kilde: Star datavarehus).

Av dette ser vi at studentene i aldersgruppen under 30 ar er langt stgrre for ordinzere
studiestedsbasert utdanning. Dette er ogsa tilfelle med stort sett alle andre utdanninger i utvalget.
Samlingsbaserte eller nettbaserte utdanninger har en mye stgrre aldersspredning. Bachelor i regnskap
og gkonomiradgivning pa Rena (REG3) er her et unntak hvor 53% av studentene i 2023 var 30 ar eller
mer.

Samtidig ser vi at sammensetningen innen mer fleksible utdanninger synes a veere i endring. Andelen
yngre studenter som velger en mer fleksibel utdanningsvei ser ut til & gke innen den samlingsbaserte
grunnskolelaererutdanningen (1-7) og nettbasert bachelor i gkonomi og administrasjon.

50fferdal, K. (red.) (2023) Tilstandsrapport for hgyere utdanning 2023. Direktoratet for hgyere utdanning og kompetanse. s. 21.
(https://cdn.sanity.io/files/dc7vqrwe/production/d09c8068e5556f1af743b780ad6ecc57b3332df5.pdf?dI=)
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Grunnskole 1-7 Samlingsbasert(MGL217S)
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Figur 6 sammenligner aldersfordelingen for Grunnskoleleerer (1-7) samlingsbasert med den nettbaserte bacheloren i gkonomi og
administrasjon (Kilde: STAR datavarehus).

Dette ser vi ikke i alle studieprogrammer. Sammenligner vi de to utdanningene for grunnskolelaerer (1-
7) og barnehagelaerer (samlingsbasert og ordinaer studiestedsbasert) ser vi at andelen i den yngste
aldersgruppen synker i begge utdanningsformene for barnehagelarerutdanningen.

120%

100 %

80%

60%

40%

20%

0%

Andel i aldersgruppen 19-24 ar

2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022 2023

= Barnchagelarerutdanning
(BLU2)

== Barnehagelarerutdanning
samlingsbhasert (BLU2S)

e Grunnskolelazrerutdanning for
trinn 1-7 (MG1217)

Grunnskolelzrerutdanning for
trinn 1-7 samlingshasert
(MGL2175)

Figur 7 viser andelen studenter i aldersgruppen 19-24 ar for de samlingsbaserte og ordinaere barnehagelzerer- og grunnskolelzerer (1-7)
utdanningene (Kilde: STAR datavarehus)

Det ser altsa ut som om vi over tid har hatt en nedgang i rekruttering fra den yngste aldersgruppen til
barnehagelarerutdanningene.

Startkompetanse
NOKUT beskriver startkompetanse som «kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse som en
student bringer med seg ved oppstarten pa et studieprogram. Det beskriver ogsa studentens
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motivasjon, holdninger og erfaringer knyttet til sitt fagfelt og til studiesituasjonen generelt»’. Dette er
omfattende og krevende & beskrive. En mate a se pa dette er a se pa utvikling i skolepoeng (snitt fra
videregdende opplaering inkludert eventuelle sprak- og realfagspoeng) for vare studenter. Her ser vi en
gkning over tid (figur 4).

Utvikling skolepoeng

47,00

45,00

43,00
41,00
39,00
37,00
35,00

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Snitt skolepoeng
profesjonsstudier

== Snitt skolepoeng alle39,82 39,64 41,08 41,36 42,37 42,92 43,30 43,51

39,21 39,95 42,89 42,98 44,31 44,64 44,40 44,60

‘ Figur 8 viser utvikling i skolepoeng for studenter som har mgtt til undervisning for profesjonsstudier og alle studier (Kilde: Star datavarehus)

Figuren viser at vare profesjonsstudier har hatt en positiv utvikling sammenlignet med alle studier?®.
Profesjonsstudiene hadde lavere snitt skolepoeng i 2016, men hgyere snitt senere. For begge kurver
ser vi en utflating fra 2021 og senere (selv om denne er tydeligere for profesjonsstudier). Det er ogsa
mulig & bruke konkurransepoeng som mal for startkompetanse, men dette skiller seg lite fra
utviklingen for skolepoeng. | snitt er dette tallet ca. 2 poeng hgyere enn skolepoeng alle ar. Vi har
derfor valgt a bruke skolepoeng.

7 NOKUT (2022) Kvalitetsomrader for studieprogram i hgyere utdanning. S. 9. (https://www.nokut.no/siteassets/akkreditering-
hu/kvalitetsomrader-for-studieprogram-i-hoyere-utdanning_mars-2022.pdf)

8 2-3rige masterstudier, inkludert varianter av Master i gkonomi og ledelse er ikke med i denne oversikten fordi opptaksgrunnlaget er
annerledes.
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Snitt skolepoeng mgtt (Barnehageleerer) Snitt skolepoeng mgtt
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Figur 9 viser utvikling skolepoeng for barnehage- og grunnskolelaererutdanningen (1-7) (Kilde: STAR datavarehus).

Mer interessant blir det 3 sammenligne enkeltstudier og saerskilt nar studiene har ulike
undervisningsformer. | figuren over har vi har sammenlignet utdanningene barnehagelarer og
grunnskolelaerer (1-7) og dets ordinaere studiestedsbaserte og samlingsbaserte utdanninger. Den
viktigste observasjonen er kanskje at de samlingsbaserte utdanningene viser mye stgrre spredning i
perioden. Sammenligner vi utviklingen i alder for disse samlingsbaserte utdanningene legger vi ogsa
merke til at nar andelen i den yngste aldersgruppen gar ned for den samlingsbaserte barnehagelaerer
(at studentene blir eldre) gar skolepoengene opp. Tilsvarende ser vi for den samlingsbaserte
grunnskolelaererutdanningen (1-7) at nar andelen yngre gker (at studentene blir yngre) gar
skolepoengene ned. Vi ser ikke en tilsvarende utvikling for de ordinzere studiestedsbaserte grunnskole-
og barnhagelzaererutdanningene. Dette taler til sammen for at de samlingsbaserte utdanningene kan ha
en annen sammensetning og startkompetanse enn de ordinaere studiestedbaserte utdanningene.

Studiestartundersgkelsen

Vi har sett pa hvordan studentene pa profesjonsutdanninger responderer pa
Studiestartundersgkelsen. Vi ser her at denne gruppen skiller seg lite fra de andre utdanningene.
Profesjonsutdanningene utgjgr 62% av respondentene i undersgkelsen og skarer enten identisk eller
0,1 opp eller ned pa alle indeksverdier. Respondentene pa profesjonsutdanningene og andre
utdanninger skarer for eksempel begge 4,0 pa spgrsmalet «INNStart har motivert meg til innsats».

Nar vi gar inn og ser pa respondentenes begrunnelse for hvorfor man har valgt akkurat denne
utdanningen ser vi derimot noen forskjeller. Tabellen nedenfor har vi inkludert de grunnene som gir
st@rst utslag:

Profesjonsstudier Andre studier
Er interessert i og gnsker a jobbe med det studiet 73% 63 %
handler om
Spennende fag 63 % 52%
Det er lett a fa jobb 29% 9%
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Det er gledelig at det er en faglig interesse i sentrum nar man velger studier. Samtidig ser vi at en
stgrre andel av studentene pa profesjonsstudier er opptatt av fremtidig sikkerhet for arbeid.

Vi ser ogsa en kjgnnsforskjell pa respondentene i Studiestartundersgkelsen. 21% av respondentene fra
profesjonsutdanningene er menn. Det tilsvarende prosenttallet for respondenter fra andre
utdanninger er 41%.

Andelen menn profesjonsstudier og andre studier

40 % 37% 36 % 36 % 37% 36 %

35% 35% 35%
35%
0% e 27.9% 28 % 28 % 28 % 2691 28 % 28 %
0

25% Lo 21% 21% 21% 21 % p2 %
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5%
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m Profesjonsstudier menn mAndre studiermenn mProfesjon uten gkonomi

Figur 10 viser andel menn innen profesjonsutdanninger og andre utdanninger (Kilde: STAR datavarehus)

Dette tilsvarer kjgnnsfordelingen i hggskolen som sadan. Andelen menn er som figur 6 viser lavere
innen profesjonsutdanningene. Det er for gvrig store forskjeller innad i gruppen
profesjonsutdanninger. Gruppen av gkonomiske utdanninger og rettsvitenskap har mye hgyere andel
menn med rundt 50% (dette er dog i endring siste tre ar med en gkt kvinneandel pa disse studiene pa
omtrent 5 prosentpoeng). Trekker vi ut de gkonomiske utdanningene og rettsvitenskap fra
profesjonsutdanningene ser vi at andelen menn utgjgr omtrent en femtedel av ved de resterende
profesjonsutdanningene.

Studiebarometeret

Studiebarometeret hadde i ar spgrsmal om hvorfor studentene valgte akkurat denne utdannelsen. Nar
det gjelder valg av studiested er det tre primaere forskjeller mellom profesjonsstudiene og andre.
Studentene ble spurt om hva som var viktig for a velge akkurat dette studiestedet. For studentene ved
profesjonsstudier er det viktig at studiested er neert eget hjemsted. Dette far fjerde hgyeste skar med
2,17 pa en tredelt skala fra 1-3 hvor 2 er «litt viktig» og 3 er «viktig». Studenten vurderer det altsa til
mer enn «litt viktig». Studenten ved andre studier gir her 0,5 lavere skar med 1,67 og vurderer dette
altsa til mindre enn «litt viktig». Denne siste gruppen vurderer dette som den nest minst viktige
grunnen til & velge dette studiet.

Tilsvarende skarer ogsa profesjonsstudiene hgyere (+0,20) enn andre studier pa pastanden «At venner
/familie/kjaereste bor eller studerer der». Studenter ved andre studier vurderer dette som den minst
viktige pastanden. Det synes altsa a vaere slik at relasjonelle bindinger er viktigere for dem som velger
profesjonsstudier.

Studentene ved profesjonsstudier velger ikke utdanningen fordi den «finnes bare fa / ingen andre
steder». Dette far skaren 1,54 som er -0,33 under tilsvarende skar for andre studier.

Forskjellene mellom profesjonsstudier og andre studer er mindre markant nar det kommer til hvorfor
studentene har valgt akkurat dette studieprogrammet. Studentene ved profesjonsstudier oppgir
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«Forventede karrieremuligheter etter studiet» som viktigere enn (+0,22) studenter ved andre studier.
Dette st@ttes ogsa av responsen pa «Forventet Ipnn etter studiet» som skarer +0,16 sammenlignet
med andre studier.

Begge grupper oppgir «Faglig interesse», fulgt av «Forventede karrieremuligheter etter studiet» som
den viktigste grunnen til at man valgte akkurat dette studieprogrammet.

Som vi har sett har ikke Studiestartundersgkelsen og Studiebarometeret identiske spgrsmal nar det
gjelder grunner til 4 velge et studium. Vi konstaterer likevel at faglig interesse er viktig uansett
studium. Dernest er profesjonsstudenten mer opptatt av arbeid etter studiet enten det gjelder tilgang
pa jobb, karrieremuligheter eller Ignn. Vi ser ogsa at profesjonsstudenten i stgrre grad velger studier
basert pa hjemsted. En hypotese kan veere at disse studentene i st@grre grad er opptatt av 3 kunne
bruke sin utdannelse pa sitt hjemsted, men dette er ikke undersgkt.

Innsikt fra arets kandidatundersgkelse

Arets kandidatundersgkelse blant masterkandidater viser at vi i hovedsak rekrutterer studenter til
masterutdanningene fra det sentrale gstlandsomradet (81% av studentene oppgav fylkene Innlandet
(43%), Viken (25%) og Oslo (13%) som hjemstedsfylker fgr de startet sine studier). Vart
rekrutteringsomrade for masterstudier synes dermed a vaere noe snevrere enn for bachelorstudier
hvor 65% av studentene i fjorarets kandidatundersgkelser oppgave det sentrale gstlandsomrade som
hjemstedsfylke da de startet utdanningen.

Vi registrerer at 42% av de kandidatene na har stillinger som er lokalisert i Innlandet. At andelen
respondenter som oppgir Viken (22%) eller Oslo (19%) som navarende arbeidssted tyder ogsa pa at
studiet ikke har ledet til stor geografisk forflytning. Med tanke pa HINN sin regionale strategi er det
gledelig a se at hgyere utdanning ikke leder til utflytting. Sammenligner vi med fjorarets undersgkelse
ma vi vaere klar over at en stgrre del av bachelorkandidatene studerer videre (28%), og da gjerne
velger studier andre steder (kun 3% av disse studerer videre i Innlandet). Men, blant dem som nd eri
arbeid oppgir 38% at stillingen er lokalisert i Innlandet. Det er dermed ikke grunn for a si at utdanning
ved HINN leder til utflytting, men mye taler for at studenter pa masterutdanninger er mer stabile i
Innlandet. Dette er ikke overraskende med hgyere gjennomsnittsalder for denne gruppen.

| den grad man gnsker a beholde kompetent arbeidskraft i Innlandet synes det dermed viktig a gke
andelen studenter som studerer i Innlandet og gi disse mulighet for a ga videre og ta en mastergrad
om de gnsker dette.

Konklusjon for kvalitetsomradet

Hggskolen har jobbet godt med studiestart de senere ar og vi ser na flere tegn pa hgyere kvalitet.
Studiestartundersgkelsen viste generelt hgye resultat. Samtidig ser vi at kommunikasjonen med nye
studenter kan bli bedre. Viigangsetter derfor et prosjekt for 2024 med bred deltakelse i hggskolen
som skal gjennomga kommunikasjonen med nye studenter. Prosjektet er tenkt utvidet til & gjelde alle
studenter pa sikt.

Vi har i ar valgt a rette fokus mot profesjonsutdanninger. Analysen har vist variasjonen i vare studier.
Alderssammensetningen er for eksempel ofte annerledes pa samlingsbaserte og ordinzere
utdanninger. Samtidig ser vi at startkompetansen til studentene er forholdvis hgy og det er den faglige
interessen som er den primaere motivasjonen for a velge en slik utdannelse. Enkelte variasjoner kan
bare undersgkes naermere pa studieprogramniva. Vi oppfordrer SPA til 3 se naermere pa resultatene
og foreta videre analyser for noen resultat pa studieprogramniva kan ha betydning for kvalitet pa sikt.
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Kvalitetsomrade 3: Undervisning og studiearbeid

Mal Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny kunnskap.

Delmal 1. Studentene skal vaere aktive deltagere i et leeringsfellesskap med studentaktive
leeringsformer hvor studentene inviteres til 3 veere med a forme
leeringsprosessen.

2. Studentene skal inviteres inn i det akademiske fellesskapet og i FoU-virksomheten
rundt utdanningene.

Undervisningen skal motivere studentene for laering.

Studentenes tidsbruk skal vaere tilpasset studiets egenart.

Studentene skal fa god tilbakemelding og oppfeglging i leeringsarbeidet.

o|v AW

Studentene skal oppgves i akademisk redelighet og utvikle ferdigheter i a sgke,
vurdere og henvise til informasjon og fagstoff i sine faglige arbeider pa en etisk
reflektert mate.

7. Studentene skal oppgves i a fglge aktuelt lovverk, retningslinjer og allment
aksepterte normer for personvern og datahandtering.

Hpgskolebiblioteket skal stptte studentene i leeringsarbeidet.

Hggskolen skal veilede studentene i valg av riktig studium.

10. Hggskolen skal gi god veiledning til studenter og ansatte om sine systemer og
studieprogrammer.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets-
va |°e S Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
31 Utrede ulike modeller for stgtte til studentenes skrivearbeid som kan bedre gjennomstrgmming og
' redusere risiko for fusk og plagiering.
3.2 Systematisere arbeidet med involvering av studenter i forskergrupper og identifisere tiltak som fremmer
’ studentenes deltagelse i forskning og formidling.
Stgtte utviklingen av sgknader om sentre for fremragende utdanning (SFU) i hggskolen frem mot
33 spknadsfrist 2025 for a stimulere til videreutvikling av studier, utprgving av innovative tilnaerminger til

undervisning og laering, og til a spre kunnskap og praksis som fgrer til gkt kvalitet i hgyre utdanning, bade i
og utenfor hggskolen.

Hggskolebiblioteket har sett pa de pedagogiske mulighetene som ligger i den nye praksisen med
toveisdelingen i digital bibliotekveiledning. Bibliotekarenes erfaringer med digital veiledning blir

3.4 systematisert for a kunne legge til rette for den nye praksisen. Disse erfaringene vil i Igpet av varsemester
2023 samles i en handbok/nettside/oversikt som kan gi bibliotekarene gkt innsikt i hvordan praksisen
foregar, og som kan benyttes under de digitale veiledningene.

Biblioteket planlegger med a oversette og bearbeide laeringsstien i Kilder og kildebruk til engelsk for a

35 mgte behovet til internasjonale studenter for & unnga plagiatsaker.
3.6 Styret ber om at hggskolen har fokus pa studentenes motivasjon og engasjement.
3.7 Styret ber om at hggskolen har fokus pa muligheter og utfordringer med tilgjengeliggjgring av Al
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3.1

En arbeidsgruppe satt sammen av representanter fra hggskolebiblioteket og seksjon for UH-
pedagogikk utarbeidet en rapport som ble levert 22.9.2023. Rapporten skisserer to mulige modeller
for videreutvikling av stgtte til studentenes skrivearbeid, som gir et godt grunnlag for videre arbeid.
Rapporten ble presentert i Utdanningsutvalget som ga sin stgtte til rapporten. Inntil videre fortsetter
bibliotekets skrivestgtte og finansiering av videreutvikling vil bli diskutert i 2024.

3.2

En mate 3 stimulere studentenes deltakelse i forskning og formidling er & sgrge for at verktgy blir
tilgjengelig for studentene. HINN har en omfattende portefglje av student- og forskningsprosjekter
som behandler personopplysninger. | 2022-23 hadde HINN til enhver tid i snitt ca 1000 prosjekter
registrert som aktive prosjekter i NSD, hvorav 70 % er bachelor- og i hovedsak masteroppgaver. For a
kunne behandle data pa en effektiv og sikker mate har HINN videreutviklet infrastrukturen for
datahandtering i forsknings- og BA-, MA-prosjekter. Hgsten 2022 ble Educloud Research tilgjengelig for
masterstudenter og forskere slik at det na er tilgjengelig datahandteringsplattformer for alle kategorier
data fra grgnne til sorte, gjennom One Drive Feide, Educloud Research og Tjenester for sensitive data
(TSD). Videre har forskningsavdelingen gjennomfgrt 10 kurs og forelesninger for studenter, ph.d.-
stipendiater, forskningsstgtte og forskere i 2022. De dpne nettressursene pa hggskolens nettsider har
blitt oppdatert og tilgjengeliggjort, engelske sider ble publisert tidlig 2023.

Rektors kvalitetsrapport 2021 gjorde et dypdykk i hovedindeksen «Faglig og sosialt laeringsmiljg» i
Studiebarometeret (se Rektors kvalitetsrapport 2021, ss. 38-39). Vi trakk frem studieprogrammet
Master i treningsfysiologi (MAIDR) som har hatt hgy skar for «faglig og sosialt leeringsmiljg» i
Studiebarometeret (4,4). Dette var en gkning fra aret fgr med +0,6. Fagmiljget bak utdanningen har
valgt 3 aktivt involvere studentene i sin forskning. Dette gjgres i tilknytning til forskergruppen
«Trainome». Dette har na fatt utslag i at hele 20 studenter fra denne utdanningen, i perioden 2020-22,
er listet som medforfattere ved vitenskapelige publikasjoner i Cristin. Tall for 2023 er enna ikke klare.

Hovedindeksen for «faglig og sosialt laeringsmiljg» har holdt seg pa 4,4. Dette er sveert hgyt 0g 0,8
hgyere enn resultat for HINN i 2023. Vi ser ogsa at miljget mellom studentene og de ansatte skarer
hgyt i perioden 2020-23 med skar fra 4,3 til 4,8.

Dette ma sies a veere et godt resultat som sikrer faglig tilknytning og som vi antar gir opplevelse av a
veere sett og a vaere i stand til & bidra.

33

Gjennom vedtatt Statsbudsjett for 2024, ble ordningen med finansiering av sentre for fremragende
utdanning (SFU) fjernet. Arbeidet med a posisjonere seg for utlysningen avsluttes.
Utdanningsavdelingen ved prorektor har giennomfgrt mgter med fagmiljgene som ble tilkjent
strategiske midler. Mg@tene har hatt som formal a identifisere mulige nye initiativ som
posisjoneringsarbeidet har lagt grunnlaget for.

3.4

En undersgkelse om behov og mulige Igsninger for toveisdeling i digital bibliotekveiledning er
gjennomfgrt og resultatene er et grunnlag for en artikkel som er sendt til fagfellevurdering. Handbok
for veiledende bibliotekarer, som baserer seg til undersgkelsen og artikkelen blir laget innen
15.3.2024. Dette arbeidet har Igftet bibliotekarenes kompetanse og vil heve kvalitet i tjenester szerlig
mot fijernstudenter.
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3.5
Som et ledd i arbeid mot fusk ble laeringsstien i informasjonskompetanse oversatt tidlig i 2023 og
brukes aktivt av internasjonale studenter.

3.6

Hggskolen har gjennomfgrt en tilsvarende analyse av Studiebarometeret som i 2022 om
sammenhengen mellom overordnet tilfredshet og andre hovedindekser og enkeltspgrsmal.
Resultatene fra dette arbeidet gjengis under «generell analyse» under.

3.7

Seksjon for UH-Pedagogikk og kvalitet og LOFT, har sammen med de pedagogiske radgiverne ved
fakultetene bidratt med flere ulike oppleaeringstiltak i 2023; informasjonsmgter, seminarer, workshops
og webinarer om kunstig intelligens med spesiell vekt pd ChatGPT. Opplaeringstiltakene har
hovedsakelig vaert gjennomfgrt pa fakultets- og instituttniva, men seksjonene har ogsa tatt seg av
individuelle henvendelser fra ansatte. Aktiviteten har foregatt pa flere ulike campuser. Seksjonene har
videre bidratt med innspill til reglement rundt pedagogisk bruk av kunstig intelligens, herunder ogsa
om Al og eksamen (i samarbeid med Prorektor utdanning, biblioteket, SAFT, LOFT). Det er utarbeidet
egne sider pa Innafor/ Innsikt — «Var pedagogiske verktgykasse» om KI. LOFT har sammen med IT-drift,
bibliotek, forskningsadministrasjon og UH-ped kjgrt en prosess for anskaffelse av Kl-verktgy som ligger
innenfor lovlige rammer. Dette verktgyet kommer pa plass fgrste kvartal 2024.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva
HHS hadde flere tiltak i fjorarets kvalitetsrapport som bergrte opplaering for aktgrene tilknyttet
utdanningene:

e Studieprogramansvarlige har blitt oppfordret til 8 giennomfgre to fagmgter per semester med
undervisere/emneansvarlige som er tilknyttet det enkelte studieprogrammet.

e Fakultetet har gjennomfgrt i alt tre workshoper knyttet til kunstig intelligens, og betydningen
dette har for studenter, undervisere og forskning. UH-ped seksjonen har bidratt aktivt i
utforming og gjennomfgring av programmet

e Studiekvalitetsprogrammets satsing pa nettbaserte studietiloud inkluderer en seminarrekke
for pedagogisk og teknisk kompetanseheving med tema som eksamen, videomateriale og
oppfelging av nettstudenter. Det er gjennomfgrt et nettseminar i hgsten 2023, og det
forberedes to nye seminarer varen 2024.

HHS har ogsa engasjert studentassistenter som har bidratt til a tekste videoer som benyttes i
nettbasert undervisning.

Prosessen rundt samarbeid og sammenslaing av DNF og AMEK skapte frustrasjon og uro, spesielt
under varsemesteret. Det ble en stgrre konflikt varen 2022 hvor studenter ved DNF i protest valgte a
utebli fra undervisning. Hggskolen har mgtt dette med utstrakt dialog og magter med studenter og
ansatte i perioden. Fagmiljgene gir na uttrykk for at de trenger arbeidsro som apner for faglig utvikling
for fagansatte og studenter. Det er naturlig at studentenes laering har veert preget av denne prosessen.
Studiene ved DNF har tradisjonelt vaert preget av at studentene er aktive deltagere i
leeringsfellesskapet og er med og former leeringsprosessen. En slik arbeidsform krever tillit, og en slik
tillit bygges over tid.
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AMEK har innfgrt bruk av studentassistenter fra hgyere klassetrinn. Dette tilrettelegger for bedre lzering. Et
annet spennende tiltak har veert a etablere klassemgter ved Spillskolen pa tvers av BA-programmene.
Begge tiltak bidrar til gkt trygghet og bedre laeringsmiljg.

LUP arbeider for a styrke veiledningskulturen ved fakultetet. | tillegg til veilederforum for PhD-
veiledere er det etablert veilederforum pa masterniva. Ordningen med laeringsassistenter som gir
verdifull erfaringsdeling studenter imellom viderefgres. | tillegg er det flere studieprogram som melder
behov for veilederforum eller lignende i form av faste fora/megteplasser for veiledere for a ha et
kollektivt lzeringsfellesskap og samtaler rundt veiledningspraksiser. Dette er tiltak som styrker
veiledningskulturen.

HSV opplever en bedring av hovedindeksen «Tilbakemelding og veiledning» i Studiebarometeret.
Dette er gledelig. Vi ser en ytterligere forbedring i 2023 til 3,4, noe som er pa samme niva som HINN.
Dette er en hovedindeks vi har jobbet med a forbedre over tid. Det er gledelig at vi har gkt med +0,3
siden bunniva i 2021 under pandemien og at vi na ligger over snittet i sektoren og over nivaet fra 2018.
HSV har blant annet Igst dette pa bachelor i sykepleie ved at det gis mer muntlige, og ikke bare
skriftlige tilbakemeldinger som oppleves mer ressurskrevende. Hverandre-vurdering, hvor studentene
gir tilbakemelding til hverandre, brukes ogsa innen ulike studieprogram bade pa grunn- og
videreutdanningsniva. Pa bachelor i vernepleie, deltid (fleksibel modell) mgtes studentene pa teams
hver uke til en times Q&A. Studentene mgter opp og de fagansatte opplever det positivt & konsentrere
spgrsmalene fra studentene, og ikke fa dem spredt utover hele uken. Fakultet fremhever at selv om
Studiebarometeret indikerer at studentene gjerne vil ha mer tilbakemelding og veiledning, opplever
fakultetet stadig at studenter takker nei til tiloud om frivillig veiledning.

ALB peker pa at studentenes tidsbruk pa egenstudier har gatt betydelig ned de siste tre arene, fra 18,8
til 11 timer. Dette er en bekymring og fakultetet mener at mer studentaktive og varierte leeringsformer
og problembasert lzering kan vaere med a bidra til 3 gke tidsbruken igjen. Det er ogsa mer motiverende
og engasjerende 3 bidra aktivt, kontra a vaere en passiv deltaker. | emnet «Rapport og analyse» vil det
skje en samkjgring av emnebeskrivelsene pa Blaestad og Evenstad, og i de reviderte beskrivelsene
spker man a gjgre noe med dette ved a legge opp til mer studentaktiv laering.

Studentene ved ALB gir ogsa uttrykk for at de gnsker en mer praktisk tilnarming til lseringen, noe som
antagelig ville ha bidratt til gkt motivasjon og et st@grre engasjement. Fakultetsledelsen skulle gjerne
imgtesett dette, men erkjenner at det i stor grad er gkonomiske spgrsmal som gjgr at det har blitt
mindre praktisk og studentaktiv lzering de siste drene. @konomien ved fakultetet er blitt
problematisert i flere fakultetsrapporter de senere ar. Det er en bekymring at gkonomien gar utover
kvalitet i utdanningen.

Ph.d. utdanningene

Ved flere av ph.d.-programmene er det en gkning i tilfeller hvor komiteer krever at kandidatene
omarbeider avhandling fgr endelig innstilling. Selv om flere enn tidligere har fatt en sakalt tre-
maneders-omarbeiding av innlevert avhandling, har de endelige innstillingene pa disse avhandlingene
og innstillingen til de gvrige gjennomgaende vurdert avhandlingene til 3 ha et hgyt niva. Dette er
bekreftet gjennom disputasene.

Det ble i 2022 satt i gang et systematisk evalueringsarbeid der komiteenes vurderinger gjennomgas
ngye. Noen tiltak som ble igangsatt for a senke andelen avhandlinger hvor man ber om omarbeiding i
siste fase var:
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- Ettiltak for a sikre veiledningskvalitet er @ oppnevne veiledningsteam som alltid har med
erfarne ph.d.-veiledere. Uerfarne veiledere er ogsa med i teamene, og blir dermed sosialisert
og skolert i rollen.

- Etannet tiltak er a benytte eksterne opponenter som har erfaring med veiledning og/eller
komitearbeid pa ph.d.-niva ved midtveis- og sluttseminarer for stipendiatene. Veilederteamet
bes om delta pa disse seminarene med tanke pa a tilegne seg erfaring og leering om niva og
veiledning.

- Tilbud til veiledere om a delta pa eksterne og interne kurs og seminarer.
Ph.d.-programmene melder om en nedgang i antall omarbeidinger i 2022-23.

Stabile og dedikerte ph.d.-koordinatorer med stor nok stillingsprosent trekkes fram som svaert viktig
for kvalitetssikring i ph.d.-programmene - i drift, administrasjon og som stgttespillere for bade ph.d.-
kandidater, ph.d.-ledere og veiledere.

Lav tilstedevaerelse ved campus blant ph.d.-kandidater, og lite tilknytning til forskningsgrupper/miljg
var en utfordring ogsa fgr pandemien og som har blitt forsterket av pandemien. Ph.d.-programmene
melder nd om gkende deltakelse og tilstedevaerelse til tross for at det er noe trangbodd eller stor
geografisk spredning ved enkelte program.

Tilknytning til forskningsgrupper ses pa som svaert viktig for trivsel, tilhgrighet og faglig stgtte for ph.d.-
kandidater. Aktive stipendiatgrupper kan ogsa gi stgrre nettverk, tilhgrighet og gkt tilfredshet.
Stipendiatene ved alle programmer er medlemmer av forskergrupper, med unntak av FILMART hvor
stipendiatene er nzert knyttet til fagmiljg gjennom hovedveileder. FILMART kan per i dag ikke tilby alle
stipendiatene & delta i forskningsgrupper, som til dels mangler ved DNF.

Generell analyse

Sammenheng mellom overordnet trivsel og andre hovedindekser i Studiebarometeret

Overordnet trivsel

HINN fikk i 2022 en historisk lav skar for overordnet trivsel pa 3,7. Dette var en stor nedgang for HINN
sin del med -0,3. Nasjonalt falt snittet med -0,2. HINN I3 da for fgrste gang lavere enn snittet i sektoren
(-0,2)°.

| ar ser HINN en gkning til 3,9, noe som er en gkning i samsvar med snittet i sektoren.

2 «Overordnet trivsel» er brukt som indikator under kvalitetsomrade 8 i mal for fakultetsrapport. Vi velger i arets kvalitetsrapport og knytte
indikatoren opp mot kvalitetsomrade 3 fordi vi ser analysen av sammenhengen mellom «overordnet trivsel» og de andre hovedindeksene
som en oppfglging av fjorarets tiltak 3.6 under kvalitetsomrade 3.
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Studiebarometeret 2019 - 2023,
Overordnet tilfredshet

B AMEK HSV LUP HHS

HINN snitt

Aksetittel
w
[=]

4,0
2,0
1,0
DNF Al

N L

2019 38 42 43 4,2 4,0 4,2 42
2020 46 39 4,1 4,2 38 4,0 4,0
2021 46 37 3,8 4,1 39 39 4,0
2022 4,0 35 38 4,0 35 37 37
m2023 13 41 41 41 37 37 39

‘ Figur 11 viser utviklingen pa Studiebarometeret sin hovedindeks "Overordnet tilfredshet " de siste fem ar (Kilde: Studiebarometeret).

Overordnet trivsel avhenger av «organisering» og «undervisning»

| fjorarets rapport sa vi pa hvordan indeksen for «Overordnet trivsel» kan knyttes mot flere andre
spgrsmal og indekser i Studiebarometeret. NOKUT gjorde egne analyser pa nasjonalt niva som viste at
overordnet trivsel seerlig hang sammen med hovedindeksene «Undervisning» og «Organisering», samt
spgrsmalet om studentenes motivasjon. Kort oppsummert mente NOKUT at dersom institusjonene
gnsker a forbedre studentenes trivsel med studieprogrammet, sa er det viktig a sgrge for at
programmet er godt organisert, og at studentene opplever undervisningen som god™°.

| fjorarets underspkelse gjorde vi en undersgkelse hvor vi kom frem til samme resultat som NOKUT. Vi
sa pa forholdet mellom de 10 studieprogrammene med hgyest og lavest overordnet tilfredshet og
hvordan studentene ved disse programmene vurderer de andre hovedindeksene. Grunnlaget utgjgres
av de studieprogrammene som har fatt tilstrekkelig antall svar til & generere rapport i STAR-
datavarehus sin gjengivelse av radataene (Tableau). Skar pa hovedindeksen for alle studieprogram ble
rangert fra 1-62 i 2022 og 1-52 (inkluderer en egen gruppe for de studieprogram som har fatt for fa
svar) i 2023. Snittrangeringer!! pa hver av hovedindeksene for henholdsvis de 10 studieprogrammene
med hgyest og lavest overordnet trivsel ble regnet ut. Vi rangerte ogsa den gjennomsnittlige
tidsbruken pa organisert og ikke-organisert laeringsaktivitet studentene pa disse programmene
oppgav.

12 Hauge, M. S., Bakken, P. og Guajardo, G. (2023) Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser Rapportnummer 2-2023 (lastet ned fra NOKUT
(2023) Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser. Rapport 2-2023), s. 4.

11 Det er metodisk problematisk a bruke gjennomsnitt av rangering pa denne maten fordi vi rangerer store og sma studieprogram uavhengig
av antall studenter pa hvert studieprogram. Analysen er dermed ikke pa individniva, og studieprogrammenes stgrrelse er ikke vektet. Dette
innebaerer at resultatet kun kan gi en indikasjon.
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‘ Figur 12 viser forholdet mellom de 10 studieprogram med hgyest og lavest overordnet tilfredshet og hvordan disse vurderer de andre
‘ hovedindeksene (Kilde: Studiebarometeret).

| figuren over har vi lagt inn nye tall fra arets undersgkelse. Vi har valgt & beholde gra linjer fra fjorarets
undersgkelse og viser arets tall med bla og rgd graf. Den bla grafen viser gjennomsnittlig rangering pa
alle hovedindekser og tidsbruk for studieprogrammene med hgyest overordnet trivsel. Rgd graf viser
tilsvarende for de med lavest overordnet tilfredshet.

Vi ser noen endringer fra fjoraret:

Hovedindeksen «Organisering» fremtrer tydeligere som den indeksen studieprogrammer med
hgy overordnet trivsel rangerer hgyt. Rangeringen tyder ogsa pa at studenter med lav
overordnet trivsel er mer enig i at organiseringen ikke er god nok (lavest rangering).
«Undervisning» er fremdeles en viktig indeks for a forsta overordnet trivsel, selv om god
undervisning rangeres noe lavere enn «organisering». Vi ser nemlig samtidig at
studieprogrammer med lav overordnet trivsel mener at heller ikke undervisningen er god (nest
lavest rangering).

Vurderingsformer fremtrer ikke lenger som en sa tydelig indeks for a forsta overordnet trivsel.
| fjor sa det ut som studieprogrammer med hgy overordnet trivsel brukte mindre tid pa
leeringsaktiviteter enn de med lav overordnet trivsel. Dette er endret i arets undersgkelse.

Vi mener dermed fremdeles at det er grunn til & peke pa «organisering» som en ngkkelfaktor for a gke
studentenes trivsel. | trdd med NOKUTSs analyse av fjorarets undersgkelse vil vi ogsa peke pa
undervisning og studentenes motivasjon som viktige faktorer (se nedenfor).

Paradoksalt fremtrer ikke andre indekser som for eksempel faglig og sosialt miljg med like tydelig
sammenheng til overordnet trivsel. Det faglige og sosiale miljget er riktignok viktig for h@y overordnet
trivsel. Samtidig ser det ut som om man kan oppleve at det faglige og sosiale miljget er forholdsvis

godt sel

v om den overordnede trivselen er lav. Det samme gjelder tilknytning til arbeidslivet.
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Organisering
Det er gledelig a se at vi gar frem med 0,2 pa hovedindeksen «Organisering» fra fjorarets tall.

HINN snitt

Studiebarometeret 2019 - 2023,
Organisering

3,5
3,0
2,5
2,0
15
1,0
0,5
DNF ALB AMEK HSV Lup HHS

m2019 35 3,7 35 36 3,4 3,7 36
2020 32 35 34 36 33 36 35
2021 37 31 34 34 34 35 34
2022 29 31 34 34 3,2 3,4 33
2023 41 36 35 35 33 35 35

‘ Figur 13 viser utviklingen pa hovedindeksen "Organisering" de siste fem ar (Kilde: Studiebarometeret)

Samtidig ligger vi fremdeles 0,1 under det nasjonale snittet. Vi ser ogsa at gjennomsnittskaren for
hovedindeksen «Organisering» for de 10 studieprogrammene med lavest skar pa «Overordnet
tilfredshet» er 2,85 (mot 3,77 for de 10 med hgyest «Overordnet tilfredshet» (utregningen er gjort pa
studieprogramniva).

Ser vi pa de fire underspgrsmalene som utgjgr grunnlaget for denne indeksen gar vi frem pa alle fire
spgrsmal, men ligger under snittet i sektoren pa 3 av dem:

Indeks- Sml. Sml. 2022
verdi nasjonalt
Tilgjengeligheten pa informasjon om studieprogrammet 3,5 -0,1 +0,2
Kvaliteten pa informasjonen om studieprogrammet 3,4 -0,1 +0,2
Den administrative tilretteleggingen av 3,4 0,0 +0,2
studieprogrammet (timeplan, studieplan, etc.)
Den faglige sammenhengen mellom emnene i 3,6 -0,1 +0,2
studieprogrammet

Det er ikke grunnlag for a si at svaret pa noen av disse spgrsmalene er likegyldig for studiekvaliteten.

Det er heller ikke slik at noen av underspgrsmalene peker seg ut sarskilt. | «Hovedrapport

Studiebarometeret 2023» (Vedlegg 8, s. 8ff.) har vi pekt pa at studentene i sine fritekstsvar med
forslag til forbedringer hggskolen kan gjgre nevner en del forhold som har betydning for organisering,
sa vel som undervisning. Dette kan veere tidligere informasjon eller fungerende timeplaner.

Undervisning

HINN har hatt en nedgang fra 2018 pa hovedindeksen undervisning. Siste ar ser vi likevel en gkning

(+0,1) til 3,7. Dette er gledelig.
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Studiebarometeret 2019 - 2023,
Undervisning

L DR PNRWWS RN
oo uwnornono

DNF ALB P HHS

N L AMEK HsV i H HINN snitt
=2019 38 42 39 37 36 37 37
2020 a4 4,0 37 38 36 36 37
2021 46 36 38 36 36 35 36
2022 39 34 3,7 3,7 35 35 36
2023 45 38 36 38 36 3,4 3,7

‘ Figur 14 viser hvordan HINN med fakulteter skarer pa hovedindeksen "Undervisning" i perioden 2019-2023 (Kilde: Studiebarometeret)

Samtidig ser vi at gjennomsnittskaren for hovedindeksen «Undervisning» for de 10
studieprogrammene med lavest skar pa «Overordnet tilfredshet» er 2,94 (mot 3,94 for de 10 med
heyest «Overordnet tilfredshet» (igjen er utregningen pa studieprogramniva). Det synes altsa ogsa her
a vaere en sammenheng med overordnet tilfredshet.

Underspgrsmalene til denne hovedindeksen dreier seg om den pedagogiske innretningen av
undervisningen og hvorvidt den fungerer i forhold til undervisningens innhold:

Indeks- Sml. Sml. 2022
verdi nasjonalt
De faglig ansatte gjgr undervisningen engasjerende 3,5 -0,1 +0,1
De faglig ansatte formidler leerestoffet/pensum pa en 3,6 0,0 +0,1
forstaelig mate
Undervisningen dekker sentrale deler av 3,8 0,0 +0,1
leerestoffet/pensum godt
Undervisningen er lagt opp til at studentene skal delta 3,7 +0,1 +0,1
aktivt

Nar det gjelder de studieprogrammene med lavest overordnet tilfredshet skarer de i snitt lavest pa
underspgrsmalet «De faglig ansatte gjgr undervisningen engasjerende» med 2,74. | NOKUT sin analyse
fra 2022 over hva som mest pavirker den overordnede trivselen har de ogsa sett pa hvilke
enkeltspgrsmal som viser stgrst sasmmenheng til den overordnede trivselsindeksen. Her er det viktigste
spgrsmalet «De faglig ansatte gjgr undervisningen engasjerende» (etterfulgt av spgrsmalet «Jeg er
motivert for studieinnsats»)!2. Sann sett stemmer vart resultat med NOKUTSs analyse. | «Hovedrapport
for Studiebarometeret 2023» (vedlegg 8, s. 11) har vi vist hvordan flere av studentenes forslag til
forbedringer er knyttet opp mot engasjerende undervisning i vid forstand.

Motivasjon

Studiebarometeret har siden 2014 hatt et fast sett av spgrsmal knyttet til «eget engasjement». Den
overordnede indeksen var stabil for HINN sin del fra 2014-2019 og vekslet mellom 3,8 og 3,7. | Igpet av
pandemien sa vi en nedgang til 3,5 i 2021. Her har vi sett en forholdsvis stor endring de siste to ar til
3,712023. Indeksen er basert pa de fglgende fire spgrsmal:

e Jeg er motivert for studieinnsats

12 Hauge, M. S., Bakken, P. og Guajardo, G. (2023) Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser. s. 18-19.
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e Jeg benytter meg av de organiserte laeringsaktivitetene som tilbys
e Jeg mgter godt forberedt til undervisningen
e Jeg opplever at studieinnsatsen min er hgy

NOKUT trekker frem det fgrste av disse underspgrsmalene som sveert viktig for overordnet trivsel i sin
analyse av Studiebarometeret 202223, Her har HINN en god utvikling. Vi har sett en gkning p& 0,3 fra
bunnpunktet i 2021 og er na pa niva med fgr pandemien (4,0).

Figuren nedenfor viser utviklingen i perioden for underspgrsmalene:

Underspgrsmal eget engasjement
4,20
4,00
3,80
3,60
3,40
3,20
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
=—g==Jcg er motivert for studieinnsats
Jeg benytter meg avde organiserte laeringsaktivitetene som tilbys
Jeg mgter godt forberedt til undervisningen

Jeg oppleveratstudieinnsatsen min er hgy

Figur 15 viser utviklingen for spgrsmalsbatteriet "Eget engasjement" i perioden 2014-2023 (Kilde: Studiebarometeret).

Vi ser at hggskolen har hatt en tydelig dupp pa alle spgrsmal under pandemien, men at vi na ser et
stigende engasjement.

Det er en bekymring at HINN fremdeles skarer lavest pa underspgrsmalet «Jeg benytter meg av de
organiserte leeringsaktivitetene som tilbys» med 3,4. Her skarer vi fremdeles 0,2 under normalen fgr
pandemien. Det er ogsa det eneste underspgrsmalet i dette spgrsmalsbatteriet hvor vi ligger under det
nasjonale snittet (-0,1). Dette har, basert pd NOKUTs analyse, lite med overordnet trivsel & gjgre®*,
men man ma forutsette at dette har betydning for laering, og i seerdeleshet delmalene i tilknytning til
kvalitetsomrade 3.

Det kan se ut som om den negative utviklingen har hatt en litt annen bane enn de andre
underspgrsmalene i dette spgrsmalsbatteriet. Det er fristende a spgrre om studentene i stgrre grad
har benyttet organisert lzeringsaktivitet i en periode hvor man i stgrre grad var avhengig av felles
digitale ressurser for a gjennomfgre studiet. Ser man derimot pa studentenes tidsbruk pa organiserte
leeringsaktiviteter i perioden 2014 til 2023 er dette en forholdsvis stabil indikator med sma svingninger
fra 2018 (variasjon pa 0,47 timer). Fra 2014 til 2017 sa vi derimot stgrre variasjon. Dette samsvarer i
stor grad fra 2016 med indeksen for spgrsmalet «Jeg benytter meg av organisert leeringsaktivitet som
tilbys».

13 Hauge, M. S., Bakken, P. og Guajardo, G. (2023) Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser. s. 18.
14 Hauge, M. S., Bakken, P. og Guajardo, G. (2023) Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser. s. 19.
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Sammenligning organisert leeringsaktivitet og jeg
benytter meg av organisert lzeringsaktivitet.

16,50 3,80
16,00 3,70
15,50 \ 3,60
15,00 3,50
14,50 3,40
14,00 \/ 3,30
13,50 3,20
13,00 3,10
12,50 3,00

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Organisert laeringsaktivitet - Tidsbruk

Jeg benytter meg av de organiserte laeringsaktivitetene som tilbys - Indeks

‘ Figur 16 er et kombinasjonsdiagram som sammenligner tidsbruken pa organisert laeringsaktivitet (med akse til venstre) og indeks for hvorvidt
‘ studenten benytter seg av organisert laeringsaktivitet (akse til hgyre) (Kilde: Studiebarometeret).

Figuren over viser hvordan de to indikatorene begge har et toppunkt i 2016 med en pafglgende
utflating f@r vi nar et bunnpunkt i 2022 og en gkning i pafglgende ar. Det kan dermed se ut som om
opplevelsen av organisert leeringsaktivitet og opplevelsen av hva man benytter seg av henger sammen.

Nar Studiebarometeret spgr om tidsbruk til organisert leeringsaktivitet, spgr man pa fglgende mate:

«Ansld hvor mange timer per uke, i giennomsnitt hittil pa dette studiet (ikke
medregnet ferier), du bruker pa: Laeringsaktiviteter organisert av institusjonen
(inkludert all undervisning og veiledning, samt praksis hvis relevant)»

Nar man spgr om egenstudier inkluderer dette a «lese pensum, gjgre oppgaver, delta i kollokvier og
annet gruppearbeid». Nar man under «Eget engasjement» spgr om deltakelse i de organiserte
leringsaktivitetene definerer man ikke pa tilsvarende vis. Dette spgrsmalet kommer fgr spgrsmalet om
tidsbruk, og det er derfor ikke sikkert at studentene legger det samme i organiserte laeringsaktiviteter
begge steder.

Slik vi ser det er dermed dette et omrade hvor videre analyser kun kan gjgres tett pa
studieprogrammene. Det innbefatter en samtale i fagmiljp og med studenter om hva man mener med
organisert laeringsaktivitet, og en faglig vurdering av hva omfanget organisert laeringsaktivitet i
utgangspunktet kan kreve av studenten. Pa bakgrunn av dette kan man danne seg et bilde av hvorvidt
studentenes opplevde anvendelse og tidsbruk er tilstrekkelig for a sikre hgy kvalitet i utdanningen.

Konklusjon for kvalitetsomradet
Analysen av sammenhengen mellom «overordnet trivsel» og de andre hovedindeksene gir retning for
tiltak. Overordnet vil hggskolen se pa sin kommunikasjon med nye studenter. Dette er starten pa et
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prosjekt som vil se pa kommunikasjonen til studentene gjennom hele studielgpet. Dette vil fa fglger
for studentenes opplevelse av organisering.

Hggskolen har giennom UH-ped en forholdsvis stor satsning pa a gke vare underviseres pedagogiske
kompetanse. Dette arbeidet vil fortsette, med mal om st@rre variasjon i undervisningen.

Videre har hggskolen gjennom sine godkjenningsordninger for studieprogram et kontinuerlig fokus pa
sammenhengen i utdanningene med vekt pa hvordan laeringsutbyttene pa emneniva knyttes opp mot
leeringsutbyttene pa studieprogramniva. Faglig og administrativt ansatte tilknyttet det enkelte
studieprogram bgr diskutere hvordan de sammen kan sikre at denne faglige sammenhengen
kommuniseres til studentene.

Dernest vil vi oppfordre fakultetene og det enkelte studieprogram til 8 se naermere pa hvordan man
praktisk legger til rette for undervisning. Det er for eksempel sveert viktig at det er overensstemmelse
mellom hva som informeres om i vart timeplanssystem Time Edit og faktisk praksis.
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Kvalitetsomrade 4: Studentenes laeringsutbytte

Mal Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt samsvar mellom
laeringsutbyttebeskrivelser og undervisning, veiledning og vurdering.

Delmal 1. Hggskolen skal ha god gjennomstrgmning pa studier i alle tre sykluser.

2. Leeringsutbyttebeskrivelsene skal vaere dekkende og relevante, og styrende for studentenes
sluttkompetanse.

Hg@gskolen skal ha hgy kvalitet i vurderingsarbeidet.

Hggskolen skal informere tydelig om frister.

Hggskolen skal gi god informasjon om vurderingsordningene.

ol MW

Hggskolen skal tidlig ta initiativ i forhold til studenter som far forsinkelser i sine studielgp.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)
Hggskolen hadde ingen tiltak pa institusjonsniva under kvalitetsomrade 4 i 2022.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

HHS har gatt gjennom studieprogram med hgy strykprosent/ lav gjennomstrgmming og sett naermere
pa om det er grep som kan gjgres iht. til oppbygning av studieplan- og emnebeskrivelser. Som del av
dette er det blant annet innfgrt hgyere grad av obligatorisk oppmgte pa enkelte emner der vi har sett
at frafallet er hgyt (i samrad med emneansvarliges faglige vurdering). Det er imidlertid for tidlig 3
vurdere effekten av innfgringen av obligatorisk oppmgte. Se for gvrig diskusjonen av
profesjonsutdanninger nedenfor og gruppen «gkonomi, eiendom og jus».

DNF har hatt en utfordring det siste aret pa grunn av den uroen som har veert i tilknytning til
sammenslding av DNF og AMEK. | Igpet av skolearet 2022-23 gjennomfgrte studentene pa bachelor to
store produksjonsgvelser. Den f@grste produksjonsgvelsen viste en tilfredsstillende progresjon blant
studentgruppen som helhet. Studentenes tilbakemelding pa evalueringen viste ogsa stor tilfredshet
med evalueringsformen. | varsemesteret fgrte studentprotester til at den andre produksjonsgvelsen
ikke ble evaluert.

AMEK har gjennom flere ar benyttet seg av utviklingssamtaler med sine studenter. Utviklingssamtaler
blir na tilbudt alle studenter pa fgrste og andre arstrinn pa Spillskolen. Pa tredje arstrinn har man sett
det som mer hensiktsmessig a legge utviklingssamtalen inn under veiledningen til bacheloroppgaven.
TV-skolen har na innfgrt individuelle utviklingssamtaler for de tre studieretningene pa alle klassetrinn.
Ordningen fungerer godt ved to av BA-programmene, men implementeringen har vaert krevende ved et
program som for tiden har mange vikarer. Lgsningen pa kort sikt har veert at ansatte ved instituttledelsen
har giennomfgrt samtalene. Malet er a fa alle tre BA-programmer inn i samme mal, med samme kvalitet.
Det skal ogsa sies at det foregar mye en-til-en veiledning for alle studenter ved tv-skolen, og at mye av det
studentene har pa hjertet kommer frem i disse veiledningssamtalene. AMEK gir uttrykk for at
utviklingssamtalene er kostnadskrevende og at man er usikker pa om det er mulig a opprettholde den over
tid.

LUP har arbeidet strategisk og systematisk med ordningen med laeringsassistenter, og besluttet 3
viderefgre ordningen som opprinnelig var finansiert av sakalte «koronamidler». Tiltaket er sett pa som
en mate a stimulere til effektiv giennomfgring av utdanningen. | juni 2022 ble det ansatt to
leeringsassistentkoordinatorer i 25% stilling, en ved studiested Hamar og en ved Lillehammer, for 3
bista i arbeid med rekruttering, oppfglging og noe opplzering av nye lzeringsassistenter giennom hele
studiearet. De avsluttet sitt arbeid 1. juli 2023. Etter 1. juli forvaltes ordningen av en faglig tilsatt som
har saerlig ansvar for oppfglging og rekruttering. Dette er viktig for forutsigbarhet og kontinuitet i
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ordningen. Det er utviklet en nettside for fakultetets satsing. Leeringsassistentene arbeider med
praktiske oppgaver, kollokviegrupper, lesegrupper, oppgaveseminar og lignende.

HSV jobber systematisk med & bevisstgjgre studentene pa sammenhengen mellom oppnadd
leringsutbytte, og den yrkesrollen/ de yrkesrollene studentene utdanner seg til. Det er viktig a
forberede studentene pa en autentisk yrkessituasjon gjennom utdanningen slik at de opplever
overgangen til arbeidslivet sa positivt og smidig som mulig. Et viktig grep er a opprettholde et godt
samarbeid med praksisfeltet slik at studentene opplever tilstrekkelig sammenheng mellom
undervisningen pa hggskolen og opplaeringen som skjer i praksisfeltet. Pa studieprogram (for eksempel
bachelor i folkehelsearbeid) som ikke fgrer frem til en profesjon, og hvor studenter i stgrre grad ma
finne sin nisje i arbeidslivet, har fakultetet en litt annen strategi. Her er det ikke utbygde
praksisordninger, men overgangen til arbeidsliv settes fokus pa gjennom egne seminarer med tidligere
studenter og andre inviterte personer fra arbeidslivet.

ALB har slitt med gjennomstrgmming pa sine masterprogrammer. Fakultetet har na gjort flere tiltak for
a forbedre progresjon og gjennomstrgmming:

o Det har blitt utformet en mer forpliktende kontrakt mellom masterstudentene og veiledere.

o Sgkerne til master i anvendt gkologi ma na vedlegge et motivasjonsbrev som vedlegg til
spknad om opptak.

e Master i anvendt gkologi og master i bioteknologi er begge revidert med formal om a forbedre
progresjon og gjennomstrgmming. Master i bioteknologi hadde tidligere to retninger. Master i
kommersiell bioteknologi er satt pa pause, men den eksperimentelle masteren har blitt
revidert. Den nye studieplanen gjgr at bade bioingenigrstudenter (bachelor) og eksterne
spkere er kvalifisert for opptak. De nye studieplanene implementeres hgsten 2024.02.28

Det er fremdeles en utfordring at de internasjonale studentene har et behov for Ignnet arbeid som
gj@r at mange flytter eller pendler til Oslo. Dette er en av arsakene til lav giennomstrgmning pa
programmene, da det gj@r at studentene bruker lengre tid pa studiene og i noen tilfeller faller fra.

Ph.d. utdanningene

Det var 18 disputaser pa HINNs ph.d.-programmer i 2023. Det er en oppgang fra foregaende ar (17
disputaser i 2022), og noen faerre enn estimert. Det vil fortsatt vaere viktig & holde fokus pa
gjiennomstrgmning fremover med oppfglging av dem som er nzer pa a levere, men ogsa dem som av
ulike grunner henger etter.

At det ble noen feerre disputaser enn estimert ma ogsa ses i sammenheng med at flere ph.d.-
kandidater har fatt forlengelser av ph.d.-perioden som fglge av forsinkelser som skyldes
koronapandemien. Det nasjonale kravet til stabil forskerutdanning innebaerer blant annet at
institusjonen skal kunne dokumentere at den i en trearsperiode har uteksaminert i giennomsnitt minst
fem doktorander pa minst to av doktorgradsstudiene per ar. Det er for trearsperioden 1. januar 2021
til 31. desember 2023 kun PROFF som tilfredsstiller dette kravet, imidlertid vil INTOP og A@B ha 14
uteksaminerte doktorander i samme periode.

| 2021 hadde 73,33 prosent av HINNs ph.d.-studenter gjennomfgrt innen seks ar, i 2022 var tallet 63,64
prosent. Det nasjonale snittet for 2021 13 pa 67,9 prosent og i 2022 pa 67,22 prosent. | 2020 og 2021 13
altsa HINN over det nasjonale snittet. 2022 viste en liten nedgang fgr vi i 2023 ligger langt over
nasjonalt snitt, der andelen ph.d.-kandidater ved HINN som gjennomfgrer innen seks ar er 78,26 %
(snitt statlige institusjoner i 2023 er 65,7%). HINN vil fortsette jobben for a sikre giennomfgringstiden.
Dette vil bli et tema i Samarbeidsutvalgets fgrste mgte i 2024.
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Arlige (halvarlige ved PROFF) framdriftsrapporteringer og midtveisevalueringer er svaert viktige i
kvalitetsarbeid for alle ph.d.-programmer. Ph.d.-kandidater og hovedveileder rapporterer hver for seg.
Der det rapporteres om avvik fra framdrift sgker ph.d.-ledelsen i samarbeid med veileder og kandidat &
finne tiltak og I@sninger som sikrer framdriften.

| 2021 vedtok FoU-utvalget en forsgksordning for giennomfgringsstipend (i perioden 01.01.2022 -
31.12.2023) for kandidater som leverer til normert tid. | stipendperioden, som varer 6-9 maneder etter
innlevering, far kandidaten forskningsoppgaver tilknyttet fakultetet. Med et gjennomfgringsstipend i
sikte kan kandidatene konsentrere seg om a fa ferdig avhandlingen istedenfor a sgke pa jobber i siste
fase av ph.d.-lgpet. | tillegg kan de fa tid til 8 jobbe med a fullfgre publikasjoner etter at avhandlingen
er levert og de kan fa relevant jobberfaring. Malet er ogsa at ordningen legger til rette for at
forskergruppene knytter kandidatene tettere til sine aktiviteter ved at de ser dem som en
forskningsressurs. Ordningen er diskutert i bade Samarbeidsutvalget og i rektors ledergruppe. Den kan
fungere etter hensikten og motivere til 8 giennomfgre pa normert tid, det viser eksempler fra A@B.
Ordningen kan allikevel for noen fgles som «dobbel nedtur» nar man ikke klarer a levere pa normert
tid og heller ikke far gkonomisk trygghet. Ordningen er besluttet viderefgrt i 2024, men da med
mulighet for a sgke om tre maneders varighet.

Mange av arets disputaser er gjennomfgrt som hybride arrangementer (digitale og fysiske samtidig).
Dette er noe ph.d.-programmene gnsker a fortsette med, det gker tilgjengeligheten for offentligheten,
og det kan gjgre det enklere a fa tak i godt kvalifiserte opponenter i bedgmmelseskomiteer nar de
slipper a bruke mange dager pa reise. Dette er ogsa godt for miljget og gkonomien.

Generell analyse

Vi har som under kvalitetsomrade 2 valgt a legge saerlig vekt pa profesjonsutdanningene i den
generelle analysen av studentenes leeringsutbytte. Det er brukt det samme utvalget som under
kvalitetsomrade 2.

Strykprosent

Vi har sett pa strykprosenten for alle studier ved Hggskolen i Innlandet i perioden 2017-2023.
Strykprosenten er gjennomgaende lavere i varsemesteret. Den samlede strykprosenten for alle vare
utdanninger i hele perioden er 7,4% for hgstsemesteret og 5,8% for varsemesteret. | denne analysen
har vi valgt a rette oppmerksomheten mot strykprosenten i hgstsemesteret. Som figuren nedenfor er
strykprosenten noen hgyere pa profesjonsutdanninger enn andre utdanninger.
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Utvikling strykprosent

18,0 %

16,0 %

14,0 %

12,0 %

10,0 %

8,0 %

6,0 %

4,0%

2,0%

0,0 %
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
—Helse 59% 9,3% 81% 1,1%  93% 9,8 % 9,4%
e OIS OTE 9,1% 11,6 % 9,5 % 77% 6,1% 77% 6,8 %
Utdanning 53 % 6,6 % 5,5 % 5,6 % 3,9 % 51% 5,7 %
@konomi, eiendom ogjus 12,4 % 16,4 % 15,4 % 11,6 % 13,1% 12,7 % 13,5%
= Andre utdanninger 6,6 % 74 % 5,9 % 53% 53 % 6,2 % 6,1%
e Snitt profesjonsutdanninger 8,9 % 11,9 % 10,6 % 9,8% 9,0 % 9,4 % 9,9 %
—Snitt alle utdanninger 7,3% 8,8% 7,4 % 6,8 % 6,6 % 7,4 % 7,5%

‘ Figur 17 viser utvikling i strykprosent for profesjonsutdanninger og andre utdanninger (Kilde: STAR datavarehus)

Som figuren viser, er snitt for «andre utdanninger» (enn profesjonsutdanninger) lavere enn for alle
typer profesjonsutdanning bortsett fra gruppen utdanning. Den lysegrgnne grafen viser snitt
profesjonsutdanninger totalt. Denne er i snitt 3,8 prosentpoeng hgyere enn snittet for «andre
utdanninger».

Hoyest strykprosent finner vi i gruppen «gkonomi, eiendom og jus» (gul graf). Denne er i snitt 7,5
prosentpoeng hgyere enn gruppen andre utdanninger. Vi har ikke grunnlag for @8 sammenligne disse
utdanningene med tilsvarende utdanninger ved andre universitet og hggskoler da rapporterte tall i
DBH ikke tillater samme sortering. Det er likevel mulig a se pa strykprosent pa instituttniva. Institutt for
gkonomifag hadde hgsten 2023 en strykprosent pa 14,67%. Dette instituttet har alle studieprogram
innen gruppen gkonomi, eiendom og jus, bortsett fra rettsvitenskap. Tilsvarende strykprosent for
tilsvarende institutt eller handelshggskoler andre steder er:

e Handelshgyskolen ved UiA —4,36%
e Handelshgyskolen Bl —10,42%
e Norges handelshgyskole —2,29%
e Handelshgyskolen OsloMet — 7,93%
e NTNU Handelshgyskolen —2,8%
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o Handelshgyskolen USN — 9,86%
e Handelshggskolen NU - 8,54%
e Institutt for gkonomi og administrasjon HVL —10,97%

Vi tar forbehold om at de ulike institutt og handelshgyskoler har andre sammensetninger av
utdanninger enn institutt for gkonomifag ved HINN, men de som er valgt har alle en form for
sivilskonom utdanning. Det varierer dog hvorvidt man har organisert inn studier i for eksempel
rettsvitenskap eller eiendomsmegling i denne enheten. Det er ogsa stor variasjon i hvilke andre
utdanninger som er inkludert. Nar det er sagt ser vi en forholdsvis stor variasjon i strykprosent fra 2,29
til 10,97%, men ingen av dem har tilsvarende strykprosent som institutt for pkonomifag ved HINN.
Dette gir dermed ingen indikasjon pa at disse pkonomiske profesjonsutdanningene har hgyere
strykprosent enn andre utdanninger. Vi ser ellers at det ofte er slik at sivilgkonomutdanninger pa
masterniva har lav strykprosent og bachelorprogrammer som for eksempel eiendomsmegling har hgy
strykprosent. Tilsvarende er det ofte hgyere strykprosent pa deltidsutdannelser. Slik er for eksempel
resultatene for HINN og HVL forholdsvis like.

Fem av vare utdanninger har en samlet strykprosent pa mer enn 15% i perioden. Dette gjelder:

e Bachelor i gkonomi og administrasjon (B@ADM) 16,4%

e Bachelor i eiendomsmegling (EIENDOM) 25,2%

e Bacheloriregnskap og gkonomiradgivning (REG3) 19,7%
e Bachelor i gkonomi og administrasjon (BKBAC) 24,1%

e Bachelor i bioingenigrfag (BABIOI) 15,7% (kun siste tre ar)

En av disse har altsa kun eksistert de siste tre ar. En mulig hypotese er at hgy strykprosent leder til
hgyt frafall fra utdanningene. | det fglgende vil vi se pa nettopp dette.

Frafall

Det stgrste frafallet fra hgyere utdanning skjer allerede i Igpet av fgrste studiedr®®. Vi ser relativt store
skiller mellom utdanninger og de ulike gruppene i var analyse. | listen nedenfor har vi gjengitt
gjennomsnittlig frafallsprosent for de ulike grupperingene i perioden 2017-2023%;

e Helse 19,07 %
e Omsorg 14,17 %
e Utdanning 17,29 %
e @Pkonomi, eiendom og jus 30,67 %
e Andre utdanninger 26,10 %
e Alle utdanninger totalt 25,33 %

Vi ser at frafallet innen «helse», «xomsorg» og «utdanning» er lavere enn «andre utdanninger», mens
«pkonomi, eiendom og jus» er hgyere. @konomi, eiendom og jus har bade hgy strykprosent og hgyt

15 En rapport fra Statistisk sentralbyra har sett pa frafallet fra hgyere utdanning. Her peker man pa at «stgrsteparten av studentene med
sektorfrafall falt fra i Igpet av 1. studiear» Andresen, S. M. H., Lervag, M-H (2022) Frafall og bytter i universitets- og hggskoleutdanning
Kartlegging av frafall og bytte av studieprogram eller institusjon blant de som startet pd en gradsutdanning i 2012. Rapporter. Statistisk
sentralbyra s. 31. Andelen som faller fra i Igpet av fgrste studiear av totalt frafall er 48,5 Dette er altsa sektoravfall og ikke frafall som ogsa
innbefatter at man gar over pa annen utdanning. Vi ser likevel en lignende tendens nar det gjelder frafall. Over 60 % av frafallet i vare
utdanninger skjer innen utgangen av det tredje semesteret.

16 Snittet er regnet ut pa studieprogramniva, og ikke individniva.
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frafall. Men vi ser ikke tilsvarende sammenheng for de andre gruppene. Blant annet er det slik at
gruppen med lavest strykprosent (andre utdanninger) har nest hgyest frafall.

Et viktig forbehold er at frafall ikke ngdvendigvis betyr at studentene faller fra hgyere utdanning. For
mange handler det om a bytte studieprogram. Alle studieprogram er ikke innrettet mot slike bytter.
For eksempel vil ikke fgrste ar pa laererutdanning ngdvendigvis kunne brukes inn i andre
studieprogram, mens en arsenhet innen gkonomi kan brukes i flere andre programmer for eksempel
innen organisasjon og ledelse.

Ser vi neermere pa de fem studieprogrammene med hgyest strykprosent, ser vi at de alle utenom
bachelor i bioingenigrfag har hgyt frafall:

Frafall 3. semester .
Strykprosent kull 2017-2217 Spredning
Bachelor i gkonomi og administrasjon
,+ 70 ,070 ,923-3, (]
(BBADM) 16,4% 29,8% 24,53-35,96%
Bachelor i eiendomsmegling (EIENDOM) 25,2% 32,9% 24,49-44,44%
?sggzl)or i regnskap og gkonomiradgivning 19.7% 41,5% 35 48-52.63%
?;Egilg)r i gkonomi og administrasjon 20.1% 41,3% 33,33-50,85%
Bachelor i bioingenigrfag (BABIOI) 15,7% 11,1% 10-12,12%

Akkurat bachelor i bioingenigrfag ser ut til a skille seg fra de andre. Ser man pa snitt skolepoeng for
kull 2017-22 ser vi at dette studieprogrammet har langt hgyere snitt (48,14) en de andre fire (se tabell
nedenfor). Vi velger derfor & ekskludere dette programmet fra denne analysen.

| utgangspunktet er det slik at alle disse studiene har forholdsvis hgy strykprosent sammenlignet med
snittet for de siste 7 ar (7,4%). Frafallet er ogsa hgyt og over snittet for alle studier etter tre semestre
(25,33%).

Ser vi pa startkompetansen til studentene pa disse programmene er det verdt & merke seg at
gjennomesnittlig snitt skolepoeng for alle utdanninger (som har dette som en del av
beregningsgrunnlaget) er 42,16. Som tabellen nedenfor viser er det kun studieprogrammet «B@GADM»
som ligger over dette. Det er samtidig dette programmet som har lavest strykprosent og frafall blant
de fire.

Ser vi pa alderssammensetningen legger vi ogsa merke til at dette studieprogrammet har lavest andel
som er 25 ar eller eldre. Vi ser ogsa at de tre andre studieprogrammene har langt lavere snitt
skolepoeng, har en eldre studentgruppe og hgyere strykprosent. Det er samtidig disse utdanningene
som har hgyest frafall:

17 Snittet er regnet ut pa studieprogramniva, og ikke individniva.
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Strykprosent skolesgzrtwg kull Frafall 3. semester Andel 25 ar eller
2017-22 kull 2017-2218 eldre
:2 rc\:]iilics)trriaijlzonn(o Br;iAng M) 16,4% 44,30 29,8% 17 %
?;E:lechg’\iﬂ()eiendomsmegling 25,2% 3753 12,0% 20%
shonomiridguning (1EG3) 19.7% 3695 5% 6%
seminsrason (DKBAC) 24,1% 36,51 41,3% 39%

Vi kan si at hypotesen om at hgy strykprosent gir hgyt frafall har fatt delvis stgtte. Strykprosent kan i
seg selv ikke forklare frafallet, men utgjgr en del av et stgrre bilde hvor startkompetanse og alder ogsa

kan ha betydning.

En annen del av startkompetansen er den motivasjonen man tar med seg inn i studiene.
Studiebarometeret stilte spgrsmal om dette i 2023. Utfordringen er at frafallet som regel allerede har
skjedd nar studentene svarer pa Studiebarometeret. To av disse fire studieprogrammene har heller
ikke tilstrekkelig antall svar til 8 frembringe rapport (BKBAC og REG3). Nar det gjelder
Studiestartundersgkelsen er det kun BABIOI og BBADM som har fatt tilstrekkelig svar til 8 frembringe
rapport. Ser vi pa de to studieprogrammene som har fatt rapport i Studiebarometeret registrerer vi
noen tegn pa at motivasjonen og trivselen er lavere enn ved HINN som sadan:

Undervisningen De faglig
Jeger N .
motivert for er lagt opp til at ansatte gjgre Undervisnin Organiserin Overordnet
. studentene skal | undervisningen € g g tilfredshet
studieinnsats . .
delta aktivt engasjerende
Bachelori
ekonomi og 3,38 2,10 3,10 3,15 3,53 3,75
administrasjon
(B@ADM)
Bachelori
eiendomsmegling 3,38 3,00 2,22 2,67 2,84 3,25
(EIENDOM)
HINN 3,94 3,63 3,49 3,61 3,42 3,86

| tabellen over har vi ogsa tatt med spgrsmal om studentaktiv laering og enkeltspgrsmal og indekser vi
har sett over har betydning for overordnet trivsel.

Vi ser ogsa at motivasjonen for a velge akkurat denne utdanningen er noe annerledes ved disse
studieprogrammene. Bade nasjonalt og ved HINN er faglig interesse rangert klart hgyest. Nasjonalt er
forventede karrieremuligheter og Ignn rangert som de neste i rekkefglge. Ved HINN er forventet lgnn
pa fjerde plass. Tredje viktigst er mulighet for videreutdanning innen mitt yrke. For EEENDOM kommer
karrieremuligheter og forventet lgnn over faglig interesse. For BBADM er karrieremuligheter viktigst,
mens forventet Ipnn og faglig interesse rangeres likt.

Informasjonen fra Studiebarometeret kan gi spgrsmal til videre oppfglging pa studieprogramniva.
Begge studieprogram har forholdvis fa svar (10 respondenter pa begge studieprogram som gir en
forholdsvis lav svarprosent pa henholdsvis 19% (B@ADM) og 26% (EIENDOM). Underspkelsen gir kun

18 Snittet er regnet ut pa studieprogramniva, og ikke individniva.
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informasjon om 2022 kullet og ma ikke tolkes som representativt for studieprogrammet. Samlet peker
likevel denne analysen pa noen konkrete omrader innen undervisning og organisering, samt forstaelse
av studentgruppen som kan gi grunnlag for videre undersgkelser og tiltak.

Gjennomstrgmming

Ikke uventet far frafallsprosenten fglger for gjennomstrgmming for de ulike gruppene av
profesjonsutdanninger. For gjennomstrgmming er det klare forskjeller mellom utdanningsnivaene
(BA/MA), og undervisningsformene (heltid/deltid). | sammenligningsgruppen «andre studier» har vi
valgt 3 ta med 2-arig master (120 studiepoeng) og ikke andre varianter som erfaringsbasert master
eller 90 studiepoengs master. Dette gir ssmmenligningsgrunnlag til det som opp til nd har veert en del
av styringsparameterne i sektoren.

Gjennomstrgmming etter normert tid - BA heltid

90,00%

80,00%

Andre studier BA heltid
70,00%

/\ = P@konomi, eiendom og jus BA
60,00% heltid

e Helse BA heltid

50,00%
s Omsorg BA heltid

40,00%
Utdanning BA heltid

30,00%

20,00%
H2016 H2017 H2018 H2019 H2020 H2021

‘ Figur 18 viser snitt gjennomstrgmming for BA heltid under de ulike profesjonsgruppene (Kilde: STAR datavarehus)

Figuren viser gjennomstrgmming basert pa startkull. Det vil si at studenter med trearig
bachelorutdanning som startet hgsten 2020 skal ha gjennomfgrt sin utdanning etter normert tid varen
2023. Det nasjonale snittet for statlige institusjoner for heltids bachelorutdanninger var 52,08% i 2023.
Dette innebzerer at gjennomstrgmmingene |3 over det nasjonale snittet for alle gruppene unntatt
«@konomi, eiendom og jus» i 2023. HINN har fa bachelorutdanninger pa deltid og vi har derfor valgt &
ikke ta dem med.

Ser vi pa gjennomstrgmmingen for de fire studieprogrammene innen gkonomi omtalt over ser vi at
studieprogrammet med lavest strykprosent og frafall ogsa er studieprogrammet med hgyest
gjennomstrgmming.
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Andel 25 Snitt Frafall 3. Snitt

ar eller skolepoeng Stryk-prosent semester gjennomstrgmming kull

eldre kull 2017-22 kull 2017-221° 2016-2020
Bachelor i gkonomi og o o 0 o
administrasjon (B@ADM) 17 % 44,30 16,4% 29,8% 39,89%
Bachelor i
eiendomsmegling 30% 37,53 25,2% 32,9% 23,79%
(EIENDOM)
Bachelor i regnskap og o o 0 o
skonomiradgivning (REG3) 65 % 36,95 19,7% 41,5% 25,82%
Bachelor i gkonomi og o o 0 o
administrasjon (BKBAC) 39% 36,51 24,1% 41,3% 18,71%

Det ma understrekes at alle disse studieprogrammene har alle sveert lav gjennomstrgmming og har
forholdsvis fa studenter (1259 studenter pa alle fire studieprogram fra 2016-2021. | underkant av
halvparten er tilknyttet BBADM). Det er kun ett av kullene pa ett av studieprogrammene (kull 2018 —
B@ADM) som har bedre gjennomstrgmming enn snittet i sektoren for bachelorutdanninger (2023). De
resterende er til dels betydelig under snittet. Tre av studieprogrammene har registrert
gjiennomstrgmming helt ned pa 13,2%. Dette innebeerer at 5 av 38 studenter fullfgrte etter normert
tid. Ytterligere 3 studenter har fullfgrt etter 4,5 semestre noe som gir en fullfgringsgrad for dette kullet
pa 21,05%. Akkurat dette kullet hadde et frafall etter 3 semester pa 52,63%. Ser vi pa
startkompetansen legger vi merke til at andelen over 25 ar er lavere for dette kullet med 49% og snitt
skolepoeng er lavt med 35,57.

Det er gjennomfgrt samlet periodisk evaluering for BBADM, REG3 og @KBAC med tilknyttede
arsstudier. Her ble den svake gjennomstrgmmingen tematisert. Evalueringen peker blant annet pa at
frafallet er stgrst i det det andre semester fordi studentene ofte har erfart a stryke pa enkelte emner
(matematikk og regnskap) og kommet pa etterskudd fordi de bruker tid pa a forberede
kontinuasjonseksamen?°. Rapporten konkluderer blant annet med at «lav startkompetanse kan fgre til
utfordringer nar det gjelder studentstgtte, veiledning og tilbakemelding. Studieprogrammene pa
begge studiesteder jobber med dette og erfaringene peker pa at studentenes egne initiativ kan ha god
effekt, slik som for eksempel linjeforeninger».

Nar det gjelder masterutdanningene har vi valgt & ta med bade heltid og deltidsutdanningene (2-arig
MA). Det nasjonale snittet for statlige institusjoner for heltids masterutdanninger var 54,2% i 2023.
Dette innebaerer at snittet for alle undervisningsformene pa dette utdanningsnivaet ved HINN ligger
under det nasjonale snittet. 5-arige masterutdanninger innen utdanning ligger rett under snittet med
52,48% (startkull H2018). De andre undervisningsformene ligger til dels lang under det nasjonale
snittet.

19 Snittet er regnet ut pa studieprogramniva, og ikke individniva.

20 Se Evalueringsrapport. Bachelor i gkonomi og administrasjon, Rena, Bachelor i regnskap og skonomirddgivning, Rena, Arsstudium i
bedriftsgkonomi, heltid Rena, Bachelor i gkonomi og administrasjon, Lillehammer og Arsstudium i bedriftsgkonomi, heltid Lillehammer.
(https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/evalueringer/periodisk-evaluering-av-studietilbud/gjennomforte-
periodiske-evalueringer/2303_rapport-periodisk-evaluering-okbac-reg3-bok-boadm-og-aroadm 2022.pdf) s. 21.
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Gjennomstrgmming etter normert tid - MA heltid/deltid
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Figur 19 viser snitt gjennomstrgmming for 2-arig MA heltid/deltid og 5-arig MA under de ulike profesjonsgruppene (Kilde: STAR datavarehus)

Vi ser en szerlig dramatisk nedgang for «@konomi, eiendom og jus» (heltid). Disse 2-arige
utdanningene tilsvarer de ulike parallelle studieprogrammene innen master i gkonomi og ledelse.
Hggskolen har til sammen atte slike program hvorav fire av dem er pa heltid. De resterende fire
studieprogrammene utgjer «@konomi, eiendom og jus 2-arig MA deltid 50%» i figuren over. Som
figuren viser har denne gruppen en jevnere graf enn for heltid med rundt 40% gjennomstrgmming
etter 8 semestre. For bade heltid og deltid gjelder det at begge undervisningsformene ligger
forholdsvis langt under det nasjonale snittet i 2023 (18,2 prosentpoeng lavere for heltid og 16,02
prosentpoeng lavere for deltid). Det gjennomfgres i 2024 periodisk evaluering av disse
studietilbudene.

Nar det gjelder heltidsutdanningene innen gkonomi og ledelse ser vi at andelen som gjennomfgrer
gker med omtrent 10 prosentpoeng nar man tar med dem som bruker inntil et ekstra ar pa sin
utdannelse. Andelen gker videre hvis man legger til enda ett ar. Deretter flater gjiennomfgringsgraden
ut. 2020 kullet som vises som laveste punkt pa den rgde grafen over har en gjennomfgring pa 52,78%
etter tre ar. Disse tallene tyder pa at mange studenter i praksis fullfgrer utdannelsen som en
deltidsutdannelse.

Dette samsvarer ogsa med frafallsprosenten som for heltidsprogrammene sett under ett er forholdsvis
lav (men gker for kull 2020 og senere (opptil 36% etter normert tid (4 semestre) for 2021 kullet).
Frafallsprosenten for heltids studieprogrammene etter normert tid (4 semestre) for kull 2016-2020 er
under 20%. Det tilsvarende tallet for deltidsutdannelsene er hgyere og stabilt rundt 40% etter normert
tid (8 semestre).

Heltidsstudentene fra 2020 kullet er interessant i sa mate. Etter atte semestre har nemlig langt flere
falt fra og frafallsprosent har gkt fra 19,44% etter fire semestre til 36,11% etter 8 semestre. Vi er da
innenfor samme frafallsprosent som deltidsstudiene etter normert tid (2019 kullet pa deltid hadde et
frafall pa 36,36% etter 8 semester). Dette skiller seg tydelig fra tidligere hvor frafallet etter normert tid
har vaert lavere og gker i mindre grad etter normert tid.
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Vi ser altsa en endring for heltidsutdannelsen fra og med 2020 kullet. For deltidsutdannelsen er det
ingen endring. Det er for gvrig ikke mulig a forklare gkt frafall for 2020 og 2021 kullet pa heltid med
pkte opptakstall. Det ble tatt opp flest studenter i 2019 med 37 studenter, 36 studenter i 2020 og kun
25 2021. Det er heller ikke tegn pa at giennomstrgmmingen igjen vil gke for 2022 kullet. Her er
frafallet allerede pa 34,78% etter tre semester. Det er derfor ogsa vanskelig @ hevde at endringen kun
skyldes pandemien.

Konklusjon for kvalitetsomradet

Hggskolen har over lengre tid arbeidet med gjennomstrgmming. Generelt kan vi si at
gjiennomstrgmmingen for bachelorutdanninger og Ph.d. utdanninger har veert god, mens
gjennomstrgmmingen pa masterutdanninger har vart under det nasjonale snittet for statlige
institusjoner. Deltids utdanninger pa masterniva har hatt seaerlig lav giennomstrgmming.

Vi ser at gjennomstrgmming er en nasjonal utfordring. Riksrevisjonens rapport peker pa at det «ikkje
er tilfredsstillande at ein stor andel studentar fortsatt ikkje gjennomfg@rer studia pa normert tid»2L.

Vi valgte i fjorarets rapport a ikke viderefgre gjennomstrgmming som fokusomrade. Dette ble ikke
gjort fordi vi sa at gjennomstrgmming ikke var god nok, men fordi vi mente at ytterligere tiltak best
gjgres pa fakultetsniva. Fakultetsrapportene viser at dette har fungert etter hensikten. Fakultetene
arbeider fortsatt godt med oppfglging av studentene i studielgpet for 8 fremme gjennomstrgmming.

Samtidig viser var analyse av profesjonsutdanninger at det er for hgy variasjon i giennomfgringsgrad i
hggskolen. Vi ber om at de relevante fagmiljp og det samlede teamet rundt utdanningen om 3 ta dette
innover seg, analysere tallene videre og sette inn tiltak.

Vi vil mene at en fortsatt erfaringsdeling mellom fakultetene er nyttig og kan gjgres i utdanningsutvalg
eller ved at SPA forum fra ulike fakultet mgter hverandre.

21 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hagskulane sitt arbeid med G vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. s. 9.
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Kvalitetsomrade 5: Studentenes laeringsmiljg

mal Hggskolen skal ha et godt laeringsmiljg.

Delmal 1. Hggskolens fysiske omgivelser skal vaere utformet slik at de legger til rette for gode og inkluderende
leeringsprosesser for alle.

2. Hggskolens infrastruktur og undervisning skal vaere universelt utformet.

3. Undervisningen skal organiseres planmessig og danne en hensiktsmessig ramme for studentens
leering.

4. Hggskolen skal ha et velfungerende system for tilbakemelding og studentmedvirkning.

5. Hggskolen skal ha et godt faglig og sosialt laeringsmiljg.

6. Hggskolen skal fglge opp psykososiale forhold med relevans for laeringsmiljget.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets-
o Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
5.1 Videreutvikle stgtten til studentsamfunnet (StudINN) og studentorganisasjonen (Stinn) for & gke
’ studentengasjementet.
59 Folge tettere opp studiestedsutvalgsmegter og samspillet mellom lokalt og sentralt LMU for a sikre
’ ivaretagelse av utvalgenes mandat pa alle studiesteder.
53 Gjennomfgre samtaler i fokusgrupper om resultater knyttet til Studentmedvirkning i Studiebarometeret og
’ generelt i hggskolen. Utvikle spgrsmal i egne undersgkelser som kan si noe om studentmedvirkning.
5.4 Styret ber om at hggskolen har fokus pa studentmedvirkning
5.1

I mai 2023 ble opplaerings- og informasjonsmateriell for tillitsvalgte studenter publisert pa et eget
omrade i hggskolens lzeringsplattform. Alle fakultet utpekte kontaktperson for dialog og
tilbakemeldinger til Stinns organisasjonskonsulent for a sikre god informasjonsflyt mellom fakultetene
og Stinn. Utdanningsutvalget hadde i mgte i januar 2023 en gjennomgang av roller og ansvar for
oppleaering av klassetillitvalgte. Fakultetene har ansvar for a gi informasjon og opplaering av studentene
i deres rolle i kvalitetssystemet pa studieprogram- og fakultetsniva. Det er fortsatt behov for a sikre at
alle studieprogram har et tilfredsstillende opplegg for god informasjon og forstaelse for Stinn og
StudINNs virksomhet.

5.2

Arbeidet med gjennomgang av mandat og praksis for studiestedsutvalgenes virksomhet er pabegynt.
Planlagte dialogmgter mellom sekretariat for LMU og studiestedsutvalg er flyttet fra hgst 2023 til
varsemesteret 2024. Med utgangspunkt i Prop. 126 L: Lov om universiteter og hggskoler (universitets-
og hgyskoleloven), sammen med erfaringer med navaerende ordning lokalt, vil endringer som
oppdaterer og forbedrer sammenhengen mellom institusjonens virksomhet og studiestedenes lokale
leeringsmiljg-behov vaere utgangspunkt for evt forslag om mandatendring for hggskolestyret.
Malsetningen er at rammene skal vaere klare for oppstart fra studiearet 2024 — 2025.

5.3 0g5.4

Det er giennomfgrt samtaler i fokusgrupper for a bedre kunne forstd hva studentene legger i begrepet

‘Studentmedvirkning’. Deltagerne ble presentert spgrsmalet fra Studiebarometeret: ‘I hvilken grad

opplever du at studentene har mulighet for a gi innspill pa innhold og opplegg i studieprogrammet? °,

der det ble gitt svaralternativer gradert fra 1-5 (lav-hgy). De fleste studentene ratet svaret i forhold til
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hvilken pavirkning de faktisk har fatt, altsa ikke at de kan gi innspill, men at de far medhold. Nar
studentene Igftet eksempler pa medvirkning, sa var det blant annet at de hadde fatt byttet ut en
pensumbok og at de gnsket a bytte ut en eksamensform. Spgrsmalet er fjernet fra Studiebarometeret
fra 2023, og hggskolen gnsker a gjennomfgre flere fokusgruppeintervjuer fgr evt egne undersgkelser
utvikles.

Andre tiltak pa institusjonsniva

Studentseminar

Hpgskolen organiserer opplaering av tillitsvalgte
og arbeider aktivt for god representasjon fra
studentmiljget i styre og utvalg. Det arrangeres
ulike samlinger der studenter, ansatte og
ledelse kan drgfte utdanningskvalitet. Blant
annet arrangeres det et arlig studentseminar
der studenttillitsvalgte ledere i Stinn mgter
hggskolens dekaner og rektorat og diskuterer
utdanningskvalitet pa fakultets- og
hggskoleniva.

Seminaret er et startarrangement for
kommende studiears arbeid med
studentdemokrati og en oppsummering for
studentene av hvordan fakultetene har fulgt
opp siste ars evalueringer med forbedringstiltak». Tematikken for arets Studentseminar var
‘Studentmedvirkning som grunnlag for et godt leeringsmiljg’.

Foto 1: Birk Arildssgnn Blekken — Representanter fra Stinns AU.

Tilrettelegging

Hvert ar prioriterer Stinn en handfull politiske saker de gnsker a arbeide spesielt med. Studentenes
fanesaker presenteres arlig i Studentseminaret. For studiearet 2023/2024, lgfter Stinn frem som
fanesak at: ‘Alle studenter skal ha like muligheter for G delta i undervisning og vurderingssituasjoner.
Stinn vil jobbe for at tilretteleggingssaker behandles som enkeltsaker, hvor det foreligger grundig
dokumentert prosess bak vurderingen. Ved avslag pa tilrettelegging skal studenten fa begrunnelse pa
avslaget’.

| kvalitetsrapporten i 2022 beskrev Hggskolen hvordan Stinn hadde tilrettelegging som fanesak ogsa i
foregaende periode. Stinn gjennomfgrte en undersgkelse varen 2022 der de ba studentene svare pa i
hvilken grad de var forngyde med hggskolens arbeid med tilrettelegging. Det kom frem gjennom
underspkelsen at flere studenter er usikre pa bade hvordan man skal henvende seg for a sgke om ulike
typer tilrettelegging, og det er uklart for studentene hvilke rettigheter og begrensninger som ligger i
dette.

Hggskolen har etablert et fagteam for tilrettelegging, og det foreslas som tiltak i 2024 a utarbeide en
plan og iverksette tiltak for a sikre studenters tilgang til informasjon ved behov for tilrettelegging av
studiesituasjonen.
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Universell utforming - Kvalitetskonferansen 2023

i Innafor .0 we.= |Kvalitetsrapport for 2022, beskrev
vi tiltak pa omradet Universell
utforming. UH-ped seksjonen

Program utarbeidet en handlingsplan som

ble revidert hgsten 2023.

Kvalitetskonferansen 2023 har et allsidig program knyttet til det overordnede temaet Universel
utfarming av IKT i heyere utdanning.

Forskriftsendringen oppleves som

arbeidskrevende, og UU-arbeidet
PSRN Hi e ol fordrer en stgrre oppmerksomhet
og stette fra ulike deler av
organisasjonen.

Velkommen

Det inkluderende klasserommat
1 1ema | leererutdanninge
Magnus Nohr, Hogskolan i @stf

bl e g ot i Hggskolen arrangerer arlig
Hopt s liari T atisinimssestnd Kvalitetskonferansen. Konferansen
e har som mal & fremme
5_?=?=_=‘v=d¥§?v-*k="°qum-m»': whomieg undervisningskvalitet og innovasjon.
Cl st Mt 0 Rarl lsboth g, Hogekclen st Hvert ar inviterer vi eksterne

.30, foredragsholdere, og
K1,13.30 . 13,50 representanter fra HINN sine egne
e A NP fagmiljger bidrar med gode
Firapansnannein Tarjs Consmter. iati oy for rlosmiaslonsaysyena eksempler for a inspirere og
el i MR motivere til videreutvikling av

undsrvise pedagogisk praksis.

tad, fiarateamanuensis DIG Digitalisering

Unbvarsell uttaeming d master | meciborgansban og ssvhandiing Kvalitetskonferanse hadde i 2023
Inger Maria Lid, professor VID vitenskapelige hoyakole .

el Ko overskriften:

Paneldabatt om universell utforming ‘Universell utforming av IKT pa

: Ardsse o) Mo studieplaner i hgyere utdanning’,

g o] o vl med undertittel: ‘Forbereder vi
studentene pad kravene som stilles til
universell utforming av IKT i
arbeidslivet?’.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

HHS skriver i sin rapport at Fakultetet har ambisjon om at studentenes laeringsmiljg skal bli enda
bedre, og peker pa at faglig og sosial inkludering er sentralt for a bedre studiekvalitet og sosial
tilknytning, Det pekes pa koblingen mot studentaktive laeringsformer som vil fglges opp i deres
Studiekvalitetsprogram, spesielt i delprosjektet om inkluderende laeringsmilj@.

LUP viderefgrer og har i stor grad institusjonalisert ordningen med laeringsassistenter. Samtidig har
fakultetet kommet frem til at de gnsker a jobbe strategisk og langsiktig med a bygge ‘laget rundt
studenten’. Dette handler om 3 sette studentenes laering i sentrum, og sikre at alle ansatte jobber
sammen om 3 sikre en enhetlig kommunikasjon som bidrar til godt laeringsmiljg og hgy studiekvalitet.

Ved ALB har det ved Institutt for bioteknologi blitt opprettet to linjeforeninger det siste aret, og dette
vil vaere en positiv bidragsyter for et godt miljg blant studentene. Bioingenigr- og
bioteknologistudentene nyter ogsa godt av Hamarstudentenes ulike tilbud. Ved Institutt for
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jordbruksfag ble det med bistand fra SINN opprettet en ny linjeforening, ‘Blaestad mekaniske’.
Studentene far benytte ett av verkstedene pa Blaestad en kveld i uka. Foreningen har godt oppmgte og

det har blitt en sosial samlingsplass.

Studentprestene

Det oppleves som positivt at
studentpresten har veert til stede
ved studiestart og ved andre
arrangementer og hatt samtaler med
studentene pa campus.

https://www.inn.no/for-
studenter/studentprestene/

Studentombud

Hpgskolen har ogsa en godt
fungerende ordning med
studentombud.

https://www.inn.no/for-
studenter/studentombodet/

HSV viderefgrer ogsa bruken av laeringsassistenter, men ser
samtidig at det kan veere utfordrende nar det er stramme
budsjetter. Fakultetet opplever ogsa at det er utfordrende a
fa studenter til & pata seg verv, og inviterte hggskolens
organisasjonskonsulent for 3 snakke med de
studieprogramansvarlige om strategier for a rekruttere
tillitsvalgte. Det har ogsa veert krevende a styrke
studentfrivilligheten, men det er etablert en studentgruppe
bestaende av studenter med minoritetsbakgrunn som har
tatt navnet ‘Fusion’. Gruppa initierer faglige og sosiale
arrangementer som er apne for alle. Som fakultetet skriver,
er initiativet sveert verdifullt og et eksempel til
etterfglgelse.

DNF har beskrevet at bachelorstudentene har opplevd flere
utfordringer med studie- og leeringsmiljg skolearet 2021-22.
De trakk frem spesielt utfordringer med informasjon,
organisering av studieforlgpet, og en opplevelse av lite
medvirkning. Denne opplevelsen preget mye av
hgstsemesteret 2022, men det er blitt betydelig bedring
siden. Ikke minst er tilbakemeldingen at kullet har fatt gkt
medvirkning i studiene. Studieprogramutvalg er innfgrt pa
bade BFA og MFA og har stor betydning for medvirkning for
studenter bade faglig og sosialt.

AMEK peker pa at det fortsatt er et behov for kultur- og
relasjonsbygging etter pandemien. Selv om situasjonen er i
ferd med a normalisere seg, erfarer Spillskolen at ikke alle
studenter gnsker a studere pa campus, men mer
hjemmefra. Fakultetet ma jobbe videre med a fa
studentene til 3 velge 8 komme fysisk tilbake til
studiestedet. Det kan se ut til 8 veere en nasjonal trend at
studentene uteblir. Ved TV-skolen er ikke dette et problem,
siden studiene forutsetter fysisk tilstedevaerelse.

AMEK og DNF er vedtatt sammenslatt fra 1. august 2024,
Fakultetene har statt i krevende prosesser, med seerlig stor

motstand fra noen studenter. Det er viktig at Hagskolen gjennom varen 2024 etablerer kontakt og
aktiviteter som bygger gode laeringsmiljg for studentene pa tvers av fakultetene.

Ph.d. utdanningene

| rapportene fra phd — utdanningene, pekes det giennomgaende pa stipendiatenes tilknytning til
forskergruppene. Det jobbes systematisk for a sikre god deltagelse, og stipendiatene oppfordres ogsa
til deltagelse i ulike andre nettverk. Det er jevnlige mg@ter med stipendiatene. Ved PROFF prgves det
eksempelvis ut ulike modeller for hvordan veilederforumet for stipendiatene kan benyttes systematisk
for a gi stipendiatene tilbakemeldinger pa utvalgte omrader eller problemstillinger. Ved FILMART er
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det arbeides det med a utvikle strukturer for arbeidet omkring stipendiatenes leringsmiljg.
Stipendiatene er tilknyttet de ulike skolene ved HINN og vil ogsa etter hvert inngd i et laeringsmiljg
sammen med stipendiater fra Hpgskolen i @stfold og Universitetet i Tromsg. Det er utarbeidet et
utkast til felles kvalitetshandbok for fellesgraden der Programstyret skal ‘ha saerlig oppmerksomhet
knyttet til at det er lagt til rette for samhandling mellom studenter, og mellom studenter og fagmiljs pa
tvers av institusjonene’.

Generell analyse

Det andre av de fire hovedmalene i Utviklingsavtalen, er formulert som: Forskningsbaserte profesjons-
og yrkesrettede utdanninger med hgy utdanningskvalitet, med Styringsparameter (nr.4): Legge til rette
for et bredt studentengasjement. Indikatorene vi har foreslatt i avtalen, er Studentmedvirkning og
Studentdemokrati.

Dette betyr at vi skal jobbe systematisk for a utvikle arenaer som kan romme ulike typer engasjement
der studenter fgler seg velkomne. Vi skal sikre at stipendiater inkluderes i forskergrupper, at
linjeforeninger far stgtte og at Hggskolen jobber systematisk for a sikre studentmedvirkning pa alle
niva. Studentmedvirkning handler det ogsa om at vi legger til rette for aktive leeringsformer der
studentene inviteres til 3 forme sine laeringsprosesser.

Hggskolen har pabegynt et arbeid med a operasjonalisere begrepene Studentengasjement og
Studentmedvirkning, for @ naerme oss en mer omforent forstaelse
av malbildet.

Andre mal og tiltak som fremmer
lzeringsmilja

Figuren viser hvordan vi ser pa studentmedvirkning som en del av
en stgrre sammenheng. Det er en del av leeringsmiljget, og
opplevelsen av medvirkning vil bli pavirket av andre tiltak som

handler om laeringsmiljget

Leeringsmilje

Som beskrevet under oppfglging av tiltak 5.3, er det er
giennomfgrt samtaler i fokusgrupper for a bedre kunne forsta hva
studentene legger i begrepet ‘Studentmedvirkning’. Hggskolen
gnsker a gijennomfgre flere fokusgruppeintervjuer som et ledd i
arbeidet med utviklingsavtalen.

Student-
medvirkning

Slik vi har vurdert studentenes forstaelse av Studentmedvirkning, ligger dette ganske neaert innholdet i
delmalet om studentaktive leeringsformer under Kvalitetsomrade 3 (K3) Undervisning og studiearbeid.
Delmal 1:

- «Studentene skal veere aktive deltagere i et leeringsfellesskap med studentaktive leeringsformer
hvor studentene inviteres til G vaere med & forme leeringsprosessen»

Spgrsmalene fra Studiebarometeret som kan knyttes til dette kvalitetsomradet, har endret seg over
tid. Tidligere hadde barometeret et spgrsmal om ‘studentene har mulighet for a gi innspill til innhold
og opplegg i studieprogrammet’ Dette er na tatt ut. En pastand som er viderefgrt, er hvorvidt
studentene er enige i om ‘Undervisningen er lagt opp til at studentene skal delta aktivt’.
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Mulighet til aktiv deltakelse i undervisning

375

o
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Figur 20 viser hvordan studentene vurderer muligheten til aktiv deltakelse i undervisningen i perioden 2018-23 (Kilde: Studiebarometeret)

Hggskolen kan arbeide videre med disse resultatene gjennom analyser pa de enkelte studieprogram,
og reflektere over i hvor stor grad studentene kan vaere med & forme sin egen laeringsprosess. Er det
annerledes med nettstudier, samlingsbaserte studier og ordinzre studier?

Kvalitetsomradet 5 (K5) Studentenes laeringsmiljg, har den overordnede malsetningen at Hggskolen
skal ha et godt laeringsmiljg. Delmalet er snevert knyttet til systemet med evalueringer, Sii fra ordning,
og ordning med tillitsvalgte og representasjon i ulike styrer og rad. Vi tenker at den tryggheten og
delaktigheten som et godt laeringsmiljp gir, skaper gode forutsetninger for studentmedvirkning. En slik
trygghet og delaktighet kan ogsa stimuleres gjennom mal og tiltak under andre kvalitetsomrader.

Gjennom at vi peker pa sammenhengen med malet om at «Studentene skal veere aktive deltagere i et
leringsfellesskap med studentaktive laeringsformer hvor studentene inviteres til 3 vaere med a forme
leeringsprosessen», peker vi pa at medvirkning rett og slett er en pedagogisk tilneerming. Her legges
det altsa en vekt pa at studenten inviteres til 3 veere med a forme leeringsprosessen, - en forventning
om medvirkning i leeringsprosessen.

Studentmedvirkning gjennom Studentpolitikk (StINN) og Studentsamfunn (Studinn)

Stinn har i 2023 har mgtt de samme utfordringene som de fleste studentdemokrati har gjort i de siste
arene: den nasjonale trenden for darlig rekruttering til frivilligheten etter pandemien. Heldigvis har det
veert en betydelig positiv utvikling fra arets start til slutt.

Ved inngangen av aret manglet studiestedene Evenstad og Rena studentradsutvalg som kunne lede
studentradsmgtene og drive med studentpolitiske saker. De fleste organ manglet flere fylte verv, noe
som fgrte til ekstra arbeidspress pa de tillitsvalgte som matte holde organene sine gaende. Stinn fikk
giennomfgrt arbeidet som matte gjgres, men ambisjonsnivaet ble preget av at mye tid har blitt brukt
pa rekrutteringsforsgk.

Heldigvis ble det langt lettere a rekruttere pa hgstsemesteret, og alle studiestedene fikk fungerende
studentradsutvalg. De fleste organ fikk tilstrekkelig med tillitsvalgte til & kunne fungere som tiltenkt,
inkludert en del matrisegrupper som kun hadde eksistert pa papiret etter at de ble opprettet som en
del av den nye organisasjonsstrukturen som tradte i kraft 1. juli 2022.

HHS trekker frem i sin kvalitetsrapport at erfaringen fra hgstens valg av klassetillitsvalgte er at vi ikke
har lyktes i den grad vi gnsket. Studieprogramansvarlige rapporterer at det er vanskelig a rekruttere
tillitsvalgte, og det rapporteres om nedgang i engasjement og gkt usikkerhet rundt rollen som
tillitsvalgte. Opplaeringen ved fakultetet har ikke fungert, og det er uklart hva som ligger i
forventningen om oppleaering. Det trekkes frem at det verken er kapasitet eller kunnskap hos de
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studieprogramansvarlige til & giennomfgre dette arbeidet pa en tilfredsstillende mate. Det er ogsa
meldt tilbake fra studieprogramansvarlige (SPA) at flere har gjennomfgrt valg, men at de valgte
studentene ikke har registrert seg eller at den tekniske Igsningen ikke har fungert. Fakultetet vil
oppfordre til at det gjiennomfgres en bedre organisering og mobilisering til neste ar.

Hoyere kapasitet

Stinn melder at det i arbeidet med rekruttering har vaert en betydelig positiv utvikling fra arets start til
slutt. Det hevede nivaet av arbeidskraft apnet for et hgyere ambisjonsniva pa hgstsemesteret, som har
inkludert mer deltagelse pa eksterne konferanser og arrangement enn pa mange ar. Dette inkluderer
blant annet a sende studentrepresentanter til European Quality Assurance Forum (EQAF) i Portugal,
arskonferansen til Kompetansenettverk for studenters suksess i hgyere utdanning, deltagelse i Emerge
Student Forum, og et bespk sammen med Namibiaforeningen til Namibia for a se hva den frivillige

stgtten studentene ved HINN gir sammen med semesteravgiften om varen gar til.

Foto 2-4 HINN og Privat. Studentrepresentasjon pa EUAs EQAF — konferanse, i EMERGE — student forum og representasjon fra Stinn med
Namibiaforeningen.

Med nok rekruttering og tilpasning til den nye organisasjonsstrukturen, sa har Stinn igjen muligheten
til 4 ta tak i politiske saker. Pa hgstens studenttingsmgte vedtok de tre fanesaker, basert pa deres
allerede vedtatt politikk i de politiske plattformene.

Na som rekrutteringsnivaet er tilneermet slik det var fgr pandemien, sa er fokuset fremover a gi
grundig oppleaering og oppfalging til de tillitsvalgte, og prgve & holde flest mulig videre i organisasjonen
igiennom gjenvalg. Stinn mistet mye institusjonell hukommelse i Igpet av pandemien, da de med lang
fartstid ble ferdigutdannet uten at de fikk delt tilstrekkelig av sin erfaring med den nye generasjonen.
Hapet er a ha erfarne studenter pa hver studentportal som raskt kan dele av sin erfaring med de som
er nye og usikre i sine verv.

Synliggjore faglig og sosialt laeringsmiljg

HINN begynte a gradvis flytte over sin nettside til systemet Vortex fgr studiestart 2022, og ved
arsskiftet 22/23 fikk Stinn og StudINN klarsignal for a flytte sine undersider dit ogsa. Design og innhold
for de nye undersidene ble utformet av organisasjonskonsulent i samtale med studentledelsen, basert
pa vedtatte visuelle profiler og delstrategi. Med det nye systemet har det blitt apnet for at flere
studenter kan redigere nettsiden, men det har dessverre veert vanskelig a fa pa plass studenter som
kan ta pa seg oppgaven.

For a skape bedre dialog og samarbeid mellom studenter med kommunikasjonsverv og hggskolens
kommunikasjonsavdeling ble det gjennomfgrt en arbeidsdag om studentkommunikasjon i oktober.
Dette ga studentene mer og dypere oppleering i kommunikasjon enn hva som ellers kunne blitt tilbudt.
Det var dessverre lavere oppmegte av studenter enn hapet pa, men alle involverte var sa forngyde
tiltaket at de gnsket a ha dette som et fast arrangement. | 2024 skal det gjennomfgres jevnlige digitale
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mgter for a finne muligheter for samarbeid pa tvers av organisasjonene, og noen fa arbeidsdager for a
ga i dybden pa kommunikasjonsfeltet sammen.

En synliggj@ring av studentenes aktiviteter haper vi skal bidra til inspirasjon slik at flere gnsker a
engasjere seg. Hggskolen gnsker a synliggjgre hvilket ‘handavtrykk’ og bidrag studentene har i
samfunnet, og det innebaerer ogsa a synliggjgre hvilken forskjell de kan utgjgre i arbeidet med & skape
inkluderende leeringsmiljg.

Hpgskolen har konkretisert som styringsparameter i utviklingsavtalen at vi skal legge til rette for et
bredt studentengasjement. Indikatorene vi har foreslatt i avtalen, er Studentmedvirkning og
Studentdemokrati. Hggskolen vil vurdere om de foreslatte indikatorene ma justeres basert pa
analysene som gjgres av de ulike begrepene.

Konklusjon for kvalitetsomradet

Hggskolen har nedfelt utviklingsavtalen at vi skal sikre et bredt studentengasjement. Dette betyr at vi
skal jobbe systematisk for a utvikle arenaer som kan romme ulike typer engasjement der studenter
feler seg velkomne. Dette handler om 3 sikre at stipendiater inkluderes i forskergrupper, at
linjeforeninger far stgtte og at Hagskolen jobber systematisk for a sikre studentmedvirkning pa alle
niva. Studentmedvirkning handler det ogsa om at vi legger til rette for aktive laeringsformer der
studentene inviteres til & forme sine laeringsprosesser. For 2024 har vi valgt a foresla tre spesifikke
tiltak under Laeringsmiljg — som er ett av de fire utvalgte omradene.

Inkluderende lzeringsmiljg (K5)

Hggskolen har en mdlsetning om G videreutvikle inkluderende laeringsmiljg. Studiebarometeret har
tidligere vist nedgang i studentenes opplevelse av medvirkning. HINN har fremdeles en lavere skdar pé
faglig og sosialt miljg enn f@r pandemien. Fakultetene rapporterer om utfordringer ved valg av
klassetillitsvalgte og G engasjere studenttillitsvalgte i Fadderuka eller studentrdd. Vi ser ogsa fra SHOT
undersgkelsen at enkelte studenter opplever ensomhet og utenforskap.

1. Sikre at studenter og ansatte har en god forstaelse for klassetillitsvalgtsrollen i studieprogrammene
og stgtte fakultetenes arbeid med a stimulere til studentengasjement og studentmedvirkning slik det
er beskrevet i kvalitetssystemet.

2. Iverksette ulike tiltak for 3 gke ansattes kompetanse pa omradet Universell utforming

3. Utarbeide en plan og iverksette tiltak for a sikre studenters tilgang til informasjon ved behov for
tilrettelegging av studiesituasjonen.
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Kvalitetsomrade 6: Studienes samspill med samfunn og arbeidsliv

mal Studiene skal veere relevante for, og stimulere samfunns- og arbeidsliv.

Delmal 1. Studiene skal forberede studenten for samfunnets og arbeidslivets behov.

Studiene skal utdanne aktive demokratideltakere.

2
3. Heggskolen skal tilby fleksible programmer som skaper mulighet for livslang laering.
4

Hggskolen skal utvikle kunnskap som er nyskapende innenfor sine fagomrader, og gjerne i samarbeid
med eksterne aktgrer.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvall'iets- Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
6.1 Identifisere ulike former for samspill med arbeids- og samfunnsliv (societal engagement) for 3 identifisere
’ tiltak vi realistisk kan gjgre noe med og spre gode praksiser i hggskolen. (TEFCE)
Videreutvikle kvalitetssystemet slik at det er tilpasset HINNs ulike studiemodeller (ordinzere
6.2 . . . . . . X L .
studier/fleksible studier (desentralisert, nettbasert, samlingsbasert)) uavhengig av finansieringsordning.
6.1

TEFCE prosessen er gjennomfgrt og institusjonsrapport er overlevert hggskolens ledelse.
Institusjonsrapporten identifiserer tre tiltak, med tilhgrende forslag til underliggende tiltak:

e Operasjonalisering av eksisterende strategi. Hvordan vil Hggskolen i Innlandet
virkeliggjgre sine strategiske prioriteringer?

e Sgrge for at veien inn til hggskolen for vare omgivelser blir lettere & finne for bade sma
og store aktgrer.

e Fremme en intern kultur som fremelsker tverrfaglighet og samskaping i mgte med
komplekse problemstillinger i dagens samfunn, og pa den mate motvirke intern
konkurranse mellom profesjoner, fagmiljg, fakultet og studiested.

Rektors kvalitetsrapport Igfter frem noen perspektiver for utdanningsdimensjonen i kartleggingen
under generell analyse nedenfor.

6.2

Dette tiltaket er ikke fulgt opp i 2023. Hggskolen skal arbeide videre med hva vi forstar med livslang
leering og fleksible utdanningsformer. HK-dir har satt i gang et arbeid for a se pa registreringen av
fleksible studietiloud i DBH. Kvalitetsradgiver deltok pa et erfaringsmgte med HK-dir i juni. HK-dir har
siden den gang kommet med et forslag til registering av ulike undervisningsformer som innebaerer at vi
vil fa oversikt over hggskolens ulike sentrale undervisningsformer og fa mulighet til 8 sammenligne pa
tvers i sektoren. Vi har i vart hgringssvar datert 15. februar 2024 sagt at vi stgtter forslaget og haper at
dette vil bli implementert sa raskt som mulig.

Samtidig har Riksrevisjonen undersgkt kvaliteten i hgyere utdanning og kommet med sin rapport?2.
Her heter det blant annet at kvalitetssystemene ikke er sa nyttige nar det gjelder a videreutvikle
studieprogrammene fordi rapporteringsrutiner er omfattende, maler rigide og rapportskriving
oppfattes som et pliktlgp. Tilbakemeldinger fra studenter i form av undersgkelser og lignende

22 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hagskulane sitt arbeid med G vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma.
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beskrives ogsa som lite effektiv fordi informasjonen ikke er nyttig og eller det er uklart hvem som
bruker informasjonen.

Hggskolen har arbeidet med forenkling av systemet over tid. Rapporten fra Riksrevisjonen tilsier likevel
at man bgr gjennomfgre en bredere gjennomgang av systemet med sikte pa ytterlige forenkling (se
kapittelet «Momenter til revisjon av kvalitetssystemet». Arbeidet med revidering av kvalitetssystemet
for fleksible utdanningstilbud bgr veere en del av dette stgrre arbeidet og er derfor utsatt.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

HHS opplever stort engasjement knyttet til samarbeid med arbeids- og samfunnslivet. Fagansatte ved
de fleste av vare studieprogram bruker egne kontakter til 3 gi studentenes kjennskap til praksisfeltet.
Det er ogsa utstrakt bruk av praksis og samarbeid med arbeidslivet, blant annet pa Bachelor i
organisasjon og ledelse. Vinteren 2023 ble det gjennomfgrt karrieredag pa studiested Rena, og
tilbakemeldingene fra arrangementet var svaert gode.

Samtidig erkjenner HHS at fakultetet har for lite systematikk i samarbeidet med arbeids- og
samfunnsliv. Fakultetet vil giennom Studiekvalitetsprogrammet etablere en alumnipilot, og gjennom
dette utarbeide en alumnistrategi. Fakultetet har ingen dedikerte ressurser som jobber med samfunns-
og arbeidslivskontakt og det er en svakhet. Vi vil likevel anerkjenne at det gjgres mye godt arbeid, noe
som fremkommer i HINNs kartleggingsarbeid av samfunnsengasjement (TEFCE).

DNF har utviklet ny studieplan for sine bachelorstudier som implementeres for kull 14 (fra og med
hgsten 2024). En utfordring har vaert at fokuset pa egenproduksjon har vaert sa stort at det ikke har
veert tid eller kapasitet til 3 giennomf@re prosjekter i samarbeid med arbeids- og samfunnsliv. | den nye
studieplanen er det dpnet et rom for slik aktivitet i det femte semesteret i form av utveksling/praksis.
Her vil det vaere mulighet for naermere bransjekontakt.

AMEK er forundret over forholdsvis lav skar pa hovedindeksen arbeidslivstilknytning i
Studiebarometeret. Fakultetet har betydelige innslag av gjestelaerere fra de relevante bransjene, og en
fagstab som ogsa jobber i bransjen for a holde seg faglig ajour. Brakdagen og besgk fra praksissteder er
andre eksempler pa kontakt. TV-skolen har praksis ved alle studieprogrammer. Spillskolen involverer
fagfolk fra bransjen pa flere ulike mater inn i hvert emne hvor det er relevant, ikke bare som
gjesteforelesere, men for eksempel ved a gi oppgaver til studentene eller tilbakemelding pa studenters
besvarelser, som et frivillig tilboud studentene. Et viktig tiltak i mgte med dette er a vektlegge hvordan
de ulike aktivitetene fakultetet legger til rette for skal veere med a gke arbeidslivstilknytning. Man
spker altsa a gi et metaperspektiv pa laeringsprosessen. Vi legger merke til at TV-skolen sa en betydelig
gkning pa denne hovedindeksen 2023. Dette er gledelig og kan veere til inspirasjon for flere.

For gvrig er vi glade for at Sparebankstiftelsen tok initiativ til et studium innen kunstig intelligens.
Oppdraget ble gitt til AMEK, og etter en intensiv utviklingsperiode ble et BA-studium godkjent i
Utdanningsutvalget hgsten 2023.

Flere av tiltakene i fjorarets fakultetsrapport fra LUP var knyttet til samarbeidet med
leererutdanningsbarnehagen og -skolene (LU-skoler). Nye avtaler ble inngatt i januar 2023, og arbeidet
med a etablere FoU-samarbeid med alle fagmiljp pagar fremdeles. Fram til nd har
leererutdanningssamarbeidet fokusert pa a se muligheter og teste ut ulike former for samarbeid
knyttet til studentenes masteroppgaver, stgtte knyttet til undervisning i fag, profesjonsutvikling,
tverrfaglig arbeid, profesjonsfaglig digital kompetanse og FoU-arbeid. 1 2023 er det gjennomfgrt fem
arbeidsmgter med LU-skolene og ansatte ved HINN. To av mgtene er avholdt ute pa vare LU-skoler.
Det er utviklet arshjul for arbeidsmgtene hvor tema og frister for innmelding av behov for
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utviklingsarbeid og samarbeidet er beskrevet, rutiner for hospitering og sgknad om stimuleringsmidler
er ferdigstilt. Det er sa langt etablerte samarbeid med Rollslgkken skole (kroppsgving) og Flekkenga
barnehage (kroppsgving). Fakultetet er dermed godt i gang a etablere samarbeid, og har planer om 3
utvide til flere fagmiljg pa sikt. De viktigste faktorene for a lykkes med a styrke
leererutdanningssamarbeidet og partnerskapet mellom de to opplaeringsarenaene er, erfaringsmessig,
informasjon om hverandre, tilgjengelige ressurser i form av tid og tilgjengelighet til praksisfeltet. Et
suksesskriterium er a utvikle enkle og oversiktlige kommunikasjonslinjer og gjgre det kjent for ansatte
hvem de skal eller kan kontakte.

Vi gleder oss samtidig over at hospiteringsandelen har gkt, og ser ut til & gke ytterligere. Det er utviklet
retningslinjer for hospitering i LU-skoler for ansatte ved LUP og hospitering pa LUP for ansatte i LU-
skolene. Malet for hospitering i grunnskolelaererutdanningen og lektorutdanningen er a gi laerere som
underviser i lzererutdanningene pa HINN og for laerere ansatt i laererutdanningsskolene et tilbud om
kompetanseutvikling for den enkelte, og til nettverksbygging pa tvers av skoler og mellom de ulike
oppleaeringsarenaene i lererutdanningene. Hospiteringen skal bidra til at leererne far gkt kjennskap til
skolens eller utdanningens innhold, organisering og arbeidsoppgaver. Den fgrste perioden med
hospitering i laererutdanningsbarnehagene ble annonsert for de faglig ansatte allerede varen 2022, slik
at de skulle fa hospiteringstimene inn i arbeidsplanene for studiearet 2022-2023. Til sammen 7
giennomfgrte én ukes hospitering i barnehager varen 2023, og ordningen fortsetter studiedarene 2023-
2024 og 2024-2025, med konkrete avtaler.

HSV viser i sin rapport at gkonomien kan sette begrensninger for studienes samspill med samfunn og
arbeidsliv. Fakultetet trekker her frem bruken av eksterne forelesere. Det er store variasjoner mellom
seksjoner og institutter nar det gjelder bruk av eksterne forelesere. | noen studieprogram har dette
veert brukt for a ‘krydre’ undervisningen, mens det pa andre enheter har vaert ngdvendig for a kunne
tilby forsvarlig undervisning. Uavhengig av hvordan dette har blitt praktisert tilsier gkonomien at
fakultet ma begrense bruken. Pa noen studieprogram oppleves dette svaert krevende. Dette vil ogsa
kunne veaere uheldig for studentenes opplevelse av studienes samspill med samfunn og arbeidsliv. For
seksjonsledere og studieprogramansvarlige blir det viktig a identifisere de ‘hullene’ vi har i var
kompetanseprofil og se konkret pa hvordan dette pa sikt kan Igses innenfor vare faste ansatte. Et
alternativ vil kunne vaere a benytte seg av kombinerte stillinger som har vist seg a veere positivt for alle
impliserte parter. Medarbeidere i kombinasjonsstillinger blir en viktige brobyggere mellom hggskolen
og gvrig arbeids- og samfunnsliv. Sa er det likevel slik at a fa til kombinerte stillinger kan vaere
vanskelig og fakultetet har ikke bred erfaring med dette.

ALB arbeider videre med CASE-prosjektet som er finansiert gjennom HK-dir. Alle
utdanningsinstitusjoner som tilbyr bioingenigrutdanning og ti sykehus samarbeider for en bedre
praksisopplevelse og lzeringsutbytte for studentene, og sammen med naeringslivet samarbeider de om
a styrke kvaliteten og arbeidslivsrelevansen i bioingenigrutdanningene. Det er fokus pa a styrke
kontakten mellom studenter og praksisfeltet og laerere, styrke studenters laering og gjgre studenter i
stand til & delta i, og selv bidra til, & utvikle arbeidsliv for bioingenigrer, for pa den maten a bedre
imgtekomme de medisinske laboratorienes behov. Det skal lages hjelpemidler i form av en case-bank-
nettside for studenter, lzerere og veiledere i arbeidslivet.

En annen spennende utvikling ved ALB er forprosjektet "Bachelor i AgriFoodTech" finansiert av
Sparebankstiftelsen. Forprosjektet utreder muligheten for a videreutvikle bachelorutdanningen i
landbruksteknikk og er et samarbeidsprosjekt mellom Institutt for jordbruksfag, Klosser Innovasjon og
NCE Heidner Biocluster. Landbruket ma effektiviseres, bli mer baerekraftig og tilpasningsdyktig for a
Igse utfordringer knyttet til fremtidens matproduksjon. AgritFoodTech integrerer teknologiske
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Igsninger som sensorteknologi, droner, kunstig intelligens, maskinlzaering, bioteknologi og andre
avanserte verktgy for a optimalisere ulike aspekter av landbruksproduksjonen. Dette ma ogsa fa fglger
for utdanningen.

Ph.d. utdanningene

Samspill med arbeids- og samfunnsliv er vesentlig for alle ph.d.-programmene. | ph.d.-programmenes
rapporter framgar det at samspillet med samfunn og arbeidsliv skjer pa ulike mater og ulike nivaer gitt
at ph.d.-prosjektene er svaert ulikt innrettet. Noen ph.d.-programmer har en hgy andel praksisnaere
prosjekter der ph.d.-kandidatene har et nzert samspill med samfunns- og arbeidsliv. Alle programmene
har ogsa tatt opp eksternt ansatte stipendiater, gjennom blant annet naerings- og offentlig sektor
ph.d.-ordningen, noe som styrker samarbeidet med eksterne aktgrer. Samspill med samfunn og
arbeidsliv skjer ogsa gjennom kandidatenes forskningsformidling, for eksempel ved deltakelse i
Forskningsdagene eller giennom samarbeid med eksterne virksomheter om datainnsamling.

Det er et behov for a tematisere hvordan ph.d.-utdanningen ytterligere kan systematisere og
synliggjgre arbeidet som gj@res, og for a viderefgre arbeidet med a knytte enda flere
samarbeidsprosjekter til arbeidsliv og samfunn.

Nar det gjelder formidling, er det viktig a arbeide videre med et bredt formidlingsbegrep (bade
forskerrettet, brukerrettet og allmennrettet formidling) av ph.d.-prosjektene, og ikke minst med en
systematisk bruk av formidling og synliggjgring av stipendiatenes prosjekter. Stipendiatene oppfordres
til & registrere formidlingsresultat i Cristin, og koble det til prosjektet i Cristin-systemet.

Generell analyse

Studienes tilknytning til arbeidslivet - Studiebarometeret
Det fgrste delmalet under K6 handler om at «studiene skal forberede studenten for samfunnets og

arbeidslivets behov». Dette er et konkret delmal som ma fa fglger for bade innholdet og den
pedagogiske gjennomfgringen av studieprogram og enkeltemner. Studiebarometeret har
enkeltspgrsmal tilknyttet karriereveiledning og pedagogiske grep som kan gke tilknytningen til
arbeidslivet. Resultatet fra arets undersgkelse viser markant bedre resultater pa dette omradet
sammenlignet med fjoraret.

Studiebarometeret 2019 - 2023,
Tilknytning til arbeidslivet
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2019 4,0 35 37 32 2,9 30 3,1
2020 4,2 31 35 33 28 2,7 3,1
2021 41 2,9 34 31 2,9 2,7 3,0
2022 35 2,9 34 3,2 2,7 2,7 29
m2023 43 31 35 34 2,9 28 32

Figur 21 viser utvikling for hovedindeksen Tilknytning til arbeidslivet fra 2019-2023 for HINN og fakultet. (Kilde: Studiebarometeret).

Det er gledelig at vi ser en oppgang siste ar for alle fakultet og for HINN totalt. Det er likevel en
bekymring at indeksverdiene er lave. Dette er det omradet som har lavest indeksverdi (3,1). Ser vi pa
underspgrsmalene er disse konkrete spgrsmal hvor de tre fgrste kan knyttes opp mot
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karriereveiledning i vid forstand, mens de to siste representerer pedagogiske grep man kan gjgre i
undervisningen for a styrke mgtet med arbeidslivet (vi har gjengitt indeksverdiene for HINN i
parantes):

1. Jeg far god informasjon om hvordan kompetansen min kan brukes i arbeidslivet (3,5)

2. Jegfar god informasjon om hvilke yrker/bransjer som er relevante for meg (3,6)

3. Jegfarinnfgring i hvordan jeg kan formidle min egen kompetanse til potensielle arbeidsgivere
(2,8)

4. Representanter fra arbeidslivet bidrar i undervisningen (f.eks. som
gjesteforelesere/kursholdere) (3,1)

5. Det er muligheter for a jobbe med prosjekter/oppgaver i samarbeid med arbeidslivet (2,7)

Dette inkluderer ikke alt man kan gj@re for a forberede studentene for samfunnets og arbeidslivets
behov. Vivurderer det likevel slik at alle disse spgrsmalene er relevante grep man kan gjgre for a
oppna dette. 1, 4 og 5 hgrer naturlig hjemme i undervisningen. 4 og 5 er pedagogiske grep i
undervisningen, mens 1 hgrer naturlig inn i metarefleksjon rundt leeringsmal i det enkelte emne.

Det er ogsa naturlig a inkludere 2 og 3 i undervisningen, men her er ikke sammenhengen ngdvendigvis
like klar. 2 kan like gjerne vaere en del av studieveiledning som en prat om hva utdanningen kvalifiserer
for. 3 kan gjgres som separate generiske arbeidsrettede kurs, men dette vil ogsa styrkes ved at man
knytter det neaert opp til hva man lzerer i den ordinaere undervisningen og hvorfor man gjgr dette fordi
man ma forsta hvilken kompetanse man oppnar.

Vi tror det er en fare for at studenten ikke far opplaering i a formidle sin egen kompetanse fordi de
ulike aktgrene ikke ser det som sin oppgave, eller at det ikke allokeres ressurser til spesifikke tiltak. Sa
er det ogsa mulig at dette spgrsmalet ikke er tilpasset var pedagogiske modell. Studiebarometeret
rettes til studenter i sitt andre ar og det kan tenkes at studentene i den gruppen enda ikke har fatt
undervisning om dette og at studieprogrammene sparer dette til tredje aret pa BA og fjerde semester
for 2-arige mastere? Dessverre tyder resultater fra denne og andre undersgkelser ikke pa at dette er
tilfelle:

e Studenter ved 5-arige mastergrader far ogsa spgrsmalet i Studiebarometeret i sitt femte ar.
Dessverre gir disse studentene svakere skar pa dette spgrsmalet enn studentene pa sitt andre
ar. Her er svarprosenten lavere, men forskjellen er pa -0,24 (2023). Det er dermed slik at de
studentene som har svart tenker at de fremdeles ikke har mottatt en slik opplaering.

e | kandidatundersgkelsen for MA (2023)% har vi en gruppe spgrsmal om hvilke praktiske
ferdigheter man har lzert. Her far spgrsmalet «Jeg fikk innfgring i hvordan jeg kan formidle min
egen kompetanse til potensielle arbeidsgivere» en skar pa 2,6 (men har hgyest standardavvik
med 1,22). Nesten alle studieprogram skarer lavt pa dette. Kun 5 studieprogram skarer over
3,0 (som tilsvarer verken/eller).

e Dette resultatet er pafallende likt resultatet vi fikk i kandidatundersgkelsen for BA i 202224, Det
samme spgrsmalet fikk ogsa da indeksverdien 2,6 (i dette tilfellet med et standardavvik pa
1,2). Videre er det i begge undersgkelsen dette spgrsmalet som far nest lavest skar blant de
praktiske ferdighetene. Det er kun spgrsmalet «Jeg lzerte hvordan jeg kan ga fram dersom jeg
gnsker a starte min egen bedrift» som far lavere skar i begge undersgkelser.

23 Karstein, A., Malasevska, 1. (2023) Kandidatundersgkelsen 2023, @stlandsforskning, s. 51.
24 Karstein, A., Malasevska, 1. (2022) Kandidatundersgkelsen 2023, @stlandsforskning, s. 42.
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Spgrsmalet om a starte egen bedrift er neppe like aktuelt i alle utdanninger, men det er vanskelig a se
at det & formidle egen kompetanse til potensielle arbeidsgivere ikke skal vaere relevant for alle.
Utfordringen er hvordan vi Igser det og i hvilken grad dette er en generisk kunnskap som for eksempel
kan lgses ved a tilby egne kurs.

Kartlegging av hggskolens samfunnsengasjement (TEFCE)

Hggskolen har i 2023 gjennomfgrt en kartlegging av sitt samfunnsengasjement ved hjelp av
prosessverktgyet TEFCE toolbox?. Institusjonsrapporten fra dette arbeidet er lagt ved Rektors
kvalitetsrapport (vedlegg 14). Kartleggingen gjelder hele hggskolens virksomhet, men i forbindelse
med kvalitetsrapport vektlegger vi utdanningsaspektet.

Et viktig resultat av prosessen er at hggskolen har gkt sin bevissthet om hva samfunnsengasjement
innbefatter. Et eksempel fra utdanningsomradet er i hvilken grad var praksis leder til tydelige malbare
resultater for var omverden. En av underdimensjonene under «Utdanning» handler om at hggskolen
skal ha «studieprogrammer eller emner som inneholder en samfunnsbasert laeringskomponent». En
slik leeringskomponent er ikke uvanlig. Dette kan vaere en form for praksis, oppgave tilknyttet
arbeidsliv, konkrete casebeskrivelser og lignende. Dette gjgres for at studenten skal oppna definerte
leeringsmal. Det som derimot ikke er sa vanlig er & tenke at dette skal ha en spesifikk samfunnsmessig
nytte utover at den individuelle studenten er bedre rustet til 8 mgte utfordringer i arbeidslivet.
Taksonomien i TEFCE modellen utfordrer oss ved a peke pa muligheten for at en samfunnsbasert
leeringskomponent «bygger kapasitet hos samfunnsaktgrer», samtidig som det er «like nyttig for
studenter, undervisere og universitetet som sadan». Dette er langt vanskeligere d oppna, og ikke minst
male. Det vil kreve en helhetlig tilneerming til samfunnsengasjement hvor de samfunnsbaserte
leringskomponentene er utviklet og brukes i naert samarbeid med samfunnsaktgrene. Dette er
uvanlig, men vi ser at ordningene for rekomp/dekomp i tilknytning til lererutdanningene har en slik
tilnaerming. Her utvikles kompetanseutviklingstiltak i naert samarbeid med lokale skoler, barnehager og
kommuner. | tillegg er det en forutsetning for tildeling av midler at hggskolen bruker sin erfaring fra
kompetanseutviklingstiltakene i forskning og de ordinaere leererutdanningene. Pa den maten bygger
man kompetanse lokalt, samtidig som bade vitenskapelig ansatte og studenter far nytte av tiltakene.

Et annet spgrsmal er hvorvidt eksterne relevante samfunnsaktgrer er med a utforme og evaluere
emner eller studieprogrammer. Periodisk evaluering av studietilbud gir en ramme for evaluering av
studieprogrammene hvor det forventes at representanter fra arbeids- og samfunnsliv deltar. Noe
annet er a vaere med 3 utforme studiene. Dette er nok tilfelle noen steder, for eksempel har man hatt
et nzaert samarbeid med Ungt Entreprengrskap Innlandet om utvikling av emnet Studentbedrift. Det er
nok likevel ikke vanlig, og det er ogsa et spgrsmal om hvor langt man skal ga i en slik retning.

Dette er eksempler pa spgrsmal som utfordrer oss. En stgrre bevissthet om hva samfunnsengasjement
betyr for HINN er derfor ngdvendig. Samtidig er det ogsa flere andre aspekter ved hvordan vi utgver
vart samfunnsengasjement som blir aktualisert:

e Enoverraskende tydelig tilbakemelding fra dialogmgtet, hvor eksterne og interne
ressurspersoner, ledelse og studenter var samlet, var at intern konkurranse var et hinder for
effektivt samfunnsengasjement. Uttrykket «kretsmesterskap» ble brukt om manglende
samarbeid mellom fagmiljger, institutt, fakultet og/eller studiested. Dette er et hinder for den

25 TEFCE er et akronym for “Towards a European Framework for Community Engagement” og er et prosessverktgy utviklet med Erasmus+
midler som skal stgtte hgyere utdanningsinstitusjoner i a bli kient med og forsa sitt samfunnsengasjement (for mer informasjon om
verktgyet, se https://community-engagement.eu/toolbox/).
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tverrfagligheten som kreves i mgte med kompliserte utfordringer i vdr omverden?®. Vi ser at i
den grad undervisning «privatiseres» av individer, fagmiljg eller institusjoner skapes det
hindringer for effektiv kunnskapsdeling og innovasjon. En slik intern konkurranse kan
forsterkes gjennom hggskolens gkonomimodell. Dette ma ogsa sees i sammenheng med
hvordan enkeltemner registreres, samt en manglende kultur for samarbeid pa tvers av
studieprogram.

e Enannen tilbakemelding som bade reflekteres i kartleggingen og som ble Igftet i dialogmgtet
var at hggskolen i stor grad er avhengig av sine ildsjeler. Dette innebaerer at enkeltemner (eller
andre praksiser) som representerer et samfunnsengasjement er avhengig av enkeltpersoner
som knytter kontakter og utformer emnet. Dette kan bety at erfaringen som undervisere
opparbeider seg ikke ngdvendigvis blir tatt vare pa nar et emne overtas av andre. Det er heller
ikke ngdvendigvis en struktur til stede som tilsier at erfaringen blir spredd pa tvers av emner
og studieprogram. Derav fglger det med sannsynlighet at det ikke foreligger noen samordning
av de henvendelsene hggskolen gjgr til sin omverden.

e Institusjonsrapporten foreslar a operasjonalisere eksisterende strategi og vise hvordan man vil
virkeliggj@re sin strategiske prioritering om a vaere en regional kraft. Et konkret forslag i sa
mate er 3 utvikle finansierings- og incentivordninger som fremelsker samfunnsengasjement.
En mate a gjgre dette pa er a hgyne status ved a tydeliggjgre samfunnsengasjement i NOR-
CAM for HINN og i fgrstelektorprogrammet. En annen mate er lyse ut prosjektmidler som har
som spesifikk malsetning a gke arbeidslivskontakt, og dermed samfunnsengasjement, i vare
utdanninger.

Rektors kvalitetsrapport tar ikke stilling til hvilke tiltak man bgr prioritere. Dette vil bli gjort varen 2024
gjennom en prosess i hggskolens ulike rad og utvalg. Det synes imidlertid klart at det er en
sammenheng mellom hvordan vi organiserer oss og legger til rette for samfunnsengasjement, og den
potensielle effekten av dette engasjementet.

Kandidatundersgkelse for masterutdanningene

Hggskolen giennomfgrte i 2023 en kandidatunderspkelse rettet mot kandidater som gikk ut med en
mastergrad fra HINN i perioden 1. januar 2020 til 1. august 20232, Vi valgte i 2021 etter en pilot i 2020
a gijennomfgre arlige kandidatundersgkelser med en syklus hvert ar slik at alle tre sykluser blir evaluert
over en tredrsperiode. | 2022 var undersgkelsen rettet mot kandidater som hadde gatt ut med en
bachelorgrad i perioden 1. januar 2020 til 1. august 2023. @stlandsforskning har gjennomfegrt
undersgkelsene begge ar pa oppdrag.

Arets undersgkelse viser noen gledelige trekk. Vi ser at 95% av kandidatene na er i jobb og 92% av
disse har heltidsstillinger. 80% opplever at de na har en relevant stilling og 85% er tilfreds med denne
stillingen. Viktig for a forsta dette hgye tallet er nok at mange tar mastergrader mens de er i arbeid.
44% fortsetter nemlig i en jobb de hadde f@r de startet sine studier. Vi ser ogsa at 85% er tilfreds med
studieprogrammet de har gatt pa. Dette tyder pa at overgangen til arbeidslivet har gatt godt for en
stor andel av vadre kandidater pa masterniva.

26 Parallelt med dette ser vi at vare kandidater rangerer sine tverrfaglige samarbeidskompetanse forholdsvis lavt: «Det er for gvrig pafallende
at kompetansen «tverrfaglig samarbeid» oppnar en relativt lav snittskar, 3,5 av 5, og med relativt stort standardavvik, en kompetanse som
trolig blir stadig viktigere i en del yrker/profesjoner» (Karstein, A., Malasevska, 1. (2023) Kandidatunderspkelsen 2023, @stlandsforskning, s.
44). Dette ble ogsa observert i fjorarets kandidatundersgkelse for vare bachelorutdanninger. Snittverdien for HINN var her 3,4 med det
stgrste standardavviket for dette spgrsmalsbatteriet (1,15), og med forholdsvis ulike resultat fra 2,3 til 4,5 hggskolens ulike institutt imellom
(Karstein, A., Malasevska, |. (2022) Kandidatundersgkelsen 2022, @stlandsforskning, ss. 11 og 39).

27 Karstein, A., Malasevska, |. (2023) Kandidatundersgkelsen 2023, @stlandsforskning.
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Gar vi naermere inn pa tallene nyanseres bildet noe. 42% av respondentene mener seg overkvalifisert
til sin navaerende stilling. 60% opplever at utdanningen er etterspurt.

Et viktig spgrsmal under kvalitetsomrade 6 er, som vi har sett over, hvordan vi forbereder studenten
for behov i samfunns og arbeidsliv. En mate dette kan skje er a tilby ulike former for arbeidslivskontakt
giennom studiene. Her svarer en overraskende lav andel at de har hatt arbeidslivskontakt gjennom
studiene (54%). Dette er riktignok noe hgyere enn tilsvarende spgrsmal til bachelor kandidater (44%).
Sammenligner vi dette med fritekstsvarene i undersgkelsen hvor kandidatene blir gitt anledning til 3 si
sin mening om hvordan utdanningen skulle veaert lagt opp for a gjgre dem bedre rustet til arbeidslivet,
er det ikke en stor andel som peker pa behov for et tettere samarbeid arbeidslivet. Det er snarere et
gnske om en mer praktisk tilnserming til undervisningen. Mange gnsker ogsa et bedre innblikk i
arbeidshverdagen og mer praktiske orienterte oppgaver. Figuren nedenfor viser hvordan
fritekstsvarene fordeler seg pa ulike temaer:

Figur 22 viser fordeling av anbefalinger om hvordan utdanningene burde veert lagt opp (Kilde: Kandidatundersgkelsen 2023).

Vi antar at dette har a gjgre med at en stor andel av studentene allerede er i arbeid. Da blir
undervisningen viktig med en tydelig synliggjgring av dens praktiske relevans inn mot egen
arbeidsplass.
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Et interessant funn i arets undersgkelse er at kun 20% na arbeider i privat sektor. Dette er langt lavere
enn for bachelorkandidater hvor 50% av de som var i arbeid jobbet i privat sektor. Det er fristende a
spgrre om behovet for masterkompetanse er hgyere i det offentlige enn det private. Man kan se for
seg en trapp hvor sma og middelstore bedrifter i stgrre grad ansetter personer med
bachelorkompetanse, mens det offentlige oftere har krav til masterkompetanse?®.

Det vi uansett ser fra NIFUs analyse av Arbeidsgiverundersgkelsen 2022 er at 47% av arbeidsgiverne
oppgir bachelorgrad og 26% oppgir mastergrad som det mest relevante utdanningsnivaet for deres
kjernevirksomhet, selv om den faktiske stillingsandelen for disse utdanningsnivaene er lavere innen en
del naeringer (Skjelbreid, 2024, s. 16)?°. Andelen med mastergrad er stgrst innen «faglig, vitenskapelig
og teknisk tjenesteyting», etterfulgt av «informasjon og kommunikasjon», «offentlig administrasjon og
forsvar» og «undervisning».

Kandidatundersgkelsen og etter- og videreutdanning

Kandidatundersgkelsen har en eget sett av spgrsmal rettet mot gnske om etter- og videreutdanning.
Chi kvadrat-test viser at andelen som er interessert i videreutdanning er signifikant stgrre blant dem
som har angitt at de arbeider i "Kommunal sektor", enn blant dem som har krysset av for "Privat
sektor".

Vi ser ogsa noen andre enkeltspgrsmal i undersgkelsen som viser signifikant sammenheng i snittverdi
for de som oppgir at de arbeider i kommunal sektor:

e "Hvor relevant opplever du at utdanningen din er for naveerende stilling?" ("Kommunal
sektor", sammen med "Interesseorganisasjon / ideell organisasjon", og "Fylkeskommunal
sektor" i signifikant st@rre grad enn de gvrige svaralternativene).

e "Jeg opplever at min utdanning fra HINN er etterspurt pa arbeidsmarkedet." ("Kommunal
sektor", i signifikant stgrre grad enn de gvrige svaralternativene).

e "l hvilken grad gir din utdanning deg mulighet til a fa jobber som svarer til de forventningene
du hadde under utdanningen?" ("Kommunal sektor" i signifikant stgrre grad enn de gvrige).

o "l hvilken grad benytter du din kompetanse og ferdigheter opparbeidet gjennom utdanningen
ved HINN i din navaerende stilling?" ("Kommunal sektor", sammen med "Fylkeskommunal
sektor" i signifikant stgrre grad enn de gvrige).

Det er ikke gjennomfgrt en analyse som tilsier at det finnes en direkte arsakssammenheng her, men
det er fristende a spgrre om ikke opplevelse av relevans, attraktivitet, innfridde forventninger og
nytteverdi har betydning for i hvilken grad du gnsker a giennomfgre videre utdanning ved samme
institusjon? Dernest ma man spgrre seg om vare masterutdanninger er best tilpasset kommunal
sektor?

28 Dette vil neppe stemme for helsesektoren hvor krav til sykepleierkompetanse er bachelorgrad. Vi skal veere klar over at fjorarets
kandidatundersgkelse hadde svaert lav svarprosent for disse studieprogrammene (7% med et utvalg pa 644 studenter). Karstein, A.,
Malasevska, I. (2022) Kandidatundersgkelsen 2022, @stlandsforskning, s. 20.

2 Skjelbred, S.-E., Alne, R., Reiling, R. B., Ulvestad, M., Furholt, J. og Skalholt A., Arbeidsgiverundersgkelsen 2022: utdanning i et
kunnskapsintensivt samfunn. Virksomheters vurderinger knyttet til fagskole-, bachelor- og masterutdannede. NIFU Rapport;

2024:1, Nordisk institutt for studier av innovasjon, forskning og utdanning, (https://hdl.handle.net/11250/3114706).
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Baerekraft i utdanningene

Hggskolen har i sin utviklingsavtale mal om at forsknings- og utdanningsprofilen skal skape innovasjon
og utvikling som sikrer baerekraftige lokalsamfunn. Dette er nedfelt i styringsparameteret «Sammen
med partnere gke kompetansen og formidlingen om baerekraftige lokalsamfunn» (Mal 4,
styringsparameter 12). Vi fortolker her baerekraftperspektivet vidt ut fra FN’s samlede barekraftmal,
og ikke kun ut fra det 11. baerekraftmalet (Baerekraftige byer og lokalsamfunn)®. Dette innebaerer at
alle utdanninger kan ha szerskilte perspektiver som vil veere nyttig inn mot a bygge baerekraftige
lokalsamfunn.

Hggskolen utvikler ogsa en handlingsplan for baerekraft for 2024-26. Her heter det i utkastet til planen
at hggskolen skal «inkludere fagrelevante baerekraftperspektiver i de studieprogram ved HINN der de
ikke finnes pr i dag og synliggjgre disse for studentene».

Som en start pa dette arbeidet har vi kartlagt vare studieprogram ved hjelp av maskinlaering. Dette
verktgyet er opprinnelig brukt i hggskolen for & analysere vare publikasjoner3!. Utviklerne har gjort
noen tilpasninger og bruker de samme algoritmene for & identifiseres baerekraftmal i leeringsutbyttene
i studieplanene. Dette er en alfa-versjon og fremdeles i en utviklingsfase. Resultatene ma derfor
brukes med mate.

Rapporten fra maskinlaeringen viser at det ikke uventet er det baerekraftmalet «god utdanning» som
far stgrst samsvar med laeringsutbyttene med 27,9%. Her er det seerlig studieprogrammene ved LUP

som marker seg med 70,5%.
Mal 11: Berekraftig byar og lokalsamfunn (6.2%)

. Mal 12: Ansvarleg forbruk og produksjon (6.6%)
: . Mal 13: Stoppe klimaendringane (3.9%)
. B mal 15: Livet pé land (5.0%)
. Mal 16: Fred, rettferd og velfungerande institusjonar (9.7%)
Il M1 17: Samarbeid for & nd mala (1.9%)

‘ Figur 23 viser hvordan laeringsutbyttene fordeler seg i forhold til FNs baerekraftmal (Kilde: Maskinleering).

B Méi 1: Utrydde fatigdom (0.4%)

I Mél2: Utrydde svoit (3.9%)

B M3 3: Gode heise og livskvalitet (9.7%)

Il M3 4: God utdanning (27.9%)

[l a1 5: Anstendiq arbeid og ekonomisk vekst (14.7%)
B mai 9: industri, innovasjon og infrastruktur (3.9%)
[l M 10: Mindre ulikskap (6.2%)

Baerekraftmalet «anstendig arbeid og gkonomisk vekst» gir nest stgrst samsvar med 14,7%. Her skiller
studiene ved HHS seg ut med 39,7%. Tredje viktigst er baerekraftmalene «fred, rettferd og
velfungerende institusjoner» og «god helse og livskvalitet» med 9,7%. God helse og livskvalitet er ikke

30 Som i regjeringens malstruktur fgrst og fremst er knyttet til perspektiver som bolig, transport, beredskap, det grgnne skfitet, inkludering og
ressursbruk (se 11. Berekraftige byar og lokalsamfunn - regjeringen.no).
31 Se https://oeysan.github.io/c2z4inn/no/overview/ utviklet av @ystein Olav Skaar og Endre Aas.
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uventet viktig pa HSV med 35,1%, mens fred, rettferd og velfungerende funksjoner er szerlig viktig pa
HHS med 17,9%.

Det er ogsa interessant & se hvordan dette forholder seg til hggskolens forskning. Sammenligner man
maskinlaeringen pa laeringsutbytter med den maskinlaeringen som er gjort pa hggskolens publikasjoner
ser man noen interessante trekk:

HINN Publikasjoner3®?
Mal 1: Utrydde fattigdom 0,4% 2,9 %
Mal 2: Utrydde sult 39% 35%
Mal 3: Gode helse og livskvalitet 9,7% 16,8 %
Mal 4: God utdanning 27,9 % 12,3 %
Mal 5: Likestilling mellom kjgnnene 6,8 %
Mal 6: Rent vann og gode sanitaerforhold 2,1%
Mal 7: Ren energi for alle 1,9%
Mal 8: Anstendig arbeid og skonomisk vekst 14,7 % 4,0 %
Mal 9: Industri, innovasjon og infrastruktur 3,9% 4,8 %
Mal 10: | Mindre ulikhet 6,2 % 14,3 %
Mal 11: | Beerekraftig byer og lokalsamfunn 6,2 % 1,7 %
Mal 12: | Ansvarlig forbruk og produksjon 6,6 % 0,9%
Mal 13: | Stoppe klimaendringene 3,9% 3,2%
Mal 14: | Liveti havet 3,1%
Mal 15: | Livet pa land 5,0 % 6,0 %
Mal 16: | Fred, rettferdighet og velfungerende institusjoner 9,7 % 8,2%
Mal 17: | Samarbeid for a nd malene 1,9% 7,6%

e For det fgrste fordeler baerekraftmalene seg jevnere pa publikasjonene enn pa laeringsmalene

e For det andre er det forholdsvis store forskjeller i hvordan publikasjoner og leeringsutbytter
samsvarer for mal 3, 4 og 8.

e Til slutt er det bemerkelsesverdig at mal 5 «likestilling mellom kjgnnene» ikke viser samsvar
med leeringsutbyttene. Dette kan selvfglgelig ha a gjgre med hvordan leringsutbyttene
formuleres, men vi registrerer at dette malet tematiseres tydeligere i vare publikasjoner. Vi ser
0gsa at 3 andre baerekraftmal ikke viser samsvar med laeringsutbyttene i vare studieplaner
(mal 6, 7 og 14).

Rapporten fra maskinlaeringen viser samsvar ned pa studieplanniva for hver enkelt studieplan. Et av
tiltakene i handlingsplanen for baerekraft er a inkludere fagrelevante baerekraftperspektiver i
studieprogrammene. Rapporten kan vaere nyttig i denne sammenheng for a bevisstgjgre
studieprogramansvarlige hvilke baerekraftmal dagens leeringsutbytter samsvarer med, og dermed gi et
grunnlag for refleksjon og videre arbeid.

Maskinlaeringen kan ogsa fungere som et av elementene i en nullpunktsanalyse for utviklingsavtalens
styringsparameter 12: «Sammen med partnere gke kompetansen og formidlingen om baerekraftige

32 Hentet fra https://oeysan.github.io/c2z4inn/no/overview/ (sist oppdatert 10. november 2023)
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lokalsamfunn». Vare utdanninger begr spille en ngkkelrolle i 8 bygge kompetanse om baerekraftige
lokalsamfunn.

Konklusjon for kvalitetsomradet

Kartleggingen av hggskolens samfunnsengasjement har vist at vi har et variert og forholdsvis rikt
samfunnsengasjement med flere sterke miljger. Samtidig ser vi at det ofte star noen ildsjeler bak og vi
har pekt pa at disse er sveert viktige for hggskolen og ma oppleve seg ivaretatt.

Samtidig ser vi at det kan veere vanskelig @ male virkningene av vart samfunnsengasjement. Ikke minst
ser vi dette nar Studiebarometeret maler arbeidslivstilknytning. Her skarer hggskolen overraskende
lavt. Vi mener at dette pa den ene siden skyldes at spgrsmalene i Studiebarometeret kun maler en del
av det vi oppfatter som arbeidslivstilknytningen til vare utdanninger. Samtidig tror vi at hggskolen har
et potensial for relevant arbeidslivstilknytning for vare studenter gjennom vart eksisterende
samfunnsengasjement. En operasjonalisering og ytterligere bevisstgjgring av vart
samfunnsengasjement kan kanskje bidra til dette.

Kandidatundersgkelsen for masterprogrammer gir en del interessante resultater utover at vi gleder oss
over at et stort flertall na er i relevant arbeid og er forngyd med sin utdanning. Her vil vi peke pa at nar
kandidatene gir forslag til forbedringer legges det vekt pa en mer praktisk tilnzerming i
undervisningssituasjonen. Med tanke pa at en stor del av vare masterstudenter allerede er i arbeid
viser det at arbeidslivstilknytning for denne gruppen ikke lgses gjennom praksis eller lignende, men for
eksempel ved tydelighet rundt anvendelsen av teoriene som Igftes i klasserommet.

Til slutt vil vi peke pa analysen av laeringsutbytter i vare utdanninger. Dette er gjort med en
maskinlaeringsmodell som fremdeles er i en a-fase og vi kan enda ikke legge for stor vekt pa
resultatene. Samtidig kan en slik analyse vise noen av vare styrker og svakheter. Vi vil her peke pa at
denne analysen kan danne grunnlag for en bevisstgjgring rundt hvordan vi sammen med partnere gker
kompetansen og formidlingen om baerekraftige lokalsamfunn (styringsparameter 12 i
utviklingsavtalen).
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Kvalitetsomrade 7: Internasjonalisering

Mal Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette kunnskap, erfaring og verdier i en
internasjonal sammenheng.

Delmal 1. Interkulturell kompetanse og kommunikasjon skal vaere en tydelig del av
leeringsutbyttebeskrivelsen.

2. Studieprogrammene skal ha tilrettelagte utvekslingsvinduer med kvalitetssikrede internasjonale
partnere.

3. Studieveiledning skal gi oversikt over mulighet for internasjonal utveksling.

4. Studieprogrammene skal ha et aktivt og faglig forankret samarbeid med gode internasjonale
partnere.

5. Studiene skal veere tilpasset et internasjonalt arbeidsmarked.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets- . .
va |°e S Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade
71 Fglge opp administrativ evaluering pa Internasjonaliseringsomradet, for & effektivisere arbeidet i faglinjen
’ og legge til rette for likeverdige tjenester.
79 Viderefgre kurs i internasjonalisering av studieprogram for a bygge kompetanse om internasjonalisering
’ bredt i hggskolen.
7.3 Finne gode modeller for samhandling og administrativ stgtte for a gke deltagelse i EU — prosjekter.
7.1

| oppfglgingen av evaluering av administrativ organisering, ble FOU- og HR pekt pa som de hgyest
prioriterte omradene. Gjennomgang av omradet Internasjonalisering har avventet resultatene fra
dette arbeidet, og kan starte i 2024. Det har i pavente av dette, gjennom 2023, blitt lagt vekt pa a
arbeide med tydelig kommunikasjon, opplaering av nye ansatte og samarbeid i fagteam, samt arbeid
spknadsskriving innenfor blant annet Erasmus +.

7.2

Kurs i internasjonalisering av studieprogram, (Course in Internationalization of Study programmes), er
et meritterende kurs for fagansatte som ble pilotert i 2022. Piloten hadde et ars varighet og var
estimert til 180 arbeidstimer per deltaker. Ni faglig ansatte fra fem studieprogram fullfgrte kurset, som
ble evaluert underveis og avslutningsvis. Noen av tilbakemeldingene fra deltakere pa spgrsmal om de
opplevde at arbeidet gjennom aret med internasjonalisering av eget studieprogram ville bidra til en
reell kvalitetsheving:

«Ja, studieprogrammet vil med det ta inn noe som gjar det bedre tilpasset til hva
studenten trenger G laere. Studentene vil bli bedre rustet til interkulturelle mgter i
sin arbeidshverdag.»

«Ja, vi vil kunne fG bedre dialoger, imgtekomme etnosentrisme og fa studenter som
i stgrre grad forstdr den verden de lever i.»
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«Ja, giennom kurset har jeg fatt gkt bevissthet, verktgy, begreper og et sprak om
internasjonalisering for G bedre bidra til G heve kvaliteten pd studieprogrammet.»

Kurset ble revidert basert pa deltakernes evalueringer og utlyst pa nytt var 2023, med planlagt
oppstart hgst 2023, men det var for fa pameldte til at kurset kunne ga. Arsaken viste seg a veere at
kurset ble vurdert som for omfattende av fagansatte og fakultetsledelse. Var 2024 vil kurset bli
revidert, komprimert og splittet opp i to kurs, der del 1 vil dreie seg om deltakernes egen
interkulturelle kompetanseutvikling, mens del 2 vil sette sgkelys pa pedagogiske metoder for a fremme
interkulturell lzering og internasjonalisering hjemme (I@H), som et verktgy for a skape gkt kvalitet i
eksisterende studieprogrammer og gkt interkulturelt laeringsutbytte for studentene. Begge kurs vil ha
12 ukers varighet og utlyses var 2024, med oppstart hgst 2024 /var 2025.

7.3

Det er gjiennom 2023 etablert god kontakt med FORSK-klyngen for a definere felles utfordringer,
systemer og prosesser for a kunne stgtte seerlig pre-grant i EU-spknader. En bedre samhandling
mellom medarbeidere i FOU-avdelingen bade sentralt og pa fakultet med seniorradgiver
internasjonalisering i stab er etablert. FOU-avdelingen har opprettet et prosjektkontor for a stgtte alle
fasene i EU-prosjekter. Det er naturlig a tenke Erasmus pluss KA2 og KA3 prosjekter som en naturlig del
av den portefgljen. En forventet konsekvens av kutt i nasjonale midler til globale utdanningsprosjekter,
er en markant gkning i interesse og faktiske sgknader til KA 2 prosjekter innen Erasmus pluss. Disse
ulike initiativene har det blitt jobbet med gjennom hgsten 2023 frem mot sgknadsfristen varen 2024.
Her har det veert fruktbart a bruke nettverket i EMERGE for a etablere nye relasjoner. Vi ser behov for
ytterligere koordinering og samkjgring bade med FOU-seksjonen og gkonomiavdelingen for
kompetanseheving og dekkende administrativ stgtte.

Andre tiltak pa institusjonsniva

HINN har vaert aktivi SANORD-nettverket i mange ar. Over
flere tiar har HINN hatt en rekke samarbeid med
universiteter blant annet i Namibia, Zambia og Tanzania.
Hgsten 2023 ble HINN valgt inn som Vice-Chair i SANORD-
styret, og sitter i rolleni 2 ar fra 1.1.2024, for deretter a
overta som Chair i to ar fra 2026. Hggskolen har gitt innspill
til Regjeringens kommende Afrika — strategi, og venter spent
pa resultatet av dette arbeidet. Strategien er ventet
ferdigstilt sommeren 2024.

Foto 5: Espen Kristiansen. SANORD — konferansen 2023

HINN var ogsa vertskap for en svaert vellykket gjennomfgring av den arlige SANORD-konferansen pa
Hamar hgst 2023, med over 300 deltakere fra 14 land. Tema for konferansen var “The role of higher
education in contributing to just and sustainable futures.” Et tydelig resultat av denne konferansen var
nettverksbygging pa tvers mellom sgr-nord, sgr-sgr og ogsa til dels nord-nord. Nye
samarbeidsrelasjoner for bade utdanningsprosjekter, forskningsprosjekter og utveksling med nye
partnere i Namibia, Sgr-Afrika og Zambia er under oppfglging som resultat av konferansen. Gjennom
SANORD har HINN betydelig styrket sitt engasjement mot det sgrlige Afrika, og vi ser ogsa flere
gryende prosjekter i andre deler av Afrika som Kenya og Uganda.
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HINN har siden hgsten 2019 veert medlem av den Europeiske universitetsalliansen
* EMERGE - Empowering the Margins of Europe through Regional and Global

e L Engagement. Alliansen har i tre omganger sgkt om status som Europeisk
" Universitet (EUI), og satser for fullt pa a fa finansiering i fjerde og siste runde av

emerge EUs st@rste utlyste satsing pa tettere integrert europeisk forsknings- og

EURGCAMPUS WVERSTY  ytdanningssamarbeid gjennom tidene. EMERGE utgjgr Hggskolens stgrste

strategiske internasjonale satsing pa internasjonalt utdanningssamarbeid og vil ha

stor pavirkning pa virksomheten dersom man i 2024 far tilslaget. EMERGE har vist seg a veere en viktig
allianse for HINN, da det gjennom de siste arene har spunnet andre Erasmus pluss prosjekter ut av
alliansen der HINN enten er partner, eller koordinerer prosjektene. Dette er en gnsket effekt av tettere
samarbeid ogsa pa ledelsesniva mellom partnerne, og forventes a intensiveres ytterligere dersom
prosjektet blir innvilget.

Ansvarlig internasjonalt samarbeid

Nordic Association for University Administrators (NUAS) er et nordisk nettverk av universiteter og
hggskoler HINN har vaert medlem av lenge, men ikke utnyttet i stor nok grad. NUAS arrangerer arlige
konferansen og nettverksmgter, og har tema og undergrupper innenfor de fleste administrative
omradene. NUAS-konferansen 2023 ble avholdt i Turku, og tema var ansvarlig internasjonalt
samarbeid. Denne tematikken er og vil bli ett av de virkelig store og viktige omradene a arbeide med
fremover. Tematikken rommer diskusjoner om blant annet mobilitet, partnerskap og
samarbeidsprosjekter. Hggskolen vil knytte arbeidet med a diskutere ‘Hva er ansvarlig internasjonalt
samarbeid for HINN' til handlingsplan for Internasjonalisering som skal gjelde for Strategiperioden.

Fagteam for internasjonale koordinatorer (IK) har gjort seg kjent med nasjonale Retningslinjer for
ansvarlig internasjonalt samarbeid | HK-dir (hkdir.no). gjennom nettsiden og ved a delta pa Erasmus-
seminaret 2023 der dette var tema. IK har ogsa hatt en gjennomgang med HINNs beredskapsteam
(Beredskapsradgiver, IT-ekspert og jurist fra forskningsadministrasjonen) av a) hva de nye
retningslinjene innebzerer i praksis, b) hva IK-team bgr veere oppmerksom pa og c) hvem de kan
kontakte ved HINN for 3 spgrre om rad i situasjoner der det oppstar tvil.

HINN-modellen for a sikre et interkulturelt lzeringsutbytte for studenter pa utveksling og praksis i
utlandet.

Forskning pa effekten av utvekslingsoppholdet pa studenters interkulturell lseringsutbytte viser at de
aller fleste studenter som reiser pa utveksling ikke oppnar gkt interkulturell kompetanse (evnen til a
kommunisere passende og effektivt pa tvers av kulturforskjeller) som fglge av utvekslingsoppholdet,
hvis de ikke ogsa har et faglig fundert opplegg som tilrettelegger for denne typen laering fgr avreise,
under oppholdet og etter hjemkomst®3. Som fglge av dette har HINN utviklet et kompetanseopplegg
for utvekslingsstudenter i 2023, som piloteres var 2024. Parallelt med pilotering vil samtlige
koordinatorer i internasjonalt fagteam fa opplaering i a holde kurset for utreisende studenter pa eget
studiested. Fra mai/juni 2024 vil alle utreisende studenter (hgst 2024) kunne ta kurset som en
integrert del av sitt utvekslingsopphold. Etter giennomfgrt utveksling har HINN studenter pa
studiested Lillehammer anledning til 8 bygge videre pa sin interkulturelle kompetanse ved a ta
semesteremnet i Intercultural communication (7,5 SP) som tilbys bade norske og internasjonale
studenter pa studiestedet.

33 Vande Berg, M., Paige, R. M., & Lou, K. H. (Eds.). (2012). Student Learning Abroad: What Our Students Are Learning, What They’re Not, and
What We Can Do About It Vande Berg, m.fl. (2012).
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Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

Ved HHS har alle studieprogram mulighet for utveksling, men ved studieprogrammer med mange
obligatoriske emner er utveksling en utfordring. Med en sammensatt studentgruppe ser vi at
utveksling er mindre aktuelt for voksne studenter som kombinerer jobb og arbeid. For denne
malgruppen vil andre former for internasjonalisering veere mer treffende.

Fakultetet har besluttet a ga videre med internasjonal akkreditering innenfor EPAS
(programakkreditering). Dette ble besluttet i oktober 2023, og forslag til videre prosess og aktuelt
studietilbud som skal akkreditering vil avklares neermere. Arbeidet med internasjonal akkreditering vil
veere sentralt for 3 arbeide mer malrettet med internasjonalisering ved fakultetet.

Det er interessere for andre fagomrader enn gkonomi, som tilbys ved veldig mange institusjoner.
Music Business og Bachelor i beredskap og krisehandtering er unike tilbud som kan tiltrekke
internasjonale studenter, det er derfor uheldig at det ikke tilbys engelskspraklige emner ved disse
studieprogrammene. Engelskspraklige valgemner kan vaere del av en Igsning. Det har vaert en gkning
av studenter som vil utveksle fra BA eiendom og BA beredskap og krisehandtering.

Ved HSV uttrykkes det en forventning om at det ved alle programmer skal tilby ett emne pa engelsk
som kan tilbys innreisende studenter. Fakultetet arbeider videre med a fa dette til 3 utgjgre attraktive
internasjonale semestre. EU- prosjektet CABNEI ble avsluttet i juni 2023 med en internasjonal
konferanse i Indonesia; Quality Improvement of Nursing Education, og det planlegges med en
internasjonal fagdag for sykepleiere i 2024. Etter a ha avsluttet to Erasmus — prosjekter med utvikling
av utdanningstilbud og kvalitet i europeiske karriereveiledningstjeneseter, har seksjon for veiledning
inngatt et nytt Erasmus-prosjekt om baerekraft og karriereveiledning. Fakultetet gnsker a synliggjgre
studentenes erfaringer fra utvekslingsopphold, slik at dette kan benyttes til & motivere andre for 3
velge dette.

LUP har over mange ar hatt samarbeidsprosjekter med afrikanske universiteter. LEMS (Literacy
Education in Multilingual Settings) er et langvarig samarbeidsprosjekt mellom universitetet i Zambia
(UNZA) og HINN som avsluttes i 2024. Studentmobiliteten som har vokst ut av dette samarbeidet gjgr
at studentene far gkt innsikt i flerspraklighet, sprakvariasjon og sprakpolitikk. Fagmiljget i
spesialpedagogikk har ogsa videreutviklet samarbeid med institusjoner i Afrika, men ogsa med Nepal.
Fakultetet jobber videre med a gke det engelskspraklige tilbudet av emner. 4 ansatte deltok pa
hggskolens kurs i Internasjonalisering av studieprogram i Igpet av studiearet. Fakultetet jobber ogsa
videre sammen med Comenius- universiteter med sikte pa a sgke midler innen Erasmus + Teacher
Academies med frist i juni 2024.

ALB har en relativt lav andel utreisende studenter, og jobber med & gke denne. Ved innfgringen av
skolepenger for sgkere utenfra Europa, forsvant en stor del av sgkergrunnlaget for den
engelskspraklige masteren i bioteknologi, og studenttallet har derfor blitt halvert. Den engelskspraklige
masteren i anvendt gkologi har ogsa blitt pavirket av dette, men i mindre grad enn
bioteknologistudiet. Det ma jobbes med markedsfgring og rekruttering til disse studiene. ALB har et
HK-dir-prosjekt, AMR-Educate, i samarbeid med All India Institute of Medical Science (AlIMS) og
Harvard University. Malet med prosjektet er 3 utvikle en plattform for tverrfaglig oppleering av PhD-,
master- og bachelorstudenter innen infeksjon og antimikrobiell resistens (AMR). Plattformen skal
integrere forskning og involvere studenter og leerere aktivt i opplaering og nettverksbygging. Prosjektet
inkluderer utvikling av et virtuelt senter for e-AMR, student- og ansattmobilitet, kursutvikling,
sommerskoler og workshops. Fakultetet har ogsa signert en avtale med University of Applied Sciences
Leuven-Limburg (UCLL). Det skal organiseres Erasmus+ Blended Intensive Program (BIP) der studenter
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og ansatte fra bioingenigrstudiet skal delta. Det er ogsa mulig for bioingenigrstudentene a
giennomfgre praksis pa sykehus i Belgia i regi av UCLL. Ved Institutt for skog- og utmarksfag tilbys to
halvarige studier for utvekslingsstudenter; Boreal Forest and Wildlife Management (h@st) og Ecology
and Evolution (var). Pa Institutt for bioteknologi tilbys et halvarig studium for utvekslingsstudenter i
hgstsemesteret. Pa alle disse tre programmene tilbys fellesemner med gradsutdanningene, noe som er
med 3 bidra internasjonalisering hjemme.

Ved DNF er det ingen studenter som gjennomfgrer definerte mobilitetsopphold. Etter en kraftig
reduksjon i internasjonale aktiviteter pa grunn av korona, begynner de internasjonale nettverkene
Filmskolen er del av & vaere apne for aktiviteter igjen. | dette ligger re-etableringen av et aktivt Nordicil
under CILECT, samt et gkt behov for a knytte til oss nye samarbeidspartnere internasjonalt. DNF har
innledet et tettere samarbeid med de nordiske filmutdanningene.

Ved AMEK har Spillskolen har tatt utgangspunkt i universitetsalliansen EMERGE nar det gjelder a bygge opp
internasjonale partnere og prosjektsamarbeid for fakultet for Audiovisuelle medier og kreativ teknologi.
Spillskolen har ogsa etablert en tre-partsavtale med NUST og Blekinge Tekniska Hogskola (BTH) i Karlskrona
i Sverige. Her er fakultetet i ferd med a sgke felles prosjektmidler, og starter arbeidet med en spknad om
Global mobilitet under Erasmus KAL. Fakultetet har en ambisjon om at TV-skolen skal ta initiativ til en
harmonisering av nivaet pa europeiske tv-utdanninger, og det blir viktig 3 jobbe videre med strategier
rundt internasjonalt samarbeid i fakultetets ledergruppe.

Ph.d. utdanningene

Arbeid med internasjonalisering i tilknytning til ph.d.-programmet tar mange former. Mange
stipendiater deltar i samarbeid med internasjonale partnere og deltar pa internasjonale konferanser.
Videre er publisering i internasjonale tidsskrifter vanlig og deltakelse i forskerskoler en viktig arena for
internasjonale impulser. Internasjonalisering i form av fysiske utenlandsopphold oppfordres det til og
ved bade PROFF og INTOP har fem stipendiater veert pa utenlandsopphold i studiearet.

For ph.d.- utdanningene trekkes deltagelsen i forskerskoler fram som et velfungerende tiltak for 3
bygge opp om hggskolens malsetninger. Eksempelvis utgjgr International Research School in Applied
Ecology (IRSAE), for A@B, et stort internasjonalt nettverk av stipendiater og forskere.
Forskerutdanningsnettverket bidrar til et bredt internasjonalt kontaktnett, internasjonal publisering og
fremtidige karrieremuligheter for doktorandene. A@B er et internasjonalt orientert program med
engelsk som arbeids- og undervisningssprak. Mer enn 50% av de nye kandidatene har utenlandsk
mastergrad.

Ved BUK/HELVEL deltar ogsa kandidatene pa internasjonale forskningskonferanser. Det er stor grad av
publisering i internasjonale tidsskrift for de fleste stipendiater. De oppfordres til utenlandsopphold,
men mange er smabarnsforeldre, og det er et behov for a finne alternative mobilitetsformer.

Ved INTOP er internasjonal publisering vanlig blant stipendiatene. Atte stipendiater har deltatt pa
internasjonale konferanser med paper. Seks stipendiater har vaert med forskningsgrupper pa kortere
miljg-/fagbesgk ved utenlandske universiteter i Europa. Det er inngatt dobbelgradssamarbeid om
ph.d.-utdanning med Rennes Business School.

Internasjonalisering er et viktig fokusomrade for programmet PROFF. Alle emner i opplaeringsdelen har
et betydelig innslag av kurslitteratur pa engelsk og kursene undervises pa engelsk ved behov. Dette
studiearet har et viktig arbeid vaert a fa tydeliggjort arbeid med internasjonalisering og faglige nettverk
pa PROFFs nettsider. Det er bl.a. samlet inn korte beskrivelser av gjesteopphold til inspirasjon og
informasjon. Et annet viktig arbeid er samarbeid med internasjonale professor-Il-ere om valgemner
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som bade profilerer flere av fakultetets sterke forskningsmiljger og apner opp for mgteplasser mellom
stipendiater pa PROFF og andre program. | hgstsemesteret hadde programmet én gjeste-ph.d.-student
fra University of Iceland, og i varsemesteret én gjeste-ph.d.-student fra University of Ghent. Fortsatt
ma det arbeides med a ivareta en hgy bevissthet omkring internasjonalisering og dens ulike former
bade blant stipendiater og veiledere.

Ved FILMART har utvekslingsordninger stor verdi og brukes aktivt av stipendiatene. Det har lenge veert
uklarheter og manglende administrative ordninger for hvordan sgknader om utveksling skal
behandles. Hgsten 2023 er dette i ferd med a bli Igst, ved at det vil ligge til oppgaveportefglje for
ph.d.-koordinator. Nye stipendiater har vaert orientert om mulighetene for utveksling. Flere av
komiteene for fagfellevurdering ved ansettelse har hatt eksternt medlem med bakgrunn fra
filmutdanninger i Sverige eller Danmark. Alle bedgmmelseskomiteer som er oppnevnt til na har
internasjonal deltagelse i henhold til forskriftens forventninger. Det er krav til det kunstneriske
doktorgradsresultatet at der sprak inngar, sa skal materialet veere tilgjengelig pa engelsk.

Generell analyse

Det andre av de fire hovedmalene i Utviklingsavtalen, er formulert som: Forskningsbaserte profesjons-
og yrkesrettede utdanninger med hgy utdanningskvalitet, med Styringsparameter (nr.5): Fremme et
globalt og interkulturelt perspektiv gijennom internasjonal mobilitet og samhandling. Indikatorene vi
har foreslatt i avtalen, er student- og ansattmobilitet og former for internasjonal undervisning.

Kandidatundersgkelsen

Kandidatundersgkelsen 2023 var rettet mot kandidater som fullfgrte sin mastergrad ved HINN i
perioden 1. januar 2020 til og med 1. august 2023. Resultatene fra undersgkelsen kan vaere nyttige a
se i lys av vart mal om a fremme interkulturelle perspektiver i utdanningene.

Kandidatene ble blant annet spurt om hvilke former for kunnskap og ferdigheter de hatt mest nytte av
i arbeidslivet. «Teoretisk kunnskap innen fagomradet», er det svaralternativet som klart flest har
krysset av for, med 306 respondenter, etterfulgt av, «Evne til refleksjon og kritisk tenking», 274
respondenter, og «Metodisk kunnskap innen fagomradet», 200 respondenter. Svaralternativet,
«Tverrkulturelt samarbeid», er det alternativet faerrest har krysset av for, med bare 7 respondenter.

Kandidatene ble ogsa bedt om a vurdere sin egen kompetanse. Under temaet vurdering av egen
samarbeidskompetanse, ble respondentene bedt om a svare pa disse seks pastandene: «Jeg fikk god
kompetanse i gruppearbeid», «Jeg fikk god kompetanse i tverrfaglig samarbeid», «Jeg fikk gode
ferdigheter i mellommenneskelig kommunikasjon», «Jeg fikk gode ferdigheter i samarbeid pa tvers av
kulturelle forskjeller», «Jeg fikk gode ferdigheter i a knytte kontakter og bygge relasjoner» og «Jeg
utviklet evne til a jobbe selvstendig». «lJeg
3,5% utviklet evne til a jobbe selvstendig.», oppnadde
hgyest snitt, pa 4,4 av 5, altsa i overkant av
svaralternativet «Ganske enig». Pastanden, «Jeg
fikk gode ferdigheter i samarbeid pa tvers av
kulturelle forskjeller.», oppnadde lavest

965 % gjennomsnitt, pa 3,1, som altsa ligger litt over
r
svaralternativet «Verken eller». Resultatene fra
la = Nei undersgkelsen skal diskuteres i ulike fora ved

hggskolen, og det blir spesielt interessant a se
Figur 24 Prosentvis fordeling av svarene pa spgrsmalet, «Har du tatt ° . .
deler av graden fra HINN ved et leerested i utlandet (minimum 3 nermere pa resultatene tllknyttet de ulike
maneder)?». N = 712 (Kilde: Kandidatundersgkelsen 2023). programmene. Hggskolen vil diskutere
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resultatene i lys av de kunnskapene vi har om kulturelt mangfold i de ulike delene av arbeids- og
samfunnsliv vi utdanner vare kandidater til.

Alle respondentene ble stilt spgrsmalet, «Har du tatt deler av graden fra HINN ved et leerested i
utlandet (minimum 3 maneder)?». Her var det sa mange som 687 av 712 respondenter som svare
«Nei», og kun 25 som svarte «Ja». Denne andelen fremstar som forholdsvis lav, og det kunne vaere
interessant @ sammenligne dette tallet med andre hggskoler og universiteter i Norge. Hggskolen har
en relativt hgy gjennomsnittsalder pa sine studenter, og det kan vaere en av forklaringene pa lavere
mobilitetsgrad.

Internasjonal mobilitet

| trdd med mobilitetsmeldingens mal om at flere studenter skal reise pa utveksling, fordi «[Norge]
trenger kandidater fra norske universiteter og hgyskoler med internasjonal erfaring og internasjonal
kompetanse, fordi kunnskap og interkulturell forstaelse er helt grunnleggende for [...] var evne til 3
Igse de utfordringene verden star overfor» (Meld.St.7 2020-2021), har HINN jobbet malrettet mot
studieprogram og internasjonale partneruniversiteter for at flere studenter skal velge et semester i
utenlandet. Pa samme tid viser forskning pa effekten av utvekslingsoppholdet pa studenters
interkulturell lzeringsutbytte at de aller fleste utvekslingsstudenter ikke oppnar gkt interkulturell
kompetanse (evnen til 3 kommunisere passende og effektivt pa tvers av kulturforskjeller). Hvis
studentene skal oppna det gnskede interkulturelle lzeringsutbyttet er de avhengige av et
undervisningsopplegg som tilrettelegger for denne typen leering f@r avreise, under oppholdet og etter
hjemkomst.

Pa profesjonsutdanningene ved HINN har det til en viss grad veert jobbet med dette for lzerer-,
sykepleier-, og sosionomstudenter som reiser pa praksisutveksling til utlandet. For de gvrige
utdanningene har dette perspektivet i hgy grad veert fravaerende. Hggskolen har derfor utviklet HINN-
modellen; et kompetanseopplegg for utvekslingsstudenter i 2023, for a sikre et interkulturelt
leeringsutbytte for studenter pa utveksling. Modellen piloteres var 2024.

Internasjonale studenter som kommer til HINN (i hovedsak Hamar, Evenstad og Lillehammer)
representerer et stort potensial for internasjonalisering hjemme (laH) for den delen av studentmassen
ved HINN som ikke reiser pa utveksling gjennom studielgpet. Pa samme tid har det veert utfordrende a
fa til i praksis, da de fleste utvekslingsstudenter enten tar engelsk valgemner som i hovedsak ikke
inngar i de norske studentenes gradslgp eller engelske MA-grader som i hovedsak rekrutterer
internasjonale studenter. Likevel finnes unntak som f.eks. Snow Business pa Lillehammer, som
rekrutterer godt fra begge studentgrupper og Bachelor i Internasjonale studier med historie som har
obligatoriske emner pa engelsk som del av gradslgpet og som mange internasjonale studenter velger.

P3a Evenstad utgjgr sommerskoler og praksisemner, der norske og internasjonale studenter jobber tett
sammen som studentassistenter pa forskningsprosjekter, en god arene for interkulturell lzering og et
mangfold av faglige perspektiver. Siden en beskjeden andel av de norske og de internasjonale
studentene studerer sammen, blir de gvrige rammene for studentlivet, i form av organiserte
aktiviteter pa tvers av studielgp og fagtilhgrighet — som fadderuken, studentgrupper, apne kulturtilbud
og frivillighet — sentrale arenaer for interkulturell utveksling og internasjonalisering hjemme, der
hggskolen tilrettelegger for internasjonal deltakelse.

Innreisende og utreisende studenter
F@r pandemien I3 antall inn- og utreisende studenter rundt 420-430 per ar (2018: 432, 2019: 418).
Under covid-19 var det en betydelig nedgang i utveksling, som etter pandemien har tatt seg opp igjen,
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og okt betraktelig i 2022 og 2023, med henholdsvis 483 og 459, inn- og utreisende studenter. 2022 var
et rekordar fordi en rekke studenter som ikke hadde fatt reise under pandemien reiste ut aret etter og
disse kom i tillegg til de som normalt reiser ut. HINN har ogsa en betydelig andel korttidsmobilitet
(under 3 mnd.) pa flere studieprogrammer som ikke er del av DBHs statistikk, men som utgjgr mellom
120-150 utreisende studenter per ar.

‘ Tabell 1 viser utreisende/innreisende utviklingsstudenter, utenlandske studenter og avlagte doktorgrader med utenlandsk statsborgerskap
(Kilde: DBH)

Utreisende utvekslingsstudenter

Innreisende utvekslingsstudenter 234 234 155 180 315 290
Utenlandske studenter 583 564 539 632 569 575
Avlagte doktorgrader med utenlandsk statsborgerskap 6 1 1 8 2 5

Ansattmobilitet Erasmus+

HINN har gjennom en arrekke jobbet med & gke ansattmobilitet giennom Erasmus+ overfor
Hggskolens ansatte, som et ledd i & gke deres internasjonale erfaring, kjennskap til
partnerinstitusjoner og i a bygge internasjonale nettverk. Det har jevnlig blitt informert i ledermgter,
pa ph.d.-samlinger, pa HINNs nettsider m.m., parallelt med at lett tilgjengelig og brukervennlig
informasjon om sgknadsprosess, f@r, under og etter, har blitt oppgradert pa nett. Etter pandemien har
dette arbeidet baret frukter. | 2022 mer enn doblet vi antall utreisende ansatte med 30 utreisende
ansatte, og i 2023 naer femdoblet antallet sammenliknet med tall fra fgr pandemien, med 34 ansatte
og 17 ph.d.-stipendiater.

Erasmus+ stipender for ansatte har ogsa blitt benyttet for a styrke st@rre strategiske satsinger, spesielt
med tanke p3d hggskolens deltakelse i universitetsalliansen EMERGE. Pagaende samarbeid mellom
HINNs fagmiljger og de atte alliansepartnerne i EMERGE har dels blitt finansiert gjennom staff-training
midler fra Erasmus+ programmet. Samarbeidet mellom Spillskolen pa Hamar (AR-VR, Motion capture
studio), Sports Managmenet, pa Fakultet for Helse og Sosialvitenskap, og den franske
alliansepartneren, Universitet Rennes 2, Sports Management (AR-VR, Motion capture studio), er et
eksempel pa hvordan strategisk bruk av ansattmobilitet giennom Erasmus+ har bidratt til 3 stgtte opp
om en sentral strategisk satsing ved hggskolen.

Konklusjon for kvalitetsomradet

For a lykkes i arbeidet med a gi h@gskolens utdanninger en internasjonal profil, og sikre at studentene
kan sette kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sammenheng, ma vi fortsette a jobbe
systematisk bade med innholdet i-, og utformingen av vare studieprogrammer. Hggskolen skal ogsa
fortsette arbeidet med 3 styrke koblingene mellom forskning og utdanning i samarbeid med
internasjonale partnere.

Hggskolen vil det kommende aret ta del i ulike aktiviteter i var universitetsallianse, og ogsa gjennom
inntredelse som vice-chair i SANORD kunne bruke aktiviteten pa disse arenaene til a styrke hggskolens
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internasjonale profil. Hegskolen skal ferdigstille handlingsplan Internasjonalisering for
strategiperioden.

| oppfglgingen av den administrative organiseringen, er det naturlig a se hvordan vi sikrer at de
internasjonale koordinatorene pa hvert fakultet blir koblet pa bade ulike prosesser tilknyttet
studieportefgljeutviklingen og at vi jobber godt med a synliggjgre studentenes muligheter for a gke sin
interkulturelle kompetanse. Ansvarlig internasjonalt samarbeid vil std pa agendaen gjennom hele aret
og Hagskolen mener fortsatt at innfgringen av studieavgift ikke bidrar i rett retning.
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Kvalitetsomrade 8: Utvikling og ledelse av studieprogrammene

mal Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig forbedring.

Delmal 1. Studieplanen skal veere styrende for giennomfgring av studieprogrammene.

Programmene skal evalueres jevnlig og i henhold til rutiner for evaluering og forbedring.

2
3. Ledelse av studieprogrammene skal plasseres tydelig.
4

Hggskolen skal ha effektiv IT systemer i tilknytning til sine studieprogrammer.

Tiltak pa institusjonsniva (fra kvalitetsrapport 2022)

Kvalitets-

o Beskrivelse fra kvalitetsrapport
omrade

Sikre en enhetlig registrering av studieprogramansvarlige. Kartlegge behov for opplaering og informasjon til
8.1 studieprogramansvarlige og igangsette arbeid med a utvikle dette. Avklare hvilke informasjonskanaler som
er mest hensiktsmessige for & sikre god informasjonsflyt til studieprogramansvarlige.

Etablere anbefalt struktur for arbeid med studieplaner etter innfgringen av nytt studieplanverktgy. Definere
8.2 arbeidsflyt, roller og oppgaver (Studieprogramansvarlig, internasjonale koordinatorer, studieveiledere
m.fl.)

Lage modeller (utlysning, opptak, administrasjon og gkonomi) for enkeltemneopptak der emnet tilbys pa

83 flere fakultet.

34 Gjennomga bruk av maler i leeringsplattformen, identifisere og foresla tiltak for a sikre hgy kvalitet i
' undervisning og studiearbeid.

8.5 Styret ber om at hggskolen har fokus pa EVU.

8.6 Styret ber om at hggskolen har fokus pa kapasitet avsatt til undervisningsoppgaven.

8.1

Tiltaket er igangsatt. Vi har fatt en oversikt over SPA som en rapport fra Ignnssystemet fra
gkonomiavdelingen. Det viser seg at disse listene ikke er komplette og ma uansett kvalitetssikres med
prodekaner. | tillegg vil dette vaere en passiv metode for oversikt som ikke gir varsler ved endringer.
Det vil arbeides videre med tiltaket, og hggskolen har et mal om at utdanningsutvalget starter dette
varen 2024. En tydeliggjgring av roller og ansvar, fulgt opp av god informasjon og stgtte fra ulike
faglinjer, vil gjgre det enklere a utvikle og lede studieprogrammene.

8.2

Nytt studieplansystem Edutorium er innfgrt og tatt i bruk. Arbeidet med tildeling av roller, oppgaver og
undersgkelser av hvorvidt vi utnytter systemet godt nok, er i utvikling. Det arbeides med a vurdere
hvilke muligheter systemet gir for involvering av grupper av ansatte og hvilke rapporter som skal gjgres
tilgjengelige i systemet.

8.3

Hegskolen har utviklet et studium (Bachelor i kunstig intelligens) som henter emner fra flere fakulteter,
men hggskolen har ikke utstrakt opptak til enkeltemner p.t. Den gkonomiske og administrative siden
ved a3 pke enkeltemneopptak vurderes i forbindelse med etablering av ny finansieringsmodell for
HINN, som er under utvikling.
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8.4

LOFT har, i samarbeid med UH-ped, arbeidet med forbedring og gkt bruk av malverk pa
leringsplattformen Canvas. Fgrste fase ble giennomfgrt sommer/hgst 23 og sgkte a gke bruk av
eksisterende malverk pa hvert enkelt fakultet. Dette ble gjort delvis gjennom webinar og delvis
giennom informasjon delt via nettverket med ped-radgivere pa fakultet.

Fase to, som innebaerer utvikling og implementering av én felles mal for hele hggskolen for studiestart
2024, startet i august 2023. Ny mal ble utviklet i Igpet av hgsten og gjennomgatt pa mgte i
Utdanningsutvalget i desember 2023. Malen er na lagt inn og vil benyttes som standard pa alle emner
fra hgsten 2024.

8.5

Hggskolen jobber systematisk med videreutvikling av studieportefgljen og malet om a vaere en
padriver for livslang lzering. Dette ble operasjonalisert gjennom hggskolens utviklingsavtale, og det skal
i kommende periode utvikles en delstrategi- eller en handlingsplan for omradet.

8.6
Hegskolen har i perioden arbeidet med ulike vurderinger av samlet ressursbruk knyttet til forskning og

undervisning. Med gkt tid avsatt til forskning, kan det oppsta dilemmaer knyttet til organisering av
undervisning. Samtidig peker riksrevisjonen i sin rapport pa at ‘Universitet og hggskular har ikkje lagt
godt nok til rette for at undervisarane skal kunne arbeide med kvalitetsutvikling i studieprogramma.’3*
Nar vi vurderer behov for endringer i hggskolens kvalitetsarbeid, vil vi diskutere om det er tiltak som
kan iverksettes for & nd malet om at studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
forbedring.

Andre tiltak pa institusjonsniva

Hggskolen har et tilbud om kurs i utdanningsledelse som inngar som en del av det helhetlige tilbud om
lederkompetanse i HINN. Programmet retter seg fgrst og fremst mot ledere av utviklings-
/endringsarbeid innenfor utdanningsvirksomheten, som for eksempel instituttledere, studieprogram-
og emneansvarlige. Malet er a styrke lederrollen gjennom gkt kontekstuell forstaelse for ledelse, og
kunnskap om hva som skal til for 3 utvikle en laerende organisasjon og kreative utviklingsmiljg. Sentrale
temaer er prosessledelse/endringsledelse/kvalitetsledelse, bade generelt og innenfor
utdanningsvirksomheten spesielt. Programmet skal gi deltakerne personlig utvikling, kunnskap og
ferdigheter som kan anvendes praktisk i egen arbeidshverdag.

Tiltak og erfaringer fra fakultetsniva

DNF beskriver i sin fakultetsrapport et behov for a sikre arbeid med kjerneaktivitetene. Det har veert
en periode med mye engasjement omkring spgrsmalet om fakultetssammenslaing, og dette har krevd
tid og oppmerksomhet.

AMEK har i perioden gjennomfgrt periodisk studieprogramevaluering for alle 5 BA-programmer, og
sluttresultatet for Spillskolen vil foreligge i Igpet av f@grste kvartal 2024. Fakultetet har jobbet med
betydningen av god sammenheng mellom emner i programmene, herunder emneledelse. Tiltaket ble
gjennomfgrt i form av presentasjon av gode eksempler og diskusjoner under fagmgter. Det er ogsa
blitt skrevet en egen handbok for emneledelse.

ALB har tidligere utarbeidet en funksjonsbeskrivelse for studieprogramansvarlige og emneansvarlige
pa fakultetet. Det er behov for & oppdatere disse beskrivelsene og sgrge for at de blir brukt, da det er

34 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hagskulane sitt arbeid med & vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. s. 9.
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litt usikkerhet rundt hvilken rolle en studieprogramansvarlig skal ha. Det er ogsa behov for a ta en
gjennomgang av arshjul for de ulike fristene og ansvarsfordeling som studieprogramansvarlige og
emneansvarlige har a forholde seg til i Ippet av et studiear.

De ulike instituttene har i ulik grad gjennomfgrt SPA-forum manedlig. Det er et mal for fakultetet a fa
opp igjen denne aktiviteten kommende ar. Godt fungerende SPA-forum og oppdaterte
funksjonsbeskrivelser vil ogsa gjgre det enklere for eventuelle nye studieprogramansvarlige a sette seg
raskt inn i rollen. For a sikre hgy kvalitet, utvikling og god ledelse av studieprogrammene, vil de
studieprogramansvarlige bli oppfordret til a ta kurs i utdanningsledelse. Det har ogsa veert tre
prodekaner for utdanning i Igpet av et drgyt ar ved fakultetet, og dette har pavirket kontinuiteten til
studiekvalitetsarbeidet. Fakultetet peker pa viktigheten av a ha godt mottak og opplaering av
nyansatte. Som UFF-nyansatt i hggskolen er det mye 3 sette seg inn i, og fakultetet gnsker a etablere
en mentorordning.

SPA-ressursen pa ALB er 10%, med ett unntak for bachelor i bioingenigr hvor det er 40% (men her
inngar ogsa andre arbeidsoppgaver som skikkethetsvurdering og kontakt med praksisstedene). SPA-
ressursen er for knapp, og det er et gnske om a gke stillingsprosenten for a gke innsatsen rundt det
studienzere kvalitetsarbeidet, men det er ikke mulig a fa til med de gkonomiske rammene fakultetet
har i dag.

Ved ALB er det ikke utfgrt periodiske evalueringer, da alle studieprogrammer med unntak av bachelor i
bioingenigr har giennomgatt store revideringer de siste arene.

LUP peker ogsa pa behovet for et godt arshjul for aktivitetene knyttet til utdanningssiden og ledelse av
aktivitetene i kvalitetsarbeidet. Her pekes det ogsa pa behov for en giennomgang av sammenhengen
mellom emner. Det er ogsa gjort revideringer basert pa periodiske evalueringer pa ulike program.

Ved LUP har flere studieprogramansvarlige tatt kurset i utdanningsledelse eller har konkrete planer om
dette. Situasjonen med tilsetting i SPA — rollen er mer stabil enn tidligere. LUP har prgvd ulike modeller
for mgtestruktur og etablering av SPA — forum ser ut til & fungere godt. Det etterlyses arenaer for
samhandling mellom SPA og instituttledere. PhD — programmet PROFF har bade Phd — utvalg,
veilederforum og stipendiatforum. Ved LUP har flere programansvarlige ogsa deltatt i nasjonale fora.
Dette gjor at Hggskolen kan bidra i den nasjonale utviklingen av de ulike fagomradene, men ogsa til at
erfaringsdeling bringes tilbake til var institusjon.

HHS vil gjennom Studiekvalitetsprogrammet se pa hvordan fakultetet kan styrke teamet rundt
studieprogrammene og fakultetet har jevnlige SPA-forum med mgter med alle SPAer. Fakultetet ser
behov for & gjennomga studieprogramansvarliges funksjonsbeskrivelse med tanke pa ansvarsfordeling
og for a legge til rette for mer samarbeid og erfaringsutveksling pa tvers av program og institutter.
Ved HHS far studieprogramansvarlige gkt stgtte giennom blant annet samarbeid med
kvalitetsradgivere pa fakultet og ved HINN sentralt. HHS beskriver et behov for et opplegg for
«onboarding» og forventningsavklaring for nye SPAer.

HSV har ogsa oppfordret sine Studieprogramansvarlige til a delta pa kurs i utdanningsledelse.
Fakultetet ser at det er gkt interesse for a ta lederroller, og fakultetet ser at et kurstilbud for denne
gruppen er bra a ha pa plass. Samtidig peker fakultetet pa viktigheten av a ivareta de tillitsvalgte pa en
god mate, og gnsker a Igfte diskusjonen omkring tillitsvalgt-rollen spesielt pa de fleksible
studieprogrammene. | tillegg |gfter fakultetet frem arbeidet med markedsfgring og rekruttering som
en spesielt viktig del nar det kommer til a lede arbeidet med utvikling av programmene.
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Ph.d. utdanningene

Programmene rapporterer om hgy aktivitet i ph.d.-utvalgene pa fakultetene og tett samarbeid mellom
ph.d.-lederne og ph.d.-koordinatorene. Dekanatet ogsa er aktiv diskusjonspartner for ph.d.-ledelsen.
Ph.d.-utvalget pa fakultetene skal vaere et radgivende organ for dekan i faglige beslutninger generelt
og for innholdet i ph.d.-utdanningene spesielt. Ph.d.-ledere rapporter at ph.d.-utvalgene fungerer slik,
og om at det avholdes jevnlige utvalgsmgter ved alle ph.d-programmene.

HINNS FoU-utvalg har avholdt seks mgter studiearet 2022-2023. Rektor vedtok hgsten 2021 a opprette
et Samarbeidsutvalg for forskerutdanning (SU) som har fatt delegert myndighet til & behandle saker
som angar ph.d.-programmenes regelverk og kvalitetsrapportering. SU rapporterer til FoU-utvalget. SU
har avholdt tre mgter i 2023. Ph.d.-ledernes studiekvalitetsrapport behandles fgrst i SU i
hgstsemesteret, og deretter i FoU-utvalget som orienteringssak. SU kan ogsa beskrives som et SPA —
forum for ph.d.- lederne.

Generell analyse

Riksrevisjonens rapport om kvalitetsarbeidet ved norske universiteter og hggskoler konkluderer med
at det er ikke er lagt god nok til rette for at underviserne skal kunne arbeide med kvalitetsutvikling i
studieprogrammene. Nar Riksrevisjonen utdyper sine konklusjoner blir det tydelig at man skal forsta
«undervisere» i vid forstand>®:

e Det er behov for at ledelse pa ulike niva prioriterer utviklingsarbeid

e Det er behov for a skjerme tid til utviklingsarbeid

e Det er behov for a involvere studentene pa en bedre mate i utviklingsarbeidet.
e Deter behov at det legges til rette for kollektivt kvalitetsarbeid i fagmiljgene

Hegskolen kjenner seg igjen i denne beskrivelsen, noe ogsa erfaringene fra fakultetene i kapittelet over
tyder pa. Dette stpttes ogsa av dialogbaserte tilbakemeldinger fra prodekaner, studenter og SPAer
gjennom aret. Riksrevisjonen sier videre at

«Ein studieprogramansvarleg er sentral for d sgrgje for samhandling og for G halde
trykk pa utviklingsarbeidet. Den studieprogramansvarlege skal ofte sgrgje for at det
blir retta merksemd mot heilskapen i studieprogrammet, at emna heng godt
saman, og at emna blir vidareutvikla i lys av heilskapen. Det handlar ogsd om a
sikre god kopling mellom studieplanar, lzeringsutbytebeskrivingar og undervisnings-
og vurderingsformer, og d s@rgje for a leggje til rette for eit godt leeringsutbyte og
eit godt lzeringsmilje for studentane.»3¢

Her peker riksrevisjonen pa at SPA rollen ikke bare dreier seg om utviklingsarbeid, men ogsa a sgrge
for samhandling mellom de ulike aktgrene i kvalitetsarbeidet pa studieprogramniva. Dette har gjerne
en administrativ side, og inkluderer nok flere aktgrer enn det som kommer fram i Riksrevisjonens
rapport. En viktig aktgr i dette arbeidet ved HINN er studieadministrasjonen, og erfaringene fra
fakultet viser at god samhandling mellom SPA, emneansvarlige og studieveileder for programmet er en
viktig brikke i kvalitetsarbeidet. Hegskolen mener at HHS er pa riktig vei nar de i sitt
studiekvalitetsprogram vil se pa hvordan fakultetet kan styrke teamet rundt studieprogrammene.

NIFU gjorde i 2016 en analyse av ledere av studieprogrammer i hgyere utdanning pa oppdrag fra
Forskningsradet. Her heter det at «rollen som leder av studieprogram er uensartet og lite

35 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hggskulane sitt arbeid med G vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. ss. 16-19.
36 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hagskulane sitt arbeid med G vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. s. 18.

81

111/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

standardisert. Den utgves i et samspill med en rekke aktgrer og organer. Rollen kan i noen tilfeller ha
mer karakter av koordinator enn leder, med begrenset innflytelse i faglige og administrative saker»®’.
NIFU mener at mangfoldet kan reflektere en lederrolle med svak og utydelig forankring.

Det ble gjort en kartlegging av funksjonsbeskrivelser for SPA og emneansvarlige for de ulike fakultet
hgsten 2020. Den viste til dels store variasjoner fakultetene imellom. Det eksisterer en
funksjonsbeskrivelse fra fusjonen som har dannet utgangspunkt for ulike varianter i hggskolen. Det
finnes ogsd en minimumversjon pa vare nettsider3®. HR fikk dokumentasjonen fra kartleggingen og har
utviklet en overordnet beskrivelse av hggskolens lederroller (linjeleder, arbeidsleder og
kvalitetsleder)®. Studieprogramansvarlig ble den gang primaert forstatt som en kvalitetsleder med
ansvar for kvalitet innenfor et definert faglig ansvarsomrade, men siden kvalitetsledelse innebaerer a
organisere utviklingsarbeid, og dermed spille pa personalressurser som er plassert andre steder i
organisasjonen, mente man at kvalitetslederen da trer inn i rollen som arbeidsleder. Det er uklart
hvorvidt disse definisjonene er klare for fakultetene, men spenningen i rollen tyder uansett pa at
observasjonene i NIFUs arbeidsnotat ogsa er en del av situasjonen ved HINN.

Vi ser altsa at riksrevisjonens rapport aktualiserer utfordringer ved HINN med tanke pa SPA rollen.
Tilbakemeldingene fra fakultetene, i sa vel rapports form som i utdanningsutvalg tyder pa at vi har et
bredt utfordringsbilde:

e Viser at det er ulikt hvor mye ressurser som er tilgjengelig for SPA rollen pa ulike fakultet.
Noen steder er det avsatt 10% stilling til SPA rollen, mens andre steder fyller denne rollen
100%. Det er ikke unaturlig at det eksisterer forskjeller her, basert pa antall studenter i
studieprogrammet, eller kompleksiteten i organiseringen av programmet. Det er likevel
vanskelig a se at 10% stilling skal vaere tilstrekkelig til a ivareta samhandlingen riksrevisjonen
peker pa.

e Viser at det finnes ulike rollebeskrivelser for SPA pa ulike fakultet. Dette skyldes nok til dels at
ressurstildelingen er sa forskjellig.

e Uklare rollebeskrivelser betyr ogsa at samhandlingen aktgrene imellom blir tilsvarende uklar.
Vi ser at samhandling mellom prodekan og SPA, og SPA imellom praktiserer ulikt pa ulike
fakultet. Noen har etablert SPA forum pa tvers av fakultet, andre har mgtepunkter for SPA pa
instituttniva. Det er ogsa uklart hvordan SPA samhandler med instituttleder, emneansvarlige
eller studieadministrasjon. Vi tror at en bedre rolleavklaring mot studieadministrasjon vil
kunne forenkle arbeidet noen steder.

e Deter et tydelig behov for opplaering av SPA, szrlig med tanke pa «onboarding». Kurset i
utdanningsledelse nar ikke nye SPA fgr oppstart i ny rolle. Kurset er ogsa omfattende og nar
derfor ikke alle (20-30 deltakere med ulike lederroller hvert ar). Opplaering av SPA kompliseres
ytterligere ved at det er ulike funksjonsbeskrivelser pa ulike fakultet.

e Det er ytret behov for mer stgtte til SPA. Dette kan dreie seg om gkt dialog og erfaringsdeling
SPA imellom, tydeligere oppfglging fra overordnet, eller for eksempel bedre verktgy for
informasjonsinnhenting. Nar det gjelder det siste peker flere pa at rapporten for
studieprogramledere i STAR datavarehus (Tableau) blir for komplisert.

37 Aamodt, P. O., Hovdhaugen, E., Stensaker, B., Frglich, N., Maassen, P. og Dalseng, C.F. (2016) Utdanningsledelse. En analyse av ledere av
studieprogrammer i hgyere utdanning. Arbeidsnotat 2016:10. NIFU (https://nifu.brage.unit.no/nifu-
xmlui/bitstream/handle/11250/2402016/NIFUarbeidsnotat2016-10%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y). s. 9.

38 Se https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/det-studienaere-kvalitetsarbeidet/studieprogramniva/index.html
39 Se https://cp.compendia.no/inn/lederhandbok/918307 (krever innlogging).
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For a kunne gjgre gode revisjoner og utvikle hensiktsmessige verktgy, trenger vi a hente inn mer
informasjon. En del av dette arbeidet gjgres i Utdanningsutvalget og prodekanene spiller her en
naturlig og viktig rolle. I tillegg tenker vi a fglge opp behovet for informasjonsinnhenting gjennom tre
delvis adskilte spor:

(1) Riksrevisjonens rapport peker ogsa pa behov for forenkling av rapportering®®. Hpgskolen har
gjennom de siste drene revidert sine rapporteringsmaler. Hvorvidt dette er tilstrekkelig er
uklart, men forelgpige muntlige tilbakemeldinger tyder pa at noen SPA mener at malene
fungerer, mens andre synes de er krevende a forholde seg til og rapportering blir en
«pliktgvelse». Det er ngdvendig a undersgke naermere SPAs beveggrunner for holdning til
rapporteringen. Dette kan dreie seg om varierende opplaering og rolleforstaelse, men det kan
ogsa skyldes at rapportmalene fremdeles ikke er gode nok.

| aret som kommer vil vi sgke a gjennomfgre intervjuer med SPA som vurderer rapporteringen
som en positiv del av kvalitetsarbeidet, og andre som vurderer rapporteringen negativt med
den hensikt a finne mulige forbedringsomrader.

(2) Riksrevisjonens rapport peker ogsa pa at «tilbakemelding fra studentar gjennom
sperjeundersgkingar blir giennomfgrt rutinemessig sjglv nar informasjonen som blir henta,
erfaringsvis ikkje er nyttig, og det er uklart kven som bruker informasjonen»®!. Vi tror at dette
ogsa kan ha sammenheng med opplaering og rolleforstaelse hos SPA og den enkelte
emneansvarlige og underviser. Hggskolen har opplevd sviktende svakprosent pa slike
undersgkelser de senere ar. Arets Studiebarometer endte med en historisk lav svarprosent
(34%).

NOKUT har siden starten i 2014 gjort arlige analyser av datagrunnlaget fra Studiebarometeret.
Dette er kvantitative analyser som blant annet har vist hvordan studentenes tilfredshet endrer
seg, eller sammenhengen mellom ulike spgrsmal i underspkelsen?.

Det er derimot lite som er gjort pa hvordan resultatene pavirker fagmiljgene som arbeider
med tiltak som fglge av, eller parallelt med undersgkelsen. NOKUT gjennomfgrer hvert fjerde
&r Underviserundersgkelsen for & kartlegge undervisernes tilfredshet*®. Denne gir innblikk i
undervisernes vurderinger og det er mulig 8 sammenligne hvordan studenter og undervisere
vurderer de samme temaene (som for eksempel arbeidslivsrelevans). Undersgkelsen har kun
ett direkte spgrsmal om hvordan underviserne anvender resultatene fra Studiebarometeret®,
og ingen spgrsmal om hvordan resultatene pavirker deres arbeidsdag.

Vi ser derfor et behov for a forsta bedre hvordan SPA anvender resultatene fra
Studiebarometeret. Som en del av et masterprosjekt vil vi giennomfgre fokusgruppeintervjuer
med SPA ved HINN og OsloMet. Vi gnsker a samle to fokusgrupper pa hver institusjon. En
fokusgruppe pa hver institusjon skal besta av SPA med en positiv holdning til bruk av
Studiebarometeret i kvalitetsarbeidet, mens den andre gruppen skal besta av SPA som

40 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og h@gskulane sitt arbeid med @ vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. s. 16.
41 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hagskulane sitt arbeid med G vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma. s. 16.

42 Se for eksempel: Hauge, M. S., Bakken, P., & Guajardo, G. (2023). Studiebarometeret 2022 — Hovedtendenser.

43 NOKUT. (2021). Underviserundersgkelsen. https://www.nokut.no/studiebarometeret/underviserundersokelsen/

4 Studiebarometeret nevnes i undersgkelsen fra 2021 i tilknytning til spgrsmal om i hvilken grad ulike kilder brukes som grunnlag for utvikling
og design av studieprogrammet? Ett av alternativene som kan besvares med en 5 punkts Likert skala, samt alternativet «vet ikke» er
«Nasjonale spgrreundersgkelser (Studiebarometeret, Kandidatundersgkelsen e.l.)». Det er dermed ikke mulig a differensiere
Studiebarometeret fra andre nasjonale undersgkelser. Det er ogsa mulig a gi fritekstsvar i tilknytning til dette spgrsmalsbatteriet
(sparreskjema er tilgjengelig pa https://www.nokut.no/studiebarometeret/underviserundersokelsen/).
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opplever at Studiebarometeret ikke er et egnet verktgy i kvalitetsarbeidet. Malsetningen med
undersgkelsen er a finne ut hvordan SPA bruker undersgkelsen i sitt kvalitetsarbeid.

(3) Studieprogramutvalg er en viktig arena for samhandling pa studieprogrammet. Samtidig ser vi
at vi har forholdsvis liten kunnskap om hvordan disse utvalgene fungerer. En viktig del av
undersgkelsen i punkt (2) over er & se om organisasjonsform kan ha innvirkning pa bruken av
Studiebarometeret. OsloMet har ikke studieprogramutvalg. Rollebeskrivelsen for SPA pa
OsloMet skiller seg ogsa noe ved at det synes som SPA der har delegert mer myndighet enn
ved HINN. Indirekte vil dermed undersgkelsen kunne gi oss noe innsikt i fordeler og ulemper
ved var organisering.

Konklusjon for kvalitetsomradet

For a lykkes i kvalitetsarbeidet, ma hggskolen sikre en god balanse mellom kontroll (Quality Assurance)
og utvikling (Quality Enhancement). Hggskolen har gode kontrollmekanismer pa plass og gnsker
fortsatt a styrke utviklingsarbeidet. Dette fordrer at vi klarer a inspirere og motivere ansatte og ledere
til engasjement i kvalitetsarbeidet. En mate a gjgre dette pa, kan vaere a bygge videre pa det vi har
benevnt som ‘laget rundet studenten’. | 2024 vil vi utvikle et bedre kunnskapsgrunnlag knyttet til SPA —
rollen. Samtidig vil vi sette ledelsen av studieprogram pa dagsorden i utdanningsutvalget for a
diskutere hvilke tiltak vi kan utvikle pa kortere og lengre sikt.
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Tiltak pa institusjonsniva for 2024

Innledning
Kvalitetsrapporten har skissert styrker og svakheter ved utdanningen pa de ulike kvalitetsomradene. |

denne delen foreslar vi tiltak pa institusjonsniva som kan bidra til 38 mgte de utfordringene vi ser.

Dette er spesifikke satsningsomrader institusjonen gjennomfgrer for 3 stgtte fakultetene i deres
kvalitetsarbeid, samt satsninger pa tvers i organisasjonen som skal bedre maloppnaelsen i
utviklingsavtalen. Dette vil for utdanningsavdelingens del konkretiseres ytterligere i avdelingens
virksomhetsplan.

Det rapporteres for disse tiltakene i Rektors kvalitetsrapport for 2024.

Fakultetene har beskrevet styrker og svakheter ved sitt kvalitetsarbeid i sin fakultetsrapport (se
vedlegg). Her gj@res det ogsa rede for de tiltak fakultetene gjgr for @ mgte sine utfordringer.
Fakultetene rapporterer pa sine tiltak i fakultetsrapport for 2024.

For at dette skal fungere ma bade institusjonsledd og fakultet sgrge for de ulike tiltakene fremmer
maloppnaelse i utviklingsavtalen. For @ unnga dobbeltarbeid, ma dette vaere sa tydelig fremstilt at det
er lett a gjgre analyser og synteser i etterkant.

Tiltak
De definerte tiltakene under er diskutert i hggskolen utdanningsutvalg i desember 2023 og i januar

2024.
Kommunikasjon med nye studenter (K2)

Bakgrunn:

Hpgskolen ser gjennom resultater fra Studiebarometeret at det er en sammenheng mellom studenters
overordnede tilfredshet og i hvilken grad de er forngyde med studieprogrammenes organisering. To av
spgrsmalene handler om tilgjengelighet og kvalitet pa informasjon. Vi ser her at vi har et klart
forbedringspotensial. Fra fakultetsrapportene ser vi at flere gnsker en gjennomgang av studentenes
behov for informasjon gjennom de ulike fasene av studielgpet. Hggskolens Studiestartundersgkelse
viser at studentene i stgrre grad enn tidligere benytter vare informasjonskanaler pa nett, men at noe
feerre finner frem til anvendelig informasjon for eksempel i tilknytning til bruk av Canvas.

Tiltak:

1. Igangsette prosjekt forankret i utdanningsavdelingen og avdeling for samfunnskontakt som skal
sikre enhetlig, samordnet og kvalitativ god informasjon til rett tid for spkere og nye studenter pa tvers
av organisasjonen for a gi et godt grunnlag for studieveiledning til nye studenter.

2. Forbedre inn.no som plattform for studentkommunikasjon. Midler er avsatt til dette arbeidet i 2024.
Arbeidsgruppa skal involvere studenter, representanter fra kommunikasjons- og utdanningsavdeling,
men ogsa eksterne partnere som parallelt jobber med lignende Igsninger og problemstillinger.

3. Videreutvikle ulike markedsfgringstiltak spesielt rettet mot helse- og leererutdanning
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Hgy kvalitet i vurderingsarbeidet (K4)

Bakgrunn:

Hggskolen har jobbet systematisk med a utvikle hgy kvalitet i vurderingsarbeidet, og ser samtidig at
utvikling av eksamens- og vurderingsarbeid utfordrer hggskolens prioritering av ressurser. Det er
gnskelig a videreutvikle bruk av varierte vurderingsformer og fakultetene melder behov for utvikling av
rutiner og regelverk omkring dette.

Studiebarometeret viser at studenter anvender sprakroboter, ‘kunstig intelligens’ (KI) i sitt
studiearbeid. Hggskolen skal anskaffe en lgsning som gir vare brukere lovlig adgang til generativ
sprakmodell og etablere et minimum av stgtteordninger for tjenester som tilbys brukerne, som
oppleering, veiledning og brukerstgtte. Det er ogsa behov for diskusjoner omkring verktgyenes
betydning for undervisning, studentenes laeringsutbytter og for hggskolens vurderingspraksis.

Tiltak:

1. Gjennomga bruk av vurderingsformer og mengde av formell vurdering i forhold til antall
studiepoeng i emnene (relatert til KI og kvalitet) og diskutere bruken av gruppearbeid i lzeringsarbeid
og som vurderingsgrunnlag for a sikre hgy kvalitet i vurderingsarbeidet (K4)

2. Utvikle opplzaeringsmateriell, rutiner og retningslinjer for bruk av Kl verktgy. Arrangere mgteplasser
og fora for diskusjon (K3/4)

Inkluderende lzeringsmiljg (K5)

Bakgrunn:

Hggskolen har en malsetning om a videreutvikle et inkluderende laeringsmiljg for alle studenter i
Hggskolen. Studiebarometeret har tidligere vist nedgang i studentenes opplevelse av medvirkning.
HINN har fremdeles en lavere skar pa faglig og sosialt miljg enn fgr pandemien. Fakultetene
rapporterer om utfordringer ved valg av klassetillitsvalgte og a engasjere studenttillitsvalgte i
Fadderuka eller studentrad. Vi ser ogsa fra SHOT undersgkelsen at enkelte studenter opplever
ensomhet og utenforskap.

Tiltak:

1. Sikre at studenter og ansatte har en god forstaelse for klassetillitsvalgtsrollen i studieprogrammene
og stgtte fakultetenes arbeid med a stimulere til studentengasjement og studentmedvirkning slik det
er beskrevet i kvalitetssystemet.

2. Iverksette ulike tiltak for 3 gke ansattes kompetanse pa omradet Universell utforming

3. Utarbeide en plan og iverksette tiltak for a sikre studenters tilgang til informasjon ved behov for
tilrettelegging av studiesituasjonen.

Livslang lzering (K6)

Bakgrunn:

Hggskolen skal tilby fleksible programmer som skaper mulighet for livslang laering. Hggskolen gnsker a
vaere en foregangsinstitusjon pa dette omradet, og fakultetene opplever samtidig at det er
ressurskrevende a utvikle fleksible studieprogram. Det er spesielt krevende & finne bzerekraftige
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ordninger for a administrere mindre emner.

Tiltak:
1. Utvikle en handlingsplan for omradet livslang laering for @ kunne videreutvikle konsepter for livslang
leering av hgy kvalitet i samspill med samfunns- og arbeidsliv.

2. Utvikle en handlingsplan for a kunne gke andelen fleksibel utdanning pa emne og delemneniva
(micro credentials). Dette innebaerer utarbeidelse av prinsipper for utforming og rutiner for
administrasjon av micro-credentials / Emneopptak

3. Utvikle tverrfakultaere enkeltemner for a oppna mer samhandling og bidra til at studentene far
kompetanse til 3 Igse tverrfaglige problemstillinger
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2 Arbeid med kvalitet pa institusjonsniva

| kapittel 1 ga vi en analyse av arbeidet innenfor de atte kvalitetsomradene. Vi avsluttet med a
presentere tiltak pa institusjonsniva for videre arbeid i 2024.

| dette kapittelet gir vi en beskrivelse av hvordan kvalitetssystemet som sadan har fungert. Her har vi
altsa et systemfokus, i motsetning til malfokus i kapittel 1. Denne delen baserer seg pa diverse
rapporter fra, og forespgrsler til, ansvarlige for ulike rad og utvalg. Flere av disse er lagt som vedlegg til
rapporten.

Beskrivelsen er gjort kortfattet for a gi oversikt.

Hpgskolens kvalitetssikringssystem beskriver de ulike evalueringer, utvalg, nemder og ordninger og er
nyttig som beskrivelse av intendert funksjon. Kvalitetssystemet finnes her:

https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/

Kapittel 2 avsluttes med forslag til systemrevisjoner («Momenter til revisjon av kvalitetssystemet»).
Disse forslagene vil bli behandlet i utdanningsutvalget varen 2024.
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Evalueringer
Status Vurdering Vedlegg
Studiestarts- Gjennomfgrt | Studiestartundersgkelsen ble i ar giennomfgrt i revidert utgave. Svarprosenten Vedlegg 7:
undersgkelsen gikk noe opp, men er fremdeles lav. Arets undersgkelse som ikke gikk direkte til | Studiestartundersgkelsen
studentene, men krevde at SPA eller andre tilknyttet teamet rundt utdanningen | Hggskolen i Innlandet
formidlet en lenke tyder pa at undersgkelsen ikke blir formidlet alle steder. Hgst 2023 - Hovedrapport
Neste ars undersgkelse bgr informeres om tidligere og bedre tilpasses ulike
typer studieprogram.
Studiebarometeret Gjennomfgrt | Studiebarometeret ble i ar giennomfgrt fra 24. oktober til 26. november. Vedlegg 8:
Hggskolen ser en oppgang pa alle hovedindekser. Dessverre har viiar en Studiebarometeret 2023.
historisk lav svarprosent (34%). Hggskolen i Innlandet -
Hovedrapport
Emneevalueringer Gjennomfgrt | Emneevalueringer gjennomfgres fremdeles bredt i organisasjonen. Hggskolen
ser fremdeles at de fleste bruker standard emneevaluering tilgjengeliggjort i
«Nettskjema» med ulike individuelle tilpasninger. Verktgyet har sin begrensning
ved at man ikke far en sentral oversikt. Man har heller ikke mulighet til a
generere resultatet pa tvers av emner, for eksempel pa program eller
institusjonsniva.
| fjorarets kvalitetsrapport satte vi oss mal om a arbeide frem en ny lgsning for
emneevaluering i programvaren Course Evaluation and Surveys — CES som Sikt
forvalter for sektoren®. | pdvente av ny oppdatering har vi forelgpig valgt & ikke
implementere verktgyet.
Periodisk evaluering av Gjennomfgrt | Periodiske evalueringer av studietilbud gjennomfgres fortlgpende med noen Rapporter fra de ulike

studietilbud

forsinkelser i henhold til fakultetenes planer. Positivt vil vi peke pa HHS som
kom sent i gang med slike evalueringer, men som de siste to arene har hatt god

periodiske
studieprogramevalueringene

45 Se: https://sikt.no/tjenester/emneevaluering
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fremdrift. Dialogbaserte tilbakemeldinger tyder pa at denne evalueringsformen | er tilgjengelig pa hggskolens

oppleves nyttig i fagmiljgene. nettsider®,
Kandidatundersgkelser Gjennomfert | @stlandsforskning har hgsten 2023 gjennomfgrt kandidatundersgkelse for Vedlegg 9:
masterprogrammene. Undersgkelsen ble giennomfgrt blant kandidater som Kandidatundersgkelsen

fullfgrte sin grad ved HINN i perioden 1. januar 2020 til og med 1.august 2023. 2023
Undersgkelsen ble sendt ut til 1716 kandidater og mottok 714 svar (42%). Dette
gir tilstrekkelig svarprosent til a fa gyldige svar helt ned pa studieprogramniva. Vi
ser at 95% na er i arbeid, 80% har en relevant stilling og 85% er tilfreds med sin
stilling. Dette anser vi som et godt resultat.

46 Se: https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/evalueringer/periodisk-studieprogram-evaluering/index.html
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Ngkkeltall for studieprogram - Tableau

Studentevalueringer av ulike typer og et fast sett av ngkkeltall er grunnlaget for store deler av
kvalitetsarbeidet. Dette er bade subjektive og objektive data:

e Subjektive data far hggskolen ved a innhente studentenes oppfatninger og synspunkter pa
ulike sider ved virksomheten.

e Objektive data innhentes ved a bruke tallmateriale — sdkalte ngkkeltall — for sektoren som
helhet, og for egen hggskole.

Til sammen skal de ulike studentevalueringene og tilgjengelig tallmateriale brukes slik at det skal gi
ngdvendig informasjon om de atte kvalitetsomradene i egen hggskole.

Hpgskolen tok i 2020 i bruk portalen «STAR datavarehus» som verktgy for a fremstille ngkkeltall for
studieprogram-, institutt-, fakultet- og institusjonsledelsen. STAR star for «Statistikk, analyse og
rapporter». STAR datavarehus er en felles rapport- og statistikklgsning for studiedata innenfor
universiteter og hgyskoler som forvaltes av Sikt. STAR datavarehus anvender Tableau programvare for
a sette opp arbeidsbgker (kombinasjoner av rapporter tilpasset ulike behov) og rapporter. | det
felgende anvendes Tableau som navn pa verktgyet.

Generell vurdering

Hggskolen henter i gkende grad sine data om vare utdanninger fra STAR-datavarehus. Data til denne
rapporten hentes i stor grad fra denne kilden. For eksempel letter det mange analyser som har med
Studiebarometeret a gjgre. Opptak har ogsa brukt Igsningen aktivt for  fa data om nye studenter.
Dette har ogsa veert nyttig inn mot for eksempel markedsfgring.

Hggskolen har fremdeles et potensial i @ knytte data sammen. Analysen av profesjonsutdanninger i
denne rapporten kan vaere et tidlig eksempel pa hvordan man kan forsta data i sammenheng.

Utfordringen er fremdeles a fa teamet rundt studieprogrammene til 8 bruke denne kilden aktivt. Den
brukes i noen tilfeller i periodiske evalueringer. Tilbakemeldinger fra prodekaner tyder likevel p3 at
verktgyet i varierende grad brukes av SPA, og indikatorsettet i rapportmalen for
studieprogramansvarliges rapport bidrar til at man oppfatter rapportering som et «pliktlgp».

Vi er derfor ikke i mal med a utvikle en dynamisk bruk av grunnlagsdata i hggskolen. Vi har hatt et
gnske om a utvikle enda mer tilpassede Igsninger for kvalitetsarbeidet pa studieprogramniva, men
dette er det forelgpig ikke kapasitet til.

Inntil videre ma vi derfor oppmuntre til bruk ved a vise relevans og stimulere nysgjerrighet.
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Utvalg og nemnder

Status Vurdering Vedlegg
Utdanningsutvalget 11 mgter Det har ikke veert endringer i mandat eller sammensetning i 2023. Vedlegg 10:
Utdanningsutvalget har som hovedregel hatt manedlige digitale Arsrapport for
heldagsmgter. To ganger per semester har det vaert gjennomfgrt mgter med | Utdanningsutvalget
fysisk tilstedevaerelse. | et av mgtene i hvert semester ble deler av mgtet 2023
giennomfgrt sammen med FoU-utvalget.
Totalt har utvalget behandlet:
e 33 vedtakssaker (De fleste av disse er knyttet til
studieplanbehandlinger)
e 36 diskusjonssaker (der enkelte av sakene har inneholdt flere
avklaringspunkter)
e 65 orienteringssaker
e 14 saker til eventuelt
Leeringsmiljgutvalget 4 moter LMU har fatt forelagt et variert sett av saker knyttet opp mot leeringsmiljget, det Vedlegg 11:

vaere seg tema som har med det sosiale og faglige laeringsmiljget
(Studiebarometeret og Studiestartundersgkelsen), infrastruktur, utfordringer med
studentmedvirkning, SHoTs tilleggsundersgkelse, handlingsplan for likestilling,
mangfold og inkludering og status i samarbeidet med DNF og AMEK.

I tillegg har LMU noen faste saker:
e Innmeldte saker i Si ifra ordningen.
e Orientering fra studiestedene og studiestedsutvalgene ved de lokale
studiestedsrepresentantene.
e Orientering fra SINN.

Arsrapport LMU 2023
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FoU utvalget 6 mgter HINNs FoU-utvalg er et strategisk, samordnende og radgivende organ nar det gjelder | Det foreligger ikke egen
HINNs forskningsvirksomhet, det kunstneriske og faglige utviklingsarbeidet og ph.d.- | arsrapport for FoU
utdanningene utvalget og

Samarbeidsutvalget.

Samarbeidsutvalget 3 mgter Rektor vedtok hgsten 2021 a opprette et Samarbeidsutvalg for forskerutdanning Innspill fra
som har fatt delegert & behandle saker som angar ph.d.-programmenes regelverk og | Forskningsavdelingen er
kvalitetsrapportering. Utvalget rapporterer til FoU-utvalget. innarbeidet direkte i

arets kvalitetsrapport i
SU har i 2022 blant annet behandlet felles retningslinjer og prosedyrer for ph.d.- egne underkapittel.

programmene, ny ph.d.-forskrift for kunstnerisk utviklingsarbeid, revisjon av ph.d.-
handboka pa nett, utdanningskvalitet i forskerutdanningene ved HINN, veien videre
for ph.d-kandidatundersgkelser, evaluering av bibliotekets kursdag for ph.d.-
kandidater m.v.

Erfaringene med SU etter ett ar i drift er gode, og at det er nyttig med et eget utvalg
for forskerutdanning ved HINN.

Nemnd for studentsaker 11 mgter 10 av mgtene ble holdt digitalt via Zoom. Arets siste mgte ble holdt fysisk pa Vedlegg 12:
studiested Hamar. Arsmelding 2023 -
Hggskolens Nemnd for
Antall saker har veert stabilt i 2023, 2022 og 2021 med rundt 140 saker hvert ar. | studentsaker

2023 behandlet nemnda 142 saker.

Sakene har veert fordelt pa 49 saker om formelle feil pa eksamen og en klage pa
formelle feil i forbindelse med praksis. 60 saker om fusk pa eksamen eller
arbeidskrav, 5 saker om advokatsaleer og 16 klager pa nemndas tidligere vedtak om
annullering og utestengelse, og 11 andre saker med ulik tematikk.

Skikkethetsnemnd 1 2023 behandlet Skikkethetsnemnda ingen saker. Vedlegg 13:
Arsmelding 2023 -

Hggskolen har tre faglig ansatte med saerskilt faglig ansvar for Igpende Hggskolens
skikkethetsvurdering i studiene som er underlagt skikkethetsvurdering. De melder skikkethetsnemnd
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om at Igpende skikkethetsvurdering skjer pa alle studier og at det er studenter som
er under saerskilt skikkethetsvurdering. At det ikke er saker som har kommet sa langt
som til nemndsbehandling, handler bade om at utvidet veiledning studenter far som
en del av den saerskilte skikkethetsvurderingen fungerer og at studentene far den
hjelpen de trenger for a bli skikket. | noen tilfeller blir studenter veiledet vekk fra det
aktuelle studiet og over til et mer passende studievalg. Og i noen tilfeller slutter
studenter pa grunn av gjentatt stryk i praksis eller andre faglige forhold pa studiet
som gjgr at de ikke far fortsette progresjonen i studiet.

Fakultetsrad 10 Ordningen med fakultetsrad fungerer ikke som gnsket ved alle fakultet. Det er ulike
protokollfgrte grunner for det og som fglge av dette er det igangsatt en revidering av mandat for at
mgter for DNF | utvalget. Dette arbeidet pagar fremdeles. Det gjennomfgres og skrives referat fra
fakultetsrad pa DNF.
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Avvikshandtering — Si ifra-ordningen

Si-ifra ordningen ved hggskolen skal vaere en mulighet for studenter og ansatte til 3 melde fra om
saker uten a bruke linjen direkte, eller klassetillitvalgte. | perioder hvor klassetillitvalgtsystemet ikke
har tredd i kraft, eller fungerer, og nar sakens innhold tilsier at innmelder gnsker det, skal det veere
mulig & melde inn saker utenom kvalitetssystemets ordinaere rapporteringslinjer®’.

HR-avdelingen ved hggskolen har hovedansvar for Si-ifra ordningen. Dette valget av ansvarsplassering
ivaretar fagkompetanse i det Si-ifra ordningen ogsa omfatter lovpalagte ordninger om a melde HMS
avvik og mulighet for varsling. HR- direktgren har derfor et overordnet ansvar for ordningen.

Hver hgst presenteres ordningen i fakultetets opplaering av klassetillitvalgte studenter. SST informerer
om Si-ifra ordningen nar Stinns tillitsvalgte far en innfgring og opplaering i organisasjonen sin etter
studiestart.

For 2023 ble det meldt inn totalt 32 saker, 19 i varsemesteret og 13 i hgstsemesteret. Vi ser at
mengden saker er nesten identisk med fjoraret. Fgr pandemiperioden hadde vi over 100 saker
innmeldt arlig i Si ifra ordningen.

Vi tror studentene melder inn flere saker enn dette Igpende pa lavest mulig nivda muntlig. Dette
bekreftes fra representanter for de lokale studiestedsutvalg, og er foretrukket av bade ansatte og
studenter.

Samtidig ser vi at det er behov for en slik innmeldingsmulighet fordi 19 av sakene er innmeldt som
alvorlige saker. Klassifiseringen gjgres av innmelder selv. Ansvarlig for oppfglging av disse sakene er
HR-direktgr som da yter faglig kompetanse til prosessene som igangsettes for a Igse sakene. Det er
naturlig at man kan oppleve det vanskelig a ta opp saker med hgy alvorlighetsgrad i ordinzere kanaler
pa lavest mulig niva. | stedet gnsker en at ledelsen er orientert og involvert.

Mindre alvorlige saker kan for eksempel dreie seg om studieadministrative eller bygningsrelaterte
forhold.

Innmeldingene er ulikt fordelt pa hggskolens studiesteder:
e Studiested Lillehammer har fatt inn 14 saker (4 av disse gjelder DNF vedr hgringsprosess ved
evt. sammenslaing med AMEK).
e Hamar har mottatt 9 saker
e Elverum har mottatt 6 saker.

e 3 saker kan ikke knyttes til studiested.

47 Se: https://www.inn.no/om-hogskolen/kontakt-oss/si-ifra/index.html

95

125/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

Momenter til revisjon av kvalitetssystemet

Hggskolen skal sikre studentmedvirkning pa ulike niva i kvalitetsarbeidet. | 2024 vil vi ha en
giennomgang av hvordan Studentorganisasjonen (Stinn) er omtalt og brukes inn i kvalitetsarbeidet.
Det er Hggskolens ansvar a rekruttere klassetillitvalgte studenter til studieprogramutvalgene, selv om
Stinn bruker klassetillitvalgte studenter som rekrutteringsbase for studentpolitikk.

Riksrevisjonen har undersgkt kvaliteten i hgyere utdanning og kommet med sin rapport®. Her heter
det blant annet at kvalitetssystemene ikke er sa nyttige nar det gjelder a videreutvikle
studieprogrammene fordi rapporteringsrutiner er omfattende, maler rigide og rapportskriving
oppfattes som et pliktlgp. Tilbakemeldinger fra studenter, i form av undersgkelser og ulike
evalueringer, beskrives ogsa som lite effektiv fordi informasjonen ikke er nyttig og eller det er uklart
hvem som bruker informasjonen.

Det etterlyses i rapporten ogsa ledelse pa ulike niva. Undersgkelsen viser at mange institusjoner har
behov for & styrke lederrollen. Riksrevisjonen ser indikasjoner pa at studieprogramansvarlig i noen
tilfeller ikke har et tydelig ansvar for og tilstrekkelige ressurser til a bidra til en helhetlig
kvalitetsutvikling i studieprogrammene.

Hpgskolen har arbeidet med forenkling av systemet over tid. Rapporten fra Riksrevisjonen tilsier likevel
at man bgr gjennomfgre en bredere gjennomgang av systemet med sikte pa ytterlige forenkling. | den
forbindelse bgr man ogsa se pa de ulike rollene, og hvorvidt de er gitt et tydelig ansvar, samt
tilstrekkelig myndighet og opplaering.

48 Riksrevisjonen (2023) Universiteta og hggskulane sitt arbeid med d vidareutvikle kvaliteten i studieprogramma.
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Vedlegg
Felgende vedlegg foreligger i eget dokument:

Vedlegg 1. Kvalitetsrapport 2023 for ALB
Vedlegg 2. Kvalitetsrapport 2023 for AMEK
Vedlegg 3. Kvalitetsrapport 2023 for DNF
Vedlegg 4. Kvalitetsrapport 2023 for HHS
Vedlegg 5. Kvalitetsrapport 2023 for HSV

Vedlegg 6. Kvalitetsrapport 2023 for LUP

Vedlegg 7. Studiestartundersgkelsen Hggskolen i Innlandet. Hgst 2023 - Hovedrapport
Vedlegg 8. Studiebarometeret 2023. Hggskolen i Innlandet — Hovedrapport

Vedlegg 9. Kandidatundersgkelsen 2023

Vedlegg 10. Arsrapport for Utdanningsutvalget 2023

Vedlegg 11.  Arsrapport LMU 2023

Vedlegg 12. Arsmelding 2023 - Hggskolens Nemnd for studentsaker

Vedlegg 13. Arsmelding 2023 - Hpgskolens skikkethetsnemnd

Vedlegg 14. Institusjonsrapport. Samfunnsengasjement ved Hggskolen i Innlandet

Vedlegg 15. Endringslogg kvalitetsrapport etter behandling i ulike utvalg
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Vedlegg 1. Kvalitetsrapport 2023 for ALB

Kl Fagmiljgenes faglige og Fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning
pedagogiske kompetanse og utdanning.

Indikatorer*:

# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ fakultet 85%
# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ fakultet 33,2%
# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige arsverk/ fakultet 17,8%
# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 8,16%
# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet 0,88%
Evaluering:

ALB ma fortsette dialogen med HINNSs ledelse for 3 fa tilstrekkelig basisfinansiering for a redusere
sarbarhet i staben og sikre en hgy kvalitet pa forskning og undervisning.

Nar det gjelder stillingsutlysninger innen fagomradene landbruksteknikk og plantedyrking som var
et av tiltakene i fjorarets rapport, sa er det fortsatt en vakant stilling innen landbruksteknikk.

Det ma fortsatt jobbes for en gkt grunnbemanning som sikrer tilstrekkelig bemanning i praktiske
emner med mange studenter. Laeringsassistenter vil vaere et godt tiltak for a avhjelpe
emneansvarlig i disse emnene.

Situasjonsbeskrivelse:

For at fakultetet skal f& en forsvarlig og forutsigbar gkonomi, ma det bevilges en stgrre andel av
hggskolens basisbevilgning. Bioingenigrene har en kritisk kompetanse i helsesektoren hvor
spesialistmangel fgrer til at gvrige tjenester pa sykehusene stopper opp. Behovet for bioingenigrer
er gkende, og det er viktig at hggskolen satser pa dette studiet, og at studieplassene
fullfinansieres.

Grunnet stram gkonomi gir fakultetet faktor 3 for undervisning, noe som ligger under det gvrige
fakulteter gir. Dette er en begrensende faktor for de emneansvarlige, som dermed ma vurdere
alternative undervisningsmetoder. Det er viktig at det settes av midler til bruk av
leeringsassistenter i emner med praktisk undervisning for a gjgre det mulig a ha for eksempel
gvelser i laboratorier og felt. To nye masterprogrammer vil legge ytterligere press pa de faglig
ansatte med fgrstekompetanse, og det er behov for a tilsette flere for 3 dekke behovet.

Sykehuset Innlandet har gitt beskjed om at bioingenigrstudentene ikke kan ha like mye praksis pa
sykehusene heretter. Dette skaper ytterligere utfordringer for Institutt for bioteknologi, bade med
tanke pa fasiliteter pa campus, personell og gkonomi, da denne praksisen heretter ma tas pa
instituttet.

Fakultetet har en hgy andel faglig tilsatte med fgrstekompetanse, og andelen med professorer og
dosenter har gkt fra 30% i 2021-22 til 33,2 % i 2022-23. Det er blant annet tilsatt to kvinnelige
professorer pa Blaestad. Bade antall ansatte med fgrstekompetanse og andelen professorer og
dosenter er viktige for hggskolens ambisjon om a bli universitet.
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Det er ubalanse i kjpnnsfordelingen blant professorene pa fakultetet, og det jobbes med a utjevne
dette. Vi har gradvis gkt kvinneandelen, og vi er na oppe i over 30%, sa vi er pa rett vei. Pa Blaestad
har kvinneandelen gatt fra a vaere tilnaeermet null for fa ar siden, til na a veere over 40%.

Det er behov for a gke de ansattes kompetanse om kunstig intelligens bade til bruk i
undervisningen, og for a finne hensiktsmessige vurderingsformer.

Det har over tid veert utfordringer med a rekruttere vitenskapelig ansatte med fgrstekompetanse
innen landbruksteknikk. Det er per dags dato en vakant stilling pa fagomradet, noe som gjgr at det
er innleid timelaerere og det er ansatt en hggskolelektor i en midlertidig stilling, for 3 dekke opp
undervisningen. Det er viktig for instituttet a fa besatt den vakante stillingen for a styrke fagmiljget
innen landbruksteknikk/AgriTech.

Fagmiljget holder et hgyt internasjonalt niva innen forskning, dokumentert gjennom tilslag pa
sgknader om forskningsmidler bade nasjonalt og internasjonalt og publikasjoner i internasjonale
tidsskrifter.

Behov:
e Styrking av de ansattes kompetanse innen kunstig intelligens
e Bkt tildeling av basismidler til fakultetet
e Fullfinansiering av studieplasser pa bioingenigrstudiet

Tiltak:

e Etablere en gruppe bestaende av vitenskapelig ansatte fra alle instituttene, pedagogisk
radgiver og prodekan utdanning som jobber med utfordringer knyttet til kunstig
intelligens og vurderingsformer

e  Styrke fagmiljget innen landbruksteknikk/AgriTech

K2

Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for a legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.

Indikatorer:

INNStart har motivert meg til innsats (SSU). 3,6
Jeg har fatt mulighet til 8 mgte undervisere (SSU). 4,2
Jeg har fatt mulighet til 3 bli kjent med mine medstudenter (SSU). 43
Evaluering:

Det var et gnske ved Institutt for bioteknologi a inkludere studieteknikk som ett tema under
INNstart. Dette har ikke blitt giennomfgrt. Det er et behov for et fysisk studieteknikkurs pa alle tre
instituttene, sa dette vil bli fulgt opp videre. Et annet tiltak fra Institutt for bioteknologi, var a
fordele informasjonen som blir gitt i oppstartsuka, utover i semesteret. Dette gjelder alle tre
instituttene, og det vil bli fulgt opp videre kommende ar.

Det andre tiltaket i fjorarets rapport var a styrke samarbeidet mellom administrasjonen og de
studieprogramansvarlie ved Institutt for jordbruksfag i bade planlegging og gjennomfgring av
faglige aktiviteter og feltarbeid szerlig i de fgrste ukene etter studiestart. Dette har blitt fulgt opp,
og det ble avholdt flere planleggingsmegter i forkant av studiestart. Det var konstruktive mgter der
det ble laget et godt opplegg rundt studiestart og de pafglgende ukene, og dette opplegget vil bli
viderefgrt.
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Situasjonsbeskrivelse:

Pa grunn av fakultetets gkonomi har de studieprogramansvarlige ved fakultetet en 10 %
stillingsressurs (med ett unntak), og dette begrenser hvor omfattende opplegget med INNstart kan
vaere. Det er mulig at et mer omfattende opplegg kunne ha bidratt til 8 gke motivasjonen for
studiene ytterligere. De studieprogramansvarlige har en gkt med de nye studentene der de blir
kjent studiet sitt og det gjgres noen forventningsavklaringer. Det legges vekt pa at de nye
studentene skal mgte bade vitenskapelig ansatte og administrasjonen i oppstartsuka, slik at de far
kjente fjes a forholde seg til fra starten av. Indikatorverdien pa dette omradet viser at vi lykkes
med dette (indikator 4.2).

Ved to av instituttene holder SINN «Kom i gang»- kurs, og dette er en ordning vi gnsker a
viderefgre. Det ser ut til at opplegget rundt studiestart legger til rette for at studentene blir kjent
med hverandre, bade gjennom INNstart og innsatsen fra fadderne (indikatorverdi 4.3).

P3 INNstart ved bioingenigrstudiet blir det vektlagt at det skal vaere mye gruppearbeid, der det
rulleres pa gruppene, og det er fokus pa a ha minst mulig monolog fra de ansatte. De nye
studentene mgter andre- og tredjearsstudenter som forteller om studiet, og de mgter
bioingenigrer som forteller om yrket og mulighetene som finnes. Studentene far en forsmak pa
praktisk laboratoriearbeid nar bioingenigrer tar blodprgver og en ser pa for eksempel laktatverdier
fer og etter at studentene har Igpt i en trapp. Studentene blir kjent med campus og laboratoriene
gjiennom et rebuslgp der de bruker MazeMap.

Studentene utgj@r en heterogen gruppe med ulik startkompetanse. Det er utfordrende a Igfte
studentene med lavest startkompetanse og samtidig Igfte de med hgy startkompetanse med de
begrensede ressursene vi har til radighet. Bade valg av retning pd videregdende skole og egen
erfaring fra fagfeltet varierer mye. For en foreleser er det vanskelig a vite hvilket niva man skal
legge seg pa, da noen er helt uten kjennskap til fagfeltet, mens andre har fatt en god plattform pa
videregdende og ofte sammen med mye praktisk erfaring. De senere arene har vi ogsa fatt flere
studenter som har norsk som andresprak.

Det har veert veldig nyttig for bade fadderledere og studiestartskoordinatorene at det har blitt
utarbeidet en fadderhandbok. Opplegget rundt opplaering av fadderlederne har blitt bedre, men
det bgr veere flere mgter for fadderlederne pa tvers av campus der de kan ha erfaringsutveksling,
idemyldring og planlegging av felles arrangementer. Det er gnskelig at Blaestad og Evenstad
inviteres inn pa konserter eller andre arrangementer pa de stgrre studiestedene, da de selv ikke
har ressurser til & arrangere dette.

Det er behov for en tilpasset studiestartundersgkelse for nettstudentene, der de far spgrsmal som
er relatert studiet de gar pa.

Behov:
e Mer kompetanse og ressurser til kommunikasjon og markedsfgring rundt studiene, bade i
form av en dedikert stillingsressurs pa fakultetet og midler til markedsfgringstiltak
e Deter behov for en tilpasset studiestartundersgkelse for nettstudentene for a fa mer
reliable svar. Nettstudentene har ikke noe forhold til for eksempel INNstart, faddere og
lignende.

Tiltak:
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e Bedre samarbeid mellom administrasjon, studieprogramansvarlige og fadderleder om
INNstart og fadderuka for a fa til studiestart med et godt program, bade faglig og sosialt.
@kt fokus pa a spre informasjonen utover hgstsemesteret.

e  Fokus pa markedsfgring av mastertilbudene

e Tiltak for a fa opp svarprosenten pa studiestartundersgkelsen til minst 60% pa alle studier.

K3

Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.

Indikatorer:

Undervisning (Sbar) 3,4
Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3,3
Eget engasjement (Sbar) 3,2
Tidsbruk pa leeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Tableau:

Tidsbruk organisert) 15,9
Tidsbruk pa egenstudier (Tableau: Tidsbruk ikke organisert) 11,0

Evaluering:

Nar det gjelder a spke om sakornsmidler, samarbeidsmidler, og HK-dir-midler sa er dette fulgt opp.
I tillegg har det blitt jobbet med videreutvikling av pabegynte prosjekter. Fakultetet fikk innvilget
et sakornprosjekt og et HK-dir-prosjekt.

Det jobbes videre med CASE-prosjektet som er finansiert giennom HK-dir. Alle
utdanningsinstitusjoner som tilbyr bioingenigrutdanning og ti sykehus samarbeider for en bedre
praksisopplevelse og laeringsutbytte for studentene, og sammen med naeringslivet samarbeider de
om & styrke kvaliteten og arbeidslivsrelevansen i bioingenigrutdanningene. Det er fokus pa a
styrke kontakten mellom studenter og praksisfeltet og leerere, styrke studenters laering og gjgre
studenter i stand til 3 delta i og selv bidra til & utvikle arbeidsliv for bioingenigrer, for pa den
maten a bedre imgtekomme de medisinske laboratorienes behov. Det skal lages hjelpemidler i
form av case-bank nettside for studenter, leerere og veiledere i arbeidslivet.

Det er innvilget samarbeidsmidler for a utvikle et nasjonalt samarbeid med institusjoner som tilbyr
bioingenigrutdanningene for a bedre kunne utnytte ressursene, med tanke pa a bli et Senter for
fremragende utdanning. Pa grunn av usikkerhet rundt hva som skjer med Sentre for fremragende
utdanning, sa har dette blitt lagt pa is forelgpig.

Det ble startet en prosess om a sgke HK-dir-midler pa internasjonalisering for
helseprofesjonsutdanninger sammen med OsloMet og Hpgskolen i @stfold, men dette stoppet
dessverre opp pa grunn av en sykemelding hos en av samarbeidsinstitusjonene.

Nar det gjelder tiltaket om a bevisstgjgre emneansvarlige om at studentene gnsker klarere
forventninger til de, og oppfordre dem til & veere tydeligere pa dette spesielt ved oppstart av
emnene, sa er dette er ogsa et punkt vi ma fortsette med, bade med de studieprogramansvarlige
ved studiestart, men ogsa de enkelte emneansvarlige.

Situasjonsbeskrivelse:

Studentenes tidsbruk pa egenstudier har gatt betydelig ned de siste tre arene, fra 18,8 til 11 timer.
Pa enkelte studieprogram har mange av studentene deltidsjobber ved siden av studiene, men det
er ikke tilfellet for alle studentene. Enkelte studenter mener at nivaet i noen emner er for lavt, og
det kan vaere en forklarende arsak pa lav egeninnsats. P& den annen side har vi ogsa emner som
oppfattes som vanskelige (hgy strykprosent), og det skulle tilsi at studentene burde ha brukt mye
tid pa disse.
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Mer studentaktive og varierte laeringsformer og problembasert lzering kan vaere med a bidra til
gke studentenes tidsbruk, samt at det er motiverende og engasjerende a bidra aktivt, kontra a
vaere en passiv deltaker. | emnet rapport og analyse vil det skje en samkjgring av
emnebeskrivelsene pa Bleestad og Evenstad, og i de reviderte beskrivelsene legges det opp til mer
studentaktiv lzering. | flere av rapportene fra de studieprogramansvarlige, rapporteres det om lite
engasjement og lav motivasjon fra studentene. | flere av de studieprogramansvarliges rapporter
kommer det tydelig frem at studentene verdsetter praktisk undervisning bade i felt og i
laboratoriene hgyt. Studentene gir uttrykk for at de gnsker mer av den praktiske tilnaermingen, og
det er sannsynlig at dette ville ha bidratt til gkt motivasjon og et stgrre engasjement. Vi skulle
gjerne imgtesett dette, men dette er i stor grad et gkonomisk spgrsmal som gjgr at det har blitt
mindre praktisk og studentaktiv laering de siste arene. Bruk av laeringsassistenter i undervisningen
er med a bidra til at praktisk undervisning kan gjennomfgres, og det er derfor viktig at det settes
av gremerkede midler til dette.

Indikatoren for tilbakemelding og veiledning har vaert ganske stabil de siste arene, 3.3 mot 3.1 de
to foregdende arene. Det er utfordrende for de emneasvarlige a finne tid til a gi tilbakemeldinger
til studentene med en meget begrenset tidsressurs. Tidligere ar har noen emneansvarlige gitt
skriftlige tilbakemeldinger pa alle oppgaver i et emne, men det har ikke vaert mulig & opprettholde
med gkt studenttall og begrenset tidsressurs. Flere emneansvarlige har derimot erfart at nar de
setter opp tid for veiledning av studenter, bade individuelt og i grupper, i forkant av for eksempel
oppgaveinnleveringer, er det fa studenter som mgter til dette.

Emneansvarlige bruker uforholdsmessig mye tid pa a gjgre undervisningsmateriell slik som
presentasjoner, videoer og podcaster universelt utformet. Selv om automatisk teksting blir
benyttet i videoer, blir det likevel en manuell jobb i etterkant for a fa et godt sprak og meningsfull
tekst. Tid brukt til teksting gar pa bekostning av tiden de emneansvarlige kunne ha brukt til
undervisning eller tilbakemeldinger til studentene. Dette er en lovpalagt oppgave, sa dette krever
mer ressurser fra sentralt hold for a fa Igst dette.

Bruk av kunstig intelligens skaper bade utfordringer og muligheter for studenter og ansatte. Bade
studenter og ansatte har tatt dette i bruk, men her trengs det mer kunnskap, og klare
retningslinjer for bruk.

Ny vekstlab har blitt etablert pa Blaestad, noe som gjgr mulig a gjgre smaskala planteforsgk
giennom hele aret. Studentene benytter laboratoriet til forsgk i bacheloroppgaver.

Studentene kan gjennom bade bachelor- og masteroppgaver delta i fakultets forskningsprosjekter.
Et eksempel er bachelorstudenter fra Blaestad og Evenstad som i 2023 gjennomfgrte
datainnsamling pd et myrprosjekt pa Kongsvinger.

Behov:

e Studentene har uttrykt et behov for opplaering i applikasjonene som tilbys gjennom
hggskolen, eksempelvis Teams, Excel og Nettskjema

e  Fysisk studieteknikkurs

e  Fysiske kurs om kilder og kildehenvisninger

e Hggskolen ma ha klare retningslinjer for bruk av kunstig intelligens i bade obligatoriske
arbeidskrav og under eksamen.

e Studenter og ansatte ma gke sin kompetanse om kunstig intelligens

e Bistand til 3 oppfylle krav om universell utforming av IKT

Tiltak:
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e Viderefgre ordningen med laeringsassistenter

e  Fokus pa mer studentaktive leeringsformer

e Tiltak for & fa opp svarprosenten pa studiebarometeret til over 60% pa alle
studieprogrammer.

K4

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt

lzeringsutbytte samsvar mellom lzeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.

Indikatorer:

Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) 64,36%

Frafall 3-arig bachelor (T) 21,78%

Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) 65

Gjennomstrgmming 2-arig master (T) 17,5%

Frafall 2-arig master (T) 12,5%

Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) 7

Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar 83,8%

Antall avlagte doktorgrader 5(2022) og 3 (2023)

Strykprosent studieprogram (T) 6,7%

Vurderingsformer (Sbar) 3,5

Evaluering:

Det har blitt laget en mer forpliktende kontrakt mellom masterstudentene og veiledere.
Sgkerne til master i anvendt gkologi ma vedlegge et motivasjonsbrev sammen med sgknaden om
opptak.

Master i anvendt gkologi og master i bioteknologi har gjennomgatt store revideringer av
studieplanene med formal a forbedre progresjon og gjennonstgmning. Master i bioteknologi
hadde tidligere to retninger, men det er bare den eksperimentelle masteren som har blitt revidert.
Det har blitt utarbeidet en studieplan som gjgr at bade bioingenigrstudenter og eksterne sgkere er
kvalifisert for opptak. Master i kommersiell bioteknologi er satt pa pause.

Pa Evenstad har det blitt opprettet en ny master i baerekraftig skogforvaltning, som er nett- og
samlingsbasert, og gar pa deltid. Skogmasteren pa Evenstad vil ha flere felles emner med master i
bzerekraftig jordbruk pa Blaestad.

Det har ikke blitt fulgt opp pa tiltaket om samstemt undervisning ved institutt for bioteknologi, da
det ikke har blitt funnet ledig tid.

Situasjonsbeskrivelse:

Gjennomstrgmningen pd bachelorutdanningene gkte med 2% fra 2021 til 2022 og med ytterligere
5,36% i 2023. Frafallsprosenten har gkt med 0,78% fra 2022 til 2023. Noen av studentene som
slutter pa studiene begrunner uoppfordret valget sitt, og det som gar igjen pa heltidsstudiene er
manglende motivasjon, psykiske helseutfordringer og feilvalg av studium. Noen sier ogsa at
studiene ikke sto til forventningene, da de hadde forventet at det praktiske var mer vektlagt. Pa
deltidsstudiene oppgir mange at de ikke finner tid til & studere i en hektisk hverdag der de ma
sjonglere familieliv, jobb og studier. Det er gnskelig & g& mer i dybden pa frafallsproblematikken
ved a gjennomfgre en undersgkelse.
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Pa masterutdanningene i anvendt gkologi og bioteknologi er det en utfordring at de internasjonale
studentene har et behov for Ignnet arbeid som gjgr at mange flytter eller pendler til Oslo. Dette er
en av arsakene til lav giennomstrgmning pa programmene, da det gj@r at studentene bruker
lengre tid pa studiene og i noen tilfeller faller fra. Antallet kvalifikasjoner pa master gjorde et hopp
fra 2021 med 9 kvalifikasjoner til 18 kvalifikasjoner i 2022. 1 2023 var antallet redusert til 7. Det
innfgres nye studieplaner pa masterprogrammene i bioteknologi og anvendt gkologi hgsten 2024,
og vi haper at dette bidrar til at giennomstrgmningen gar opp og frafallet ned. Ved Institutt for
jordbruksfag ble det opprettet en nett- og samlingsbasert deltidsmaster i baerekraftig jordbruk i
2022. Studentene er nd inne i sitt fjerde semester, og sa langt ser det ut til at studentene ligger
godt an. Institutt for skog- og utmarksfag oppretter en master i baerekraftig skogforvaltning etter
samme modell som pa Blaestad, fra hgsten 2024.

Innen jordbruksfag er det utfordringer knyttet til pensumlitteratur. Mye av litteraturen som finnes
er gammel og til dels utdatert, og det utgis ikke nye norske laerebgker pa fagfeltet. Det brukes
internasjonal litteratur i flere emner, blant annet fra Danmark. Det brukes ogsa engelskspraklig
pensum, men internasjonal litteratur er ikke alltid overfgrbart til norske forhold. Studentene
gnsker seg oppdatert norsk litteratur, men det er lite sannsynlig at det kommer nye leerebgker, og
det finnes ikke ressurser pa fakultetet til & lage kompendier. | emnet husdyrmiljp og
innendgrsmekanisering har emneansvarlig utfordret studentene til selv & vaere med a lage et
kompendium. Dette har veert et vellykket prosjekt, og det kan kanskje prgves ut i flere emner.

Studentene pa andre studiear pa bachelor i agronomi og landbruksteknikk har uttrykt gnske om
mer praktisk undervisning i feltmekanisering 1 — varonn. Eksamensperioden for
andredrsstudentene har derfor blitt forskjgvet til midten av mai, slik at det mulig & gjennomfgre
undervisning i felt i vekstsesongen.

Strykprosenten har vaert gkende pa alle instituttene, og den er na oppe i 6,7%. Det er spesielt
utfordringer rundt realfags- og statistikkemner generelt, og noen andre emner pa
bioingenigrstudiet. Pa bioingenigrstudiet har det blitt endret i rekkefglgen pa et par emner for & fa
en jevnere arbeidsbelastning for studentene.

Det er utfordringer rundt vurderingsformer og bruk av kunstig intelligens, og dette ma det settes
fokus pa fremover.

Sparebankstiftelsen har bevilget midler til et forprosjekt "Bachelor i AgriFoodTech" for a utrede
mulighetene for en videreutvikling av bachelorutdanningen i landbruksteknikk. Forprosjektet er et
samarbeidsprosjekt mellom Institutt for jordbruksfag, Klosser Innovasjon og NCE Heidner
Biocluster. Landbruksteknikkstudiet har hatt synkende sgkertall de siste arene, og det er behov for
a oppdatere studieplanen. Landbruket ma effektiviseres, bli mer baerekraftig og tilpasningsdyktig
for a Igse utfordringer knyttet til fremtidens matproduksjon. AgritFoodTech integrerer
teknologiske Igsninger som sensorteknologi, droner, kunstig intelligens, maskinlaering,
bioteknologi og andre avanserte verktgy for a optimalisere ulike aspekter av
landbruksproduksjonen.

Parallelt med forprosjektet til AgriFood Tech, bidrar ogsa fakultetet med emner i den nye
bachelorgraden i kunstig intelligens. Det sees pa mulige synergier mellom de to programmene,
gjennom for eksempel felles emner.

Behov:

e Det har vaert et gkende frafall fra studiene de siste arene, og det er behov for &
giennomfgre en frafallundersgkelse for a finne arsakene til dette. Frafall er en utfordring
pa tvers av fakultetene, og det hadde vaert nyttig med et felles verktgy for & kartlegge
dette.
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Tiltak:
e Studieveilederne skal ha tettere oppfglging av studenter med restanser
e Bruk av laeringsassistenter for a gke gjennomstrgmningen og hindre frafall

Studentenes leringsmiljo Hggskolen skal ha et godt leeringsmilj@.

Indikatorer:

Organisering (Sbar) 3,1
Medvirkning (Sbar) 2,9
Faglig og sosialt miljg (Sbar) 3,5
Evaluering:

Det ble satt inn tiltak for a rekruttere studenter til 3 pata seg verv pa Evenstad ved studiestart,
men dette fgrte dessverre ikke frem. Det ma jobbes videre med dette.

Det er viktig a fortsette a bruke lzaeringsassistenter i undervisningen, men fakultetet har
begrensede midler til & fortsette med denne ordningen.

Studieprogramansvarlig for bioingenigrfag har undersgkt muligheter for a sgke om eksterne
bevilgninger for a gke instrumentparken i laboratoriene. Etter flere undersgkelser, ble det
konkludert med at det matte legges ned mye arbeid i form av sgknadsskriving samtidig som det
var svaert begrenset med midler a spke p3, og dette ble derfor lagt pa is.

Situasjonsbeskrivelse:

Det har ikke vaert studentrad pa Evenstad siste studiearet, til tross for at det ble satt inn tiltak. Det
ma jobbes videre med dette. Arbeidet med rekruttering av tillitsvalgte for andre og tredje studiear
ma startes i varsemesteret, slik at det bare er fgrstearsstudentene som star igjen a fa pa plass ved
studiestart.

Studentmedvirkning har gatt ned de siste arene, til tross for at vi har prgvd a inkludere studentene
i studieplansrevisjoner og ved utarbeidelse av nye studieprogram. Tillitsvalgte studenter mgter i
studieprogramutvalgsmgtene, men det er mulig at den jevne student fgler at hen ikke har
medvirkning. Dette kan forbedres gjennom en bedre oppleering av de tillitsvalgte og en
bevisstgjgring pa rollen de har som talergr for sin klasse.

Det fysiske laeringsmiljpet pa Blaestad tilfredsstiller ikke kravene om universell utforming.
Biblioteket ligger i tredje etasje og er kun tilgjengelig via trapper. Undervisningsrommene er for
kalde om vinteren, da det ikke er automatisk temperaturregulering. Foreleserne ma selv skru
varmeovnene opp og ned, alt ettersom temperaturen endrer seg ute. Undervisningsrommene er
darlig ventilert, og et nytt ventilasjonsanlegg burde ha vaert installert. SINNs kantine pa Blzestad er
bemannet noen timer hver dag, men SINN har na kuttet i bemanningen, slik at kantinen er
ubemannet en dag i uka. Kantinen er skolens samlingspunkt, og vi frykter at kuttene vil ga utover
studentene.

Evenstadstudentene starter med feltarbeid rett etter studiestart, og dette er med & bidra til at
studentene blir godt kjent og legger grunnlaget for et godt studentmiljg. Nar det gjelder de sosiale
aktivitetene pa fritiden pa Evenstad, sa er engasjementet litt varierende, da det i stor grad er opp
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til enkeltpersoner. Det har veert tendenser til grupperinger mellom norske og internasjonale
studenter.

Ved Institutt for bioteknologi har det blitt opprettet to linjeforeninger siste aret, og dette vil veere
en positiv bidragsyter for et godt miljg blant studentene. Bioingenigr- og bioteknologistudentene
nyter ogsa godt av Hamarstudentenes tilbud.

Ved Institutt for jordbruksfag ble det med bistand fra SINN opprettet en ny linjeforening, Blaestad
mekaniske. Studentene far benytte et av verkstedene pa Blaestad en kveld i uka. Foreningen har
godt oppmegte og det har blitt en sosial samlingsplass.

Det oppleves som positivt at den nye studentpresten har veert til stede ved studiestart,
arrangementer og hatt samtaler med studentene pa campus.

Behov:

e De tillitsvalgte studentene ma tilbys bedre opplaering gjennom et fysisk kurs pa campus
etter studiestart i regi av seksjon for studenttjenester

e @remerkede midler til leeringsassistenter

e Hggskolen ma ha fokus pa studentmedvirkning fra fgrste studiedag og for a fa opp
engasjementet kan man leie inn en motivator som har foredrag pa alle campus.

o Et mer likeverdig tilbud fra SINN pa de sma campusene med tanke pa radgivingstjeneste
og kantinetilbud (Blzestad)

e Behov for oppgradering av bygningsmassen pa Blaestad for a tilfredsstille krav om
universell utforming

Tiltak:

e Sikre studentmedvirkning gjennom at det er studentrepresentanter i ulike rad og utvalg
pa institutt- og fakultetsniva, slik som fakultetsrad, studieprogramsutvalg,
studiestedsutvalg og ved revisjon av studieplaner.

e Arrangere allmgter pa instituttene der ledelsen informerer om aktuelle saker og gjgr det
mulig for studentene 3 stille spgrsmal og diskutere aktuelle saker.

e Rekruttere tillitsvalgte studenter for andre og tredje studiear i varsemesteret.
Studentradsleder/studentradet brukes aktivt for a rekruttere tillitsvalgte pa fgrste
studiear ved studiestart.

K6

Studienes samspill med Studiene skal veere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.

Indikatorer:

Tilknytning til arbeidslivet (Sbar) 2,9
Evaluering:

Det ble ikke giennomfgrt karrieredager foregdende ar, og det vil jobbes videre med at dette skal
bli giennomfgrt pa alle tre instituttene.

| fjorarets rapport ble det nevnt at det er et behov for informasjon og bistand knyttet
«samarbeidsmidler i helse- og sosialfagutdanninger med ekstern veiledet praksis» ved HINN/SI.
Studieprogramansvarlig ved bioingenigrstudiet rettet en henvendelse til UHR HS om dette, og fikk
til svar hun matte kontakte egen institusjon. Hun fulgte opp dette med HINN, men det var ingen
som kunne svare pa dette, og hun har derfor ikke kommet videre.

Situasjonsbeskrivelse:

10
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Indikatoren for tilknytning til arbeidslivet er lav, og den har veert synkende de siste arene. Det
viktigste og enkleste virkemiddelet for a fa en gkning, er a fortsette a3 minne de enkelte
emneansvarlige om a ta inn dette inn i sine emner. Bioingenigrstudentene har fire praksisperioder
i Igpet av studiet, og det gjgr at de kommer tett pa arbeidslivet. Gjennom CASE-prosjektet jobber
utdanningsinstitusjoner og sykehus sammen med nzringslivet om a styrke kvalitet og
arbeidslivsrelevans i bioingenigrutdanningene.

Det er giennomgaende for de studieprogramansvarliges rapporter at studentene gir klart uttrykk
for at de setter stor pris pa bruk av gjesteforelesere. Gjesteforelesningene er med & krydre
undervisningen og det er motiverende og engasjerende for studentene, samtidig som det gir de
kontakt med naeringslivet. @konomi er en begrensende faktor for bruk av gjesteforelesere, men
noen stiller opp uten vederlag.

Innen skogfag er det god kontakt med nzeringslivet. De har samarbeidsavtaler med Stor-Elvdal
kommune, Opplysningsvesenets fond og Glommen Mjgsen Skog. Studenter som tar emnet Praksis
i naering eller forvaltning har 10 praksisdager ute hos en praksisvert som ikke er tilknyttet
hggskolen. Studentene velger selv tema og praksisvert etter egen interesse.

Pa Evenstad arrangeres det skogkvelder i samarbeid med naeringen hvert ar. Pa Evenstad har de
ogsa invitert tidligere studenter for a fortelle om sin reise, for pa denne maten a vise hvilke
muligheter som finnes og vise at utdanningene er relevante i samfunns- og arbeidsliv. Pa Blaestad
videreformidles invitasjoner til feltdemonstrasjoner, temadager, ledige stillinger og lignende fra
naeringen til studentene.

Hvert ar presenteres aktuelle bachelor- og masteroppgaver i samarbeid med naeringslivet pa alle
tre instituttene, og dette gir mulighet for samarbeid med naeringslivet og at studentene knytter
kontakter som kan vaere viktig for veien videre.

Studentene pa Blaestad har gitt uttrykk for at de savner innovasjonskveldene. Dette var et prosjekt
der nzeringslivaktgrer ble invitert til Blaestad for a holde foredrag om dagsaktuelle temaer innen
landbruket. Prosjektet ble avsluttet i 2023, og det finnes dessverre ikke midler til 3 viderefgre
dette.

De aller fleste som tar utdanninger ved vart fakultet far lett jobb etter endte studier, noe som viser
at utdanningene er relevante for samfunns- og arbeidsliv. De fleksible utdanningene pa Blaestad
rekrutterer godt, og det tyder pa at det dekker et behov i samfunnet.

Alt i alt gjgres det en innsats pa fakultetet for a synliggjgre arbeidslivrelevans og kontakt med
naeringslivet, men det er usikkert om studentene kobler dette opp mot samfunns- og arbeidsliv.
Kanskje scoren ville ha vaert hgyere om studentene fikk det samme spgrsmalet senere i
studielgpet?

Behov:
e Bistand for a arrangere karrieredager
e Kalenderfunksjon som viser aktuelle foredrag og arrangementer studentene kan delta p3,
bade pa og utenfor hggskolen

Tiltak:
e Arrangere karrieredager pa alle tre instituttene
e Gjgre de ansatte mer bevisste pa a inkludere arbeidslivsrelevans i de enkelte emnene.
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e Knytte kontakter med arbeidslivet gjennom videreutvikling av studiene og invitere
samfunns- og arbeidsliv inn i periodiske evalueringer av studier
e Videreutvikle Alumni pa Evenstad

K7

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sammenheng.

Indikatorer:

Andel kvalifikasjoner med utveksling (T) 0% (2022)/2,1% (2023)

Evaluering:

Fjorarets tiltak var a pleie og utvikle internasjonale kontakter med utdanningsinstitusjoner og
aktuelle bedrifter, og & fortsette a bidra med bistand med EMERGE-prosjekt. Kort oppsummert sa
har begge tiltakene blitt fulgt opp.

Fakultetet fikk tilsatt en koordinator for den internasjonale forskerskolen IRSAE og med ansvar for
fakultetets internasjonalisering i 2022, og denne stillingen har vaert med a styrke
internasjonaliseringsarbeidet.

Situasjonsbeskrivelse:

Fakultetet har mange innreisende studenter, men som indikatoren viser, sa er andelen
kvalifikasjoner med utveksling lav (2,1% i 2023). Det vil bli jobbet malrettet med a fa opp antall
utreisende studenter kommende studiear.

De tre instituttene har internasjonale koordinatorer i delte stillinger, og det kan vaere utfordrende
a prioritere arbeidsoppgavene rettet mot internasjonalisering i en hektisk hverdag som
studieveileder.

Ved innfgringen av skolepenger for sgkere utenfra Europa, forsvant en stor del av sgkergrunnlaget
for den engelskspraklige masteren i bioteknologi, og studenttallet har derfor blitt halvert. Den
engelskspraklige masteren i anvendt gkologi har ogsa blitt pavirket av dette, men i mindre grad
enn bioteknologistudiet. Det ma jobbes med markedsf@ring og rekruttering til disse studiene.

Rafi Ahmad leder et HK-dir-prosjekt, AMR-Educate, i samarbeid med All India Institute of Medical
Science (AlIMS) og Harvard University. Malet med prosjektet er a utvikle en plattform for
tverrfaglig opplaering av PhD-, master- og bachelorstudenter innen infeksjon og antimikrobiell
resistens (AMR). Plattformen skal integrere forskning og involvere studenter og lerere aktivt i
oppleering og nettverksbygging. Prosjektet inkluderer utvikling av et virtuelt senter for e-AMR,
student- og ansattmobilitet, kursutvikling, sommerskoler og workshops.

Fakultetet har signert en avtale med University of Applied Sciences Leuven-Limburg (UCLL), og i den
forbindelse fikk vi Erasmus+ mobilitet for to ansatte som reiste til UCLL i juni 2023. Det skal
organiseres Erasmus+ Blended Intensive Program (BIP) der studenter og ansatte fra
bioingenigrstudiet skal delta. Det er mulig for bioingenigrstudentene a gjennomfgre praksis pa
sykehus i Belgia i regi av UCLL.

Fakultetet er i ferd med a signere en avtale med HAS Green Academy for a sikre utveksling for
masterstudiet i baerekraftig jordbruk og bachelor i agronomi, og en ny avtale med Lakeland College.
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F@r pandemien sendte Blaestad en gruppe studenter til Lakeland hver var, og vi haper a gjenoppta
dette na nar ny avtale er pa plass.

Nar det gjelder EMERGE, har vi fatt innvilget sakornprosjekt med mal om a utvikle generiske
ferdigheter hos PhD-studenter, spesielt med vekt pd kommunikasjonsferdigheter knyttet
vitenskapelig publikasjoner og formidling. Dette prosjektet gar pa tvers av fakultetene og pa tvers av
partnerinstitusjonene i EMERGE

Fakultetet har to masterprogrammer med sterk internasjonal profil, der bade studenter og
undervisere kommer fra en rekke ulike land. Forskningen som utfgres pa instituttene og ligger til
grunn for undervisningen, er i stor grad er internasjonal. Pa masterprogrammet i anvendt gkologi
er det et emne pa der 5-7 studenter far 2-3 maneders erfaring med viltforskning i Nepal. Evenstad
har et dobbeltgradprogram med ZHAW universitetet i Sveits. Sa langt har kun to Evenstad-
studenter benyttet seg av dette tilbudet, men vi har et stgrre antall ZHAW-studenter som kommer
til oss og tar dobbeltgrad. Dette bidrar bade til internasjonalisering og til flere gjennomfgrte
mastergrader ved programmet.

Ved Institutt for skog- og utmarksfag tilbys to halvarige studier for utvekslingsstudenter; Boreal
Forest and Wildlife Management (hgst) og Ecology and Evolution (var). Pa Institutt for
bioteknologi tilbys et halvarig studium for utvekslingsstudenter i hgstsemesteret. Pa alle disse tre
programmene tilbys fellesemner med gradsutdanningene, noe som er med a bidra
internasjonalisering hjemme.

Behov:
e Stgtte fra sentralleddet for fa opp antall utreisende studenter
e Forbedre nettsidene

Tiltak:
e Gjennomfgre en spgrreundersgkelse blant studentene pa alle tre instituttene for a
kartlegge hvorfor studentene ikke benytter seg av tilbudet om utveksling
e Synliggjgring av utvekslingstilbudet giennom mgter med studentene en gang i semesteret
pa alle tre instituttene
e Synliggjgring av utvekslingsvinduet i studieomtalene

K8

Utvikling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
studieprogrammene forbedring.
Indikatorer:

3,5

Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar)

Evaluering:

Det var ikke oppgitt tiltak i fjorarets rapport pa dette kvalitetsomradet, men i
situasjonsbeskrivelsen er det omtalt at SPA-ressursen er for liten grunnet stram gkonomi. Det er
ogsa nevnt av de studieprogramansvarlige at kvalitetsrapporten fglges opp for darlig.

Situasjonsbeskrivelse:

Det har veert en nedgang i tilfredsheten blant studentene over flere ar. Det er viktig a nevne at det
er variasjoner mellom studieprogrammene, og at det fa respondenter pa noen programmer. Alle
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fakultetets studieprogrammer har gjennomgatt st@rre revideringer de siste arene, der vi har lyttet
til studentenes innspill, noe vi haper kan bidra til a gke tilfredsheten.

Periodiske evalueringer har ikke blitt giennomfgrt, da alle studieprogrammer med unntak av
bachelor i bioingenigr har gjennomgatt store revideringer de siste arene. Det fgrste kullet fra
bachelor i bioingenigrutdanningen uteksamineres varen 2024. Fgrste kull med revidert studieplan
pa bachelor i agronomi og bachelor i landbruksteknikk gar ut varen 2024, og det vil bli giennomfgrt
periodisk evaluering i Igpet av hgsten 2024 pa disse to programmene. Bachelor i skogbruk og
bachelor i utmarksforvaltning innfgrte nye studieplaner hgsten 2022. Master i anvendt gkologi og
master i bioteknologi innfgrer nye studieplaner hgst 2024.

Det har tidligere blitt utarbeidet en funksjonsbeskrivelse for studieprogramansvarlige og
emneansvarlige pa fakultetet. Det er behov for a oppdatere disse beskrivelsene og sgrge for at de
blir brukt, da det er litt usikkerhet rundt hvilken rolle en studieprogramansvarlig skal ha. Det er
ogsa behov for a ta en gjennomgang av arshjul for de ulike fristene og ansvarsfordeling som
studieprogramansvarlige og emneansvarlige har & forholde seg til i Ipet av et studiear. Arshjulet
oppdateres sammen med studieadministrasjonen. Det skal ogsa lages en mgtekalender med
oversikt over alle mgter i SPA-forumene pa institutt- og fakultetsniva, samt
studieprogramsutvalgmgtene pa hvert enkelt institutt.

Institutt for skog- og utmarksfag har et godt fungerende SPA-forum en gang i maneden. Institutt
for jordbruksfag vil fglge Evenstads modell for a fa til det samme pa Blaestad. Ved Institutt for
bioteknologi har det tidligere vaert SPA-forum, men det har ligget nede i 2023. Det er et mal a fa
opp igjen denne aktiviteten kommende ar. Godt fungerende SPA-forum og oppdaterte
funksjonsbeskrivelser vil ogsa gjgre det enklere for eventuelle nye studieprogramansvarlige a sette
seg raskt inn i rollen.

Det er krevende a sikre a kvalitet i studiene nar de gkonomiske rammene er stramme og de
studieprogramansvarliges ressurs bare er 10% (med ett unntak). For a sikre hgy kvalitet, utvikling
og god ledelse av studieprogrammene, vil de studieprogamansvarlige bli oppfordret til & ta kurs i
utdanningsledelse. Det har veert tre prodekaner for utdanning i Igpet av et drgyt ar ved fakultetet,
og dette har pavirket kontinuiteten til studiekvalitetsarbeidet. Stillingen som prodekan utdanning
lyses ut pa nytt varen 2024, og ansettelsen vil bidra til & gi mer stabilitet rundt kvalitetsarbeidet.

Det har vaert utfordringer knyttet til mottak og oppleering av nyansatte. Som UFF-nyansatt i
hggskolen er det mye a sette seg inn i. Det bgr oppnevnes en mentor for den nyansatte som kan
besvare spgrsmal og gi informasjon om rutiner, programmer og hvordan finne frem pa intranettet.

Behov:

e SPA-ressursen pa vart fakultet er 10%, med ett unntak for bachelor i bioingenigr hvor det
er 40% (men her inngar ogsa andre arbeidsoppgaver som skikkethetsvurdering og kontakt
med praksisstedene). SPA- ressursen er for knapp, og det er et gnske om & gke
stillingsprosenten for a gke innsatsen rundt det studienzere kvalitetsarbeidet, men det er
ikke mulig a fa til med de gkonomiske rammene vi har i dag.

e Avklaringer rundt SPA-rollen

Tiltak:
e Oppfordre alle studieprogramansvarlige til a ta kurs i utdanningsledelse
e Sgrge for at vi har velfungerende SPA-forum pa alle tre instituttene samt et velfungerende
SPA-forum pa fakultetsniva.
e Mentorordning for nyansatte

14

141/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

Vedlegg 2. Kvalitetsrapport 2023 for AMEK

Kl Fagmiljgenes faglige og Fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning

pedagogiske kompetanse og utdanning.

Indikatorer:

Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for sammenligning

# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ fakultet 62,1% (52,4%)
0, 0,

# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ fakultet 12,9% (14,8%)
0 0,

# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige arsverk/ fakultet 13,2% (15,1%)

# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 8,99 (13,8)

0,14 (0,36)

# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)

Folge opp AMEKs plan for kvalifisering til professor- og férstekompetanse

AMEK har en langsiktig plan for kvalifiseringsarbeid, og fglger denne i stor grad. Vi hadde ett

opprykk til fgrsteamanuensis, og en professorgodkjenning i Igpet av studiear 2022-23.

Sende fagansatte som star for tur pa kurs i pedagogisk basiskompetanse; HINNs kurs i UH-
pedagogikk eller Dnf’s kurs i kunstpedagogikk
To ansatte gjennomfg@rte Dnf’s kurs med vitnemal.

Finne en ny Igsning for engelskspraklig versjon av UH-ped.kurs

AMEK er et av fakultetene med stgrst behov for en engelskspraklig variant av HINNs UH-ped.kurs.
Vi har jobbet lenge for a Igfte behovet i ulike fora, og na har UH-ped.seksjonen utviklet et
kjeerkomment eget engelskspraklig kurs som vil komme fakultetet til gode. To fagansatte fra
Spillskolen har startet pa den engelske varianten.

Etablere en struktur for, og danne faggrupper for kollegaveiledning

Det ble ikke formalisert, men deler av fagmiljget driver aktivt med kollegaveiledning p3 eget
initiativ.

Vurdere a sgke Sakornmidler for a realisere forrige kulepunkt

Dette tiltaket fglges opp i neste utlysningsrunde.

Jobbe for a gke fagstabens kompetanse innen studentaktive leeringsformer
Tiltaket ble vurdert mer hensiktsmessig a gjennomfgre i forbindelse med revisjon av BA-
programmene ved Spillskolen, og overfgres derfor til neste runde.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker 3 dele?)

Folge opp AMEKs plan for kvalifisering til professor- og férstekompetanse

AMEK har et stykke igjen for a oppfyllet malet for f@rstestillinger. Men dette er som kjent lange

prosesser. @konomiske, faglige og tidsressurser konkurrerer med andre oppgaver som skal Igses.
Men det foregar et systematisk og godt arbeid for kompetanseutvikling ved fakultetet.
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Sende fagansatte som star for tur pa kurs i pedagogisk basiskompetanse
Det er fortsatt en stor andel av fagstaben som mangler pedagogisk basiskompetanse, men vi har

en flerarig plan for a gke andelen. Utfordringen ligger i at det er mange oppgaver som skal Igses,
og det blir vanskelig a finne tid for ansatte til kurset. Uforutsette forhold kan ogsa dukke opp,
eksempelvis startet en medarbeider pa HINNs kurs hgsten 2022, men matte avbryte p.g.a sykdom.
For studiearet 2022-23 manglet ogsa en engelskspraklig variant, og det forskjgv planen for
medarbeiderne pa Spillskolen. Et kurs pa engelsk er etablert na, og vi fortsetter med pedagogisk
kompetanseheving ut fra dette.

Etablere en struktur for, og danne faggrupper for kollegaveiledning

Ved tv-skolen har aktiviteter rundt kollegaveiledning tatt seg opp og interessen er gkende.
Spillskolen viser ogsa interesse for dette. De som praktiserer kollegaveiledning, melder at det er
nyttig og leererikt. De vil nok fortsette uavhengig om det er formalisert eller ikke. Noen uttrykker
skepsis, og gnsker ikke a ha kollegaer inne i sine forelesninger. Vi ma jobbe for a bygge ned denne
motstanden og utvikle en kultur for kollegaveiledning. Derfor vil vi fortsette dette tiltaket. Vi var
for optimistiske da vi i forrige runde vurderte a sgke Sdkornmidler for 3 utvikle dette, men vi hdper
a kunne gjgre det for kommende eller neste utlysningsrunde.

Jobbe for 3 gke fagstabens kompetanse innen studentaktive leeringsformer

Spillskolen bygget kompetanse pa dette gjennom kursing av to ansatte, og har klare tanker om
hvordan studentaktiv laering kan benyttes i BA-programmene. Men timingen vurderes bedre i
forbindelse med den revisjonen programmene star ovenfor, som et resultat av periodisk
studieprogramevaluering.

Ved TV-skolen er situasjonen en annen. Her kan det hevdes at studentene er sa aktive i sine egne
leereprosesser og utdanning som det er praktisk mulig fra fgr. TV-skolens pedagogikk anses som sa
hensiktsmessig at det ikke er gnskelig a rgre for mye ved dette.

Behov:

(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Vi foreslar at HINN sentralt lager en felles database for pedagogisk kompetanse. Siden dette er

snakk om kompetansetiltak vil det muligens vaere mest relevant a legge det til HR. Etter fullfgrt
kurs i UH-ped, vurdering av ped. portefglje eller merittert underviser, bgr UH-ped.seksjonen ha

ansvar for a rapportere inn til HR.

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for a mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Folge opp AMEKs plan for kvalifisering til professor- og férstekompetanse

Det kan kanskje ikke anses som et tiltak nar kompetanseheving er et arlig pagaende arbeid. Men
siden kompetansearbeidet skal svares ut pa kvalitetsomradet er det likevel naturlig 8 kommentere
pa det.

Sende fagansatte som star for tur pa kurs i pedagogisk basiskompetanse

Med samme begrunnelse som over.

Etablere en struktur for, og danne faggrupper for kollegaveiledning

Tiltaket fortsetter

Jobbe for a gke fagstabens kompetanse innen studentaktive lzeringsformer, spesielt ved

Spillskolen
Tiltaket fortsetter i forbindelse med Spillskolens revisjon av BA-programmene.
K2 Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for a legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.
Indikatorer:

Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for sasmmenligning
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INNStart har motivert meg til innsats (SSU). 4541)
Jeg har fatt mulighet til 8 mgte undervisere (SSU). 45(38)
5 (4,6)

Jeg har fatt mulighet til a bli kjent med mine medstudenter (SSU).

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)

Lokale studiestartundersgkelser vurderes

Dette ble det ikke tid til & prioritere, sa det viderefgres med mal om gjennomfgring for studiestart
2024.

Sette oss inn i om EvaluationKit kan vare et godt verktgy
| ettertid ser vi at dette kanskje heller bgr vurderes sentralt, eller i et samarbeid pa tvers av
fakultetene.

Forbedre lokale oppstartskurs i studieteknikk og forankre de bedre i kollegiet
Spillskolen reviderte og forbedret sitt program i studieteknikk. Ved TV-skolen ble det ikke tilbudt
et lokalt tilpasset kurs pga sykemelding, noe som bekrefter ngdvendigheten av tiltaket.

Knytte bibliotekskurs i akademisk skriving til gvrig faglig aktivitet

BA i spillteknologi og simulering bruker kurset fast, men har valgt a legge det til andre semester da
studentene starter med skriftlige oppgaveinnleveringer. For hgsten 2023 ble ikke kurset lagt inn
som en del av gvrige aktiviteter ved resten av BA-programmene, men vi vil vurdere dette igjen for
neste studiestart.

Tredele oppstartsprogrammet ved Spillskolen, og forankre programmet bedre i fagstab
Inndelingen viste seg a vaere mer hensiktsmessig enn tidligere. Studentene fikk informasjon
jevnere fordelt og mer hensiktsmessig i tid. Tre ansatte var involvert i dette programmet. Det
meldes om at det fortsatt er rom for bedre integrering i andre aktiviteter, og dette vil vi fortsatt
jobbe med.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

Lokale studiestartundersgkelser

Fakultetet har behov for noen tillegg i en studiestartundersgkelse. Det gar pa en mer detaljert
kartlegging av studentenes bakgrunn, som hjelp til rekruttering og markedsfgring.

Forbedre lokale oppstartskurs i studieteknikk og forankre de bedre i kollegiet

Ved Spillskolen er oppstartskurset i studieteknikk godt integrert med flere personer involvert i
giennomfgringen. Ved TV-skolen ligger ansvaret og gjennomfgringen for tiden pa en enkeltperson,
men pga sykemelding ble ikke kurset holdt hgsten 2023. Dette bekrefter behovet for a involvere
flere kollegaer og forankre kurset i hele fagmiljget. Dette blir et tema i personalmgter i Igpet av
varen 2024.

Knytte bibliotekskurs i akademisk skriving til gvrig faglig aktivitet
Vi har forelgpig gjort en vurdering av bibliotekets kurs og mener dette er godt egnet for

akademiske og mer skriftlige studieretninger, men noe mindre egnet for vare mer praktisk-
teoretiske fagretninger. Ved TV-skolen er det blitt utviklet et lokalt tilpasset tilbud, som
gjennomfgres av de to medarbeiderne som utgjgr faggruppen for film- og fjernsynsvitenskap.

Men vi gnsker likevel a finne ut hva som egner seg a hente ut fra bibliotekets kurs og tilpasse dette
til AMEKs fagfelter.
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Ellers preges oppstarten fortsatt av for mye informasjon pa kort tid. Neste studiear vil vi fordele
informasjonen utover i semesteret ved alle BA-programmene for a sikre at det ikke blir
overveldende for studenten.

Det fungerer godt a starte tidlig pa faglig innhold, sa det fortsetter vi med.

Behov:

(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Vi foreslar at EvaluationKit eller lignende vurderes av utdanningsavdelingen som verktgy for
spgrreundersgkelser for HINN.

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Lokale studiestartundersgkelser

Viderefgres

Forbedre lokale oppstartskurs i studieteknikk og forankre de bedre i kollegiet

Viderefgres. Utvikle en felles metodikk for arbeidet med studieteknikk for hele fagstaben

Knytte bibliotekskurs i akademisk skriving til gvrig faglig aktivitet

Vi vil samarbeide med biblioteket om en kurstilpasning for kreative fag.

Endre informasjon om studiet ved studiestart, og fordele dette planmessig utover hgsten for alle
BA-programmene

K3

Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.
Indikatorer:
Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for sammenligning
Undervisning (Sbar) 3,6(3,8)
Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3.2(3.2)
Eget engasjement (Sbar) 373.7)
Tidsbruk pa leeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Tableau: 17,7 (19,3)
Tidsbruk organisert)

20 (18,4)

Tidsbruk pa egenstudier (Tableau: Tidsbruk ikke organisert)

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)
Gjennomfgre periodisk studieprogramevaluering

Samtlige BA-programmer ved AMEK gjennomgikk periodisk studieprogramevaluering i 2023. Det
gjenstar a skrive ferdig sluttrapporten for Spillskolen, og den vil foreligge i fgrste kvartal 2024.
Ved TV-skolen viste evalueringene at studieprogrammene holder en hgy kvalitet og at studentene
som er uteksaminert er ettertraktet i tv-bransjen. Det ble papekt et behov for justeringer i
planene, noe som medfgrte en mindre revisjon av studieplaner. Disse endringene trer i kraft ved
studiestart 2024.

Ved Spillskolen vil studieplanrevisjonen gi noen sma justeringer, som vi regner kan godkjennes
administrativt og vaere gjeldende fra hgst 2024. Deretter blir det stgrre endringer som vil tre i kraft
fra studiestart 2025. Blitt brukt aktivt pa tv-skolen for mindre revisjoner.

Jobbe videre med utvikling av klasse- og laeringsmiljger

Det er innfgrt bruk av studentassistenter fra hgyere klassetrinn, som bidrag til gkt trygghet, bedre
leeringsmiljg som igjen tilrettelegger for bedre leering. Spillskolen etablerte H-23 klassemgter pa
tvers av BA-programmene, noe vi ser styrker leeringsmiljget.

Jobbe med forventningsavklaringer i starten av emnene, og rutine og info underveis
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TV-skolen har jobbet med dette i fagmegter, personalmgter og informasjonsmgter med fagstaben.
Ved Spillskolen ma det fortsatt jobbes med for a fa det til a fungere som tenkt.

Samarbeide med studenttjenesten og opplaeringsprogrammet for tillitsvalgte

Vi lykkes ikke s godt med dette tiltaket i 2022-23, men vil jobbe videre med tematikken for neste

periode. Spillskolen testet ut a gjennomfgre valg av tillitsvalgte i studiestartuka, slik det gjgres ved
biologistudiet pa Hamar. Det viste seg lett a rekruttere pa det tidspunktet, noe vi vil fortsette med.

Etablere kollokviegrupper pa 1. aret ved Spillskolen
Grupper ble etablert, men fungerte ikke som gnsket. Vi jobber videre med forbedringer.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

Jobbe videre med utvikling av klasse- og leeringsmiljger

Dette tiltaket hgrer mer naturlig til under K5. Men siden “alt henger sammen med alt”, vil vi hevde
at psykologisk trygghet har stor betydning for studentenes laering. Vi velger a nevne Spillskolens
nye ordning for klassemgter pa tvers av BA-programmene for hgst 2023, siden dette omfatter
studiestart.

Jobbe med forventningsavklaringer i starten av emnene, og rutine og info underveis

Det vil vaere til stor nytte for studentenes leeringsstrategier a kjenne godt til emnene ved oppstart.
At emnene henger tydelig sammen og drives gjenkjennelig for studentene er ogsa av betydning.
Det jobbes godt med pa fakultetet, men vi har fortsatt utfordringer som ma lgses. Derfor vil
arbeidet fortsette i neste periode.

Samarbeide med studenttjenesten og opplaeringsprogrammet for tillitsvalgte

Mange tillitsvalgte fungerer godt, men vi ser at det er en stor variasjon i forstaelsen av rollen og
kvaliteten pa hvordan de tillitsvalgte utfgrer oppgaven. Fakultetene har fatt ansvaret for
opplaeringen. Dette er krevende & Igse ut fra kompetansen og ressursene som er tilgjengelige.
Derfor bgr vi fortsatt ha tiltak pa omradet fremover.

Etablere kollokviegrupper pa 1. aret ved Spillskolen
Grupper ble etablert, men fungerte ikke som gnsket. En tidligere student ble tilsatt for a etablere,

drive og veilede gruppene. Men initiativet og aktivitetene ble for lave. For hgst 2023 vil det
komme endringer. Gruppene vil bli stgrre og faerre og settes sammen ut fra faglig tilhgrighet, og
ikke tverrfaglig som tidligere. Temaene i gruppene vil ha faglig, studieteknisk og sosialt fokus.
Eksamen blir saerlig fokus nar det er hensiktsmessig. Gruppene er planlagt 8 mgtes hver 14. dag.

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Jobbe videre med utvikling av klasse- og leeringsmiljger

Vi har jobbet godt med dette i 2022-23, men vi har fortsatt tanker om hva vi kan gjgre av ytterlige
forhold.

Videreutvikle arbeidet med forventningsavklaringer i starten av emnene, rutine og info
underveis

Utvikle opplzeringsprogrammet for tillitsvalgte

Videreutvikle ordningen med kollokviegrupper pa 1. aret ved Spillskolen
Grupper ble etablert, men fungerte ikke som @gnsket. Vi jobber videre med forbedringer.
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K4

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt
laeringsutbytte samsvar mellom laeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.
Indikatorer:
Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for sasmmenligning
Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) 64,5% (65,41%)
0, 0,
Frafall 3-arig bachelor (T) 27,22% (22,01%)
Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) 109 (104)
Gjennomstrgmming 2-arig master (T) i
Frafall 2-&rig master (T) )
Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) i
Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar -
Antall avlagte doktorgrader -
0 0,
Strykprosent studieprogram (T) 4,1% (3,8%)
3,8(3,9)

Vurderingsformer (Sbar)

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)
Suppleringsmidlene fra KD brukes videre gjennom studiearet 2022/23

Midlene ble benyttet ut studiearet 2023. Laeringsassistenter ble engasjert og en rekke aktiviteter
ble giennomfgrt, med positive tilbakemeldinger. Vi har ikke oversikt over hvor mye av midlene
som ble brukt. Det var en del fgringer for hvordan midlene fra KD kunne benyttes, noe som gjorde
at fakultetet selv matte dekke utgifter til flere av tiltakene.

Utviklingssamtaler tilbys samtlige studenter pa alle studiear ved Spillskolen
Utviklingssamtaler blir na tilbudt alle studenter pa fgrste og andre arstrinn. Pa tredje ar fant
Spillskolen det mer hensiktsmessig a legge utviklingssamtalen inn under veiledningen pa BA-
oppgaven.

Utviklingssamtalen utvides til enda et BA-lgp ved TV-skolen
Ordningen er innfgrt for alle studenter pa alle klassetrinn. Samtalene inneholder bade faglige og
sosiale temaer.

AMEK lyser ut to phd-stipendiatstillinger knyttet til henholdsvis spill og tv
Tiltaket ble gjennomfgrt med utlysning i 2022 og ansettelser i 2023.

Vi gjor nye fremstgt for a rekruttere studentassistenter for studentgruppen som har stgtte fra
NAV

Ikke blitt gjort. Knappe ressurser. Lite respons. Har ikke tro pa at studenter kan brukes til dette,
pga manglende kompetanse. Darlig samvittighet. Fjernes som tiltak.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker 3 dele?)
Utviklingssamtaler tilbys samtlige studenter pa alle studiear ved Spillskolen
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Dette er ressurskrevende, sa det stilles spgrsmal om det er mulig a opprettholde, til tross for en
god nytteverdi. Men inntil videre forsgker vi & opprettholde tilbudet.

Utviklingssamtalen utvides til enda et BA-lgp ved TV-skolen

TV-skolen har innfgrt individuelle utviklingssamtaler for de tre studieretningene pa alle
klassetrinn. Ordningen fungerer godt ved to av BA-programmene, men implementeringen har
vaert krevende ved et studium som for tiden har mange vikarer. Lgsningen pa kort sikt har veert at
ansatte ved instituttledelsen har gjennomfgrt samtalene. Malet er a fa alle tre BA-programmer inn
i samme mal, med samme kvalitet. Det skal ogsa sies at det foregar mye en-til-en veiledning for
alle studenter ved tv-skolen, og at mye av det studentene har pa hjertet kommer frem i disse
veiledningssamtalene.

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Utviklingssamtaler tilbys samtlige studenter pa alle studiear ved Spillskolen

Vi opprettholder tilbudet for studiearet 2023-24

Utviklingssamtalen utvikles videre ved TV-skolen

Studentenes leeringsmiljo \ Hggskolen skal ha et godt leeringsmiljg.

Indikatorer:

Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for ssmmenligning

Organisering (Sbar) 3,2(3,4)

Medvirkning (Sbar) 3,3(3,2)
3,7 (3,6)

Faglig og sosialt miljg (Sbar)

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)

Digitale klasseromssystemer installeres pa TV-skolen

Ett klasserom ble utstyrt med et nytt avansert system for AV-styring.

Forbedre eksamensrutiner ved TV-skolen
Dette ble gjennomfgrt. Eksamensmedarbeiderne gjorde en god jobb ved a bygge bedre rutiner og
ikke minst formidle disse til fagstaben.

Kultur- og relasjonsbygging etter pandemien

Dette har TV-skolen jobbet systematisk med etter pandemien. Ved Spillskolen meldes det at en
stgrre andel av studentene bidrar sosialt na enn rett etter pandemien. Studiestartundersgkelsen
indikerer at situasjonen er i ferd med & normalisere seg rundt det sosiale.

Bygge kompetanse pa hvordan vi kan mgte dagens studenter pa en bedre mate

Temaet belyses stadig pa fagmgter og seminarer ved fakultetet, uten at vi kommer sa mye
naermere svar. Undervisningsleder ved Spillskolen deltok pa en konferanse arrangert av
Kompetansenettverk for studenters suksess i hgyere utdanning og tok med seg viktig kunnskap
tilbake. Det vil komme til nytte i det videre arbeidet.

Bedre rutiner for informasjon om endringer til studentene

Det er gjennomfgrt forbedringer av administrative rutiner vedrgrende eksamen og informasjon til
studentene om endringer i undervisningsplanen. Temaet er ogsa et fast punkt pa ledermgter,
fagmgter og seminarer.

Situasjonsbeskrivelse:
(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak
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(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

AMEK og Dnf er vedtatt sammenslatt fra 1. august 2024. Vi kjenner alle til at det pa mange mater
har vaert en krevende prosess, med sarlig stor motstand fra mange av filmskolens studenter.
Derfor er det viktig at vi gjennom vdren 2024 etablerer kontakt og aktiviteter mellom studentene
pa tvers av fakultetene.

Digitale klasseromssystemer installeres pa TV-skolen

Ett klasserom ble utstyrt med et nytt avansert system for AV-styring, som et pilotprosjekt.
Erfaringene er at dette fungerer godt. Tiltaket er en bedring av studentenes fysiske laeringsmiljg.
Avvikling av audiovisuelle lzerestoff gar bedre med lite av tekniske problemer, ventetid og
frustrasjoner. De gvrige klasserommene far samme system i Igpet av 2024.

Kultur- og relasjonsbygging etter pandemien
Selv om situasjonen er i ferd med a normalisere seg, erfarer Spillskolen at ikke alle studenter

gnsker & studere pa campus, men mer hjemmefra. Vi ma jobbe videre med a fa studentene til 3
velge 8 komme fysisk tilbake til studiestedet. Det ser ogsa ut til & vaere en nasjonal trend at
studentene uteblir.

Ved TV-skolen er ikke dette et problem, siden studiene forutsetter fysisk tilstedevaerelse.

Bygge kompetanse pa hvordan vi kan mgte dagens studenter pa en bedre mate

Dette er et kontinuerlig arbeid, som vi er i gang med ved fakultetet gjennom systematisk valg av
temaer pa fagmgter og seminarer. Kompetansenettverk for studenters suksess i hgyere utdanning
vil bli et viktig forum i denne sammenhengen.

Bedre rutiner for informasjon om endringer til studentene
Tiltak er gjort, og temaet er et fast punkt pa ledermgter, fagmgter og seminarer. Spillskolen har et

godt samarbeid med LUP Hamar for eksamensarbeidet. Studiebarometeret viser en liten nedgang
pa organisering fra 2021 til 2022. 2023 hgrer til neste ars rapport, men vi vil nevne at vi har hatt
en fremgang pa 0,3 pa omradet dette studiedret. Organisering er fortsatt et av omradene vi scorer
lavest pa ved Sbar, og vi gnsker 3 styrke dette resultatet,

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
AMEK og Dnf etablerer kontakt og aktiviteter mellom studentene pa tvers av fakultetene var
2024.

Digitale klasseromssystemer installeres pa TV-skolen

Alle undervisningsrom utstyres med systemet i Igpet av var 2024.

Kultur- og relasjonsbygging etter pandemien

Vi ma jobbe videre med a fa studentene til a velge a komme fysisk tilbake til studiestedet.
Bygge kompetanse pa hvordan vi kan mgte dagens studenter pa en bedre mate

Tiltaket viderefgres

Videreutvikling av organisering av studiene

Fortsatt styrking av organiseringen av studiene

K6

Studienes samspill med Studiene skal vaere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.

Indikatorer:

Tilknytning til arbeidslivet (Sbar) 3,4(3,4)
Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)
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Etablere Brakdagen som en arlig bransjedag pa Lillehammer
Vi har videreutviklet og etablert Brakdagen som et arlig arrangement med stor suksess.

Etablere treffpunkt mellom skole/studenter og praksissteder pa TV-skolen

Det er etablert to faste dager (hgst for 2. kl. flerkamera og var for de gvrige 2. klassene), hvor tv-
bransjen presenterer seg og forteller om jobb- og praksismuligheter. Vi har opplevd at firmaer som
ikke var invitert har kontaktet TV-skolen og bedt om a fa komme neste gang.

Bedre informasjon gjennom studiearet om Game School Expo til studenter og ansatte
Ble gjort og oppmgtet var bedre, ble integrert i et emne pa 3. ar. Det fgrte til et nytt problem der
frivillige ble vanskeligere a involvere. Derfor blir det tatt ut avemnet igjen for neste gang.

Kartlegge og beskrive muligheter for samarbeid med arbeidslivet i hvert enkelt emne ved
Spillskolen

Det ble gjennomfgrt ved noe over halvparten av emnene. | tillegg til kartlegging ble arbeidslivet
faktisk inkludert i giennomfgringen av emnene.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

Vi scorer alltid overraskende lavt pa Sbar pa arbeidslivstilknytning. Vi har betydelige innslag av
gjesteleerere fra de relevante bransjene, vi har en fagstab som ogsa jobber i bransjen for a holde
seg faglig ajour. Brakdagen og besgk fra praksissteder er andre eksempler pa kontakt. TV-skolen
har praksis ved alle studieprogrammer. Spillskolen involverer fagfolk fra bransjen pa flere ulike
mater inn i hvert emne hvor det er relevant, ikke bare som gjesteforelesere, men f.eks. a gi
oppgaver til studentene eller tilbakemelding pa studenters besvarelser, som et frivillig tilbud
studentene. Vi forsgker a forklare studentene bredden i kontakten med arbeidslivet i forkant av
Sbar-undersgkelsen, men likevel scorer vi kunstig lavt. Vi ma fortsette a forbedre informasjonen til
studentene ved gjennomfgringen av Sbar, for a sikre en forstaelse av hva spgrsmalene betyr. |
skrivende stund kan det bemerkes at TV-skolen hadde en betydelig gkning pa denne scoren ved
Sbar 2023.

Sparebankstiftelsen tok initiativ til et studium innen kunstig intelligens. Oppdraget ble gitt til
AMEK, og etter en intensiv utviklingsperiode ble et BA-studium godkjent i Utdanningsutvalget
hgsten 2023.

Det finnes flere eksempler i MA-sgknaden som vi dessverre ikke har tid til a legge inn.

Bedre informasjon gjennom studiearet om Game School Expo til studenter og ansatte
Bransjefolk kommer til Game School Expo, og da er det viktig at Spillskolens studenter og ansatte
mgter opp. Det ble gjort og oppmegtet var bedre, og arrangementet ble integrert i et emne pa 3.
ar. Det fgrte til et nytt problem der frivillige, som ikke tilhgrte emnet, ble vanskeligere a involvere.
Derfor blir det tatt ut av emnet igjen for neste gang.

Kartlegge og beskrive muligheter for samarbeid med arbeidslivet i hvert enkelt emne ved
Spillskolen

Det er ikke alle emner det er naturlig a involvere spillbransjen, sa noen emner blir utelatt av
kartleggingen i denne omgangen.

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:

(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Tydeliggjgre ovenfor studentene hva samspill med samfunn og arbeidsliv betyr

Fortsette kartleggingen og beskrive muligheter for samarbeid med arbeidslivet i emner ved
Spillskolen

K7

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sasmmenheng.
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Indikatorer:

e . 0%
Andel kvalifikasjoner med utveksling (T)

Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)

Lofte fokuset pa strategier rundt internasjonalt samarbeid i fakultetets ledergruppe
Ledergruppen har jobbet med temaet og fakultetet orienterer seg stadig mer mot internasjonale
samarbeid.

Innga utvekslingsavtaler mellom Spillskolen og utenlandske skoler

Spillskolen har tatt utgangspunkt i universitetsalliansen EMERGE som felles satsningsomrade for
HINN nar det gjelder a bygge opp internasjonale partnere og prosjektsamarbeid for fakultet for
Audiovisuelle medier og kreativ teknologi. Spillskolen har etablert en tre-partsavtale med NUST og
Blekinge Tekniska Hogskola (BTH) i Karlskrona i Sverige. Her er vi i ferd med a sgke felles
prosjektmidler, og vi starter allerede na i disse dager opp arbeidet med en spknad om Global
mobilitet under Erasmus KA.

Pleie kontakten med universitetet i York for samarbeid i 2023-24
Vi sender en fagansatt pa professorutveksling i fire maneder hgsten 2023.

Besgke UWE of Bristol for a kartlegge mulig samarbeid innen tv-utdanninger
Fgrste kontakt er opprettet gijennom var professorutveksling til England.

TV-skolen tar initiativ til en harmonisering av nivaet pa europeiske tv-utdanninger
Vi har begynt arbeidet, men det vil ta tid a gjennomfgre.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

En MA i spill vil bety mye for internasjonale samarbeid. | utviklingsarbeidet er det blitt knyttet
mange internasjonale relasjoner, inkludert mobilitet av studenter og ansatte. Det ble skrevet en
Erasmus-sgknad, og to nye ble pabegynt hgsten 2023, det var en Horizon-sgknad sammen med
universitetet i Rennes2 og Limerick. Spillskolen skal i februar 2024 til Namibia ifb. Sanord-
konferansen. Vi hadde tre MA-studenter fra Frankrike andre aret pa rad i sommerhalvaret 2023,
som jobbet direkte pa forskningsprosjekter ved Spillskolen. Vi hadde en phd.student fra Tyskland
hos oss pa utveksling i et halvt ar varen 2023. Vi har for tiden tre internasjonale phd.studenter fra
Danmark, Canada og Tyskland ved Spillskolen.

Vi har inngatt en avtale om professorutveksling fra TV-skolen til Potsdamm, Babelsberg og Aarhus
hgst 2025.

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:
(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Jobbe videre med strategier rundt internasjonalt samarbeid i fakultetets ledergruppe

TV-skolen fortsetter initiativet til en harmonisering av nivaet pa europeiske tv-utdanninger
Hensikten med tiltaket er 3 skape handlingsrom for mobilitet pa sikt

K8

Utvikling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
studieprogrammene forbedring.
Indikatorer:

Tallene i parentes er fra fakultetsrapporten 2022 for sammenligning

Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar) 3,6(3,8)
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Evaluering:

(Evaluer tidligere ars tiltak (fakultetsrapport/kvalitetsrapport), inkludert tiltak som har betydning
for fakultetsniva fra handlingsplan i tilknytning til periodisk evaluering av studietilbud)

Periodisk studieprogramevaluering gjennomfgres for alle 5 BA-programmer ved AMEK

Tiltaket er gjennomfgrt. Sluttresultatet for Spillskolen vil foreligge i Igpet av fgrste kvartal 2024.

Sgknad om MA i spillutvikling og interaktiv simulering sendes i Iépet av 2023
Sgknaden ble skrevet og godkjent av Utdanningsutvalget hgsten 2023, men pga manglende
finansiering stilles saken i bero.

Arrangere seminar for emneledelse

Tiltaket ble gjennomfgrt i form av presentasjon av gode eksempler og diskusjoner under fagmgter.
Det er ogsa blitt skrevet en egen handbok for emneledelse. Det er likevel fortsatt behov for a
utvikle dette videre.

Tematisere spesielt arbeidet med emneevaluering
Tiltaket er gjennomfgrt i forbindelse med seminarer og fagmgter

Styrke arbeidet med a rekruttere studenter til SoMe-arbeid ved Spillskolen
To studenter ble rekruttert, men har ikke fungert som forventet.

Rekrutteringskampanje rettet mot jenter til BA i spillteknologi og simulering fortsetter

Det ble kjgrt annonsering og blitt skrevet artikler i den forbindelsen. Om det har gitt konkrete
resultater vet vi forelgpig ikke, men det vil vi undersgke. Helt konkret er det na 7 kvinnelige
studenter pa spilltek. Og det er flere enn noen gang for.

Situasjonsbeskrivelse:

(1. Beskriv utfordringer som er grunnlag for behov og tiltak

(2. Er det noe som fungerer bra som dere gnsker a dele?)

Emneledelse, hvordan emnet henger sammen med forrige og kommende emner.

Styrke arbeidet med a rekruttere studenter til SoMe-arbeid ved Spillskolen

To studenter ble rekruttert fra Spillskolen. Erfaringen er at dette ikke har fatt det trykket pa
aktiviteter og synlighet som vi hadde regnet med. Vi bgr heller rekruttere studenter fra tv-skolen,
de har en hgyere SoMe-kompetanse gjennom sin utdanning.

Behov:
(Har fakultetet behov som fglge av situasjonsbeskrivelsen over som ikke dekkes av eksisterende
ressurser?)

Tiltak:
(Hvilke tiltak vil man sette i gang for @ mgte utfordringene beskrevet i situasjonsbeskrivelsen?)
Styrke arbeidet med a rekruttere TV-studenter til SoMe-arbeid ved Spillskolen

25

152/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

Vedlegg 3. Kvalitetsrapport 2023 for DNF

Kl Fagmiljgenes faglige og Fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning
pedagogiske kompetanse og utdanning.

Indikatorer2:

# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ fakultet 9/22,75/Dnf

# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ fakultet 6/22,75/Dnf

# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige arsverk/ fakultet 20,95/22,75/Dnf
# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 62/22,75/Dnf
# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet 1A

# faglig arsverk som har gjennomfgrt Pedagogisk basiskurs/ # faglig 0

arsverk / fakultet

# faglig arsverk som har dokumentert pedagogisk portefglje/ # faglig i

arsverk / fakultet

# faglige arsverk vurdert som faglig merittert underviser/fakultet 1A

Evaluering:

e Filmskolen har i Igpet av skoledret 22/23 fatt stgrre kontinuitet i laererkreftene inklusive
vikarer som har gatt inn for aremalsansatte i permisjon. Dette har gitt st@rre stabilitet for
studentene i kull 13, samtidig som det har vaert mulig a drive langtidsplanlegging.

e Personalansvar er overfgrt fra dekan til prodekan utdanning varen 2023

e Samtlige fagansatte har hgyt faglig og kunstnerisk niva

e Det pedagogiske kurset Filmskolelaereren ble ikke tilbudt dette aret. Fagansatte som ikke
har pedagogisk kurs, vil ta det nar det tilbys i 2024.

e Klare kritierier for sakkyndig vurdering er ikke utviklet. Prodekan utdanning er
representant inn i UH-KDA som har fatt oppdrag a utvikle en KU-KAM for kunstfagene i
Igpet av varen 2024. | mellomtiden vil fakultetet i samarbeid med HR sette tydelige
kriterier og veiledning til komité.

e Fem nye stipendiater med innovative prosjekter er ansatt pa Dnf innen regi, foto, lyd,
kreativ dokumentarregi og produksjonsdesign.

e Studieplan for BFA kull 14 er revidert, og det nye kullet har sgkt seg inn pa denne
studieplanen. Den er et felles studieprogram for alle linjer, og linjene er definert som
fordypninger.

e Ingen forskergrupper er igangsatt fra Dnf enda, ettersom det ikke er ressurs til avsatt KU-
tid for fagansatte.

e Det erikke sgkt om ekstern finansering til undervisning, men BFA har to
samarbeidsprosjekter med skandinaviske filmutdanninger: Nord (manus, regi og
produsent, finansiert av Nordisk kulturrad) og Mixed Methods (klipp og lyd, finansiert av
Nordplus), som begge er organisert gjennom Den danske filmskolen.

Situasjonsbeskrivelse:

Tidsbruk

Det er flere krav og oppgaver som er lagt til fagansatte det siste aret, og nye kommer til for
skolearet 2023/2024. Her kan nevnes administrasjon og prioritering av linjebudsjett og
linjeundervisning, veiledning av stipendiater, ny arlig eksamen for kull 14, krav til og behov for
kunstnerisk utviklingsarbeid (KU), pedagogisk utviklingsarbeid og langtidsplanlegging. Det gjgr at
leererressursen for studentene minskes.

@Pkonomi

2 Se fgrste side for en fyldigere beskrivelse av hva som er forventet under indikatorer, evaluering,
situasjonsbeskrivelse, behov og tiltak.
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Det er ikke rom for a gke prosentene for lererstillingene i aremal pa linjene.

Samtidig er det trangere budsjettrammer som begrenser tilgangen pa eksterne leererkrefter og
gjestelaerere. Dette truer kvaliteten pa undervisningen. Filmbransjen har sin stgrste konsentrasjon
i Oslo og det betyr at det er lang avstand til bransjen og relevante virksomheter. Dette krever en
gkonomisk satsning for @ minske avstanden til fagmiljget.

| dag utbetales et rekrutteringstilskudd til fagansatte som skal dekke reise og opphold pa
Lillehammer. Dette rekrutteringstilskuddet er skattlagt opp til 40%, som betyr at store deler av
tilskuddet som gar fra Dnfs Ignnsmidler, gdr rett inn til staten igjen. Her kan vi nesten doble den
gkonomiske rammen for tilstedevaerelse for de fagansatte, i en ny modell innenfor gjeldende
regelverk.

Stipendiatene krever ressurser til veiledning som ikke er lagt til eksisterende stillinger.

Faglig utvikling

Fagleererne har utviklet tverrfaglige kurs og prosjekter sammen.

Fagleererne har sammen med undervisningsleder utviklet en trearsplan for kull 14 som
detaljplanlegges et halvt ar i forveien for 3 sikre helhet og ressursbruk, szerlig med tanke pa
eksterne krefter.

Behov:

e at samtlige fagansatte har en stillingsprosent pa over 50% for a kunne dekke undervisning
og andre arbeidsoppgaver, samt ha mulighet for a kunne veere delaktige i filmskolens KU-
virksomhet.

e atden totale lzererressursen per linje pa BFA gkes fra 100% til 120%.

e  Bo- og reisekostnader ma finne en Igsning som gjgr at fagansatte ikke gar i minus ved a
jobbe pa filmskolen og samtidig veere aktiv i bransjen.

Tiltak:

e Varen 24 gar flere aremal ut og vil bli erstattet med faste stillinger for a sikre stabilitet og
kvalitetssikret langsiktig planlegging. Herunder ogsa utvikle en klausul som sikrer mulighet
for permisjon for a gjgre faglig annet arbeid, slik at aktualitet, utvikling og kvalitet pa
leerersiden fortsatt sikres.

e  Fakultetet utarbeider arbeidsplaner som gir oversikt over samlet tidsbruk for
tilstedevaerelse/undervisning/veiledning, ubundet tid, mgtetid og giennomfgring av
eksamen. Her settes ogsa nye/midlertidige arbeidsoppgaver inn, slik at ressursbruken
synliggjgres, men det er ikke rom for KU-tid i eksisterende stillingsprosenter.

e Det ma skje en gradvis omprioritering av Iennsmidler pa fakultetet slik at kvaliteten pa
den pedagogiske aktiviteten fortsatt sikres ettersom ansatte blir tillagt flere oppgaver.

e Faglaerere som veileder stipendiater, ma fa dette som variabelt/midlertidig gkt prosent i
stillingen.

e HR ma svare pa om det er mulig a ga tilbake til ordningen med reiseregning, uten at
fagansatte ma skatte av det.

e Filmskolens pedagogikk-kurs skal revideres og gjennomfgres i 2024 for fagansatte,
stipendiater og andre interesserte.

K2

Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for 3 legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.

Indikatorer:

Den faglige aktiviteten har motivert meg til innsats (SSU). 1A
Den faglige aktiviteten kom raskt i gang (SSU). 1A
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Jeg fikk mulighet til 8 mg@te undervisere under INNStart/studiestart for

mitt studium (SSU). A
Jeg fikk mulighet til a bli kjent med mine medstudenter under INNStart/ IA
studiestart for mitt studium (SSU).

Fadderuka:

Jeg ble kjent med en eller flere av mine medstudenter (SSU) 1A
Jeg ble bedre kjent med stedet hvor mitt studiested ligger (SSU) 1A
Jeg fglte meg sosialt trygg (SSU) 1A
Evaluering:

Ingen indikatorer her ettersom det ikke var nye studentkull dette skolearet pa BFA.
Kommunikasjon og rutiner mellom SAFT og Dnf er ivaretatt av radgiver pa Dnf som har sikret at
ngdvendig informasjon er gitt utenlandske sgkere i neste kull, tatt opp varen 2023.

Situasjonsbeskrivelse:

BFA: Studentene pa kull 13 har veert opptatt av at nytt kull (14) som starter hgsten 2023 far en god
opplevelse.

Nar det gjelder HINNs opplegg, har studentene pa Dnf BFA en gjennomesnittsalder pa 25 og ofte
giennomfgrt en utdannelse fgr, slik at de har ikke vaert like opptatt av behov for den samme
introduksjonsformen som helt nye, og yngre studenter kanskje ha. De har derimot sterkt behov for
sosial og faglig innfgring pa Dnf, satt i system og godt planlagt.

MFA: Nytt kull startet hgsten 2022, og er ikke en del av HINNs studiestart. Her er det andre behov,
seerlig med tanke pa at gjennomsnittsalderen er 34,4 ar.

Behov:
Det er behov for stgrre systematikk og planlegging av studiestart pa Dnf, slik at et godt og trygt
leeringsmiljg etableres tidlig pa fakultetet.

Tiltak:

e Workshop med studenter og fagansatte om hvordan bygge en god studiestart og sikre
kvalitet i utdanningen

e Bruke ressurser pa fellesundervisning som ogsa bidrar til utvikling av godt
leeringsmiljg

e Utvikle en detaljert plan for de fgrste ukene for nye studenter pa Kull 14, hgsten 2023
for a sikre en god studiestart.

e Tilpasse undersgkelsen fra HINN om oppstarten med nye studenter, slik at Dnf
innhenter relevant informasjon om studiestart for Dnf som grunnlag for videre
utvikling av oppstart med nye studentkull pa BFA.

e Lage plan for oppstart med nytt MFA-kull hgsten 2024.

e Rekrutteringsprosessen varen 2023 inkluderte samarbeid og tverrfaglige mgter
mellom sgkere til ulike linjer.

K3 Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.
Indikatorer:

Forventninger (Sbar) -

Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3,6
Tidsbruk pa laeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Sbar.

. . 31,0
Tidsbruk organisert)
Tidsbruk pa egenstudier (Sba: Tidsbruk ikke organisert) 17,7
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Evaluering:

Tiltakene forutsigbarhet og god dialog, har resultert i kartlegging av roller og rolleforstaelse hos
ledere og administrasjon som har gitt stgrre forutsigbarhet og oversikt i planer og
kommunikasjonskanaler.

Situasjonsbeskrivelse:

Siden filmskolen har opptak hvert annet ar blir Studiebarometeret sendt ut til Masterstudenter i
oddetallsar, og bachelorstudenter i partallsar. For skoleadret 2022-23 er det dermed kun

resultater for BFA, kull 13. Dette kullet opplevde uforutsigbarhet og utfordringer i oppstart med
pafglgende «fglgefeil». Indikatorene fra hgsten 2022 bar preg av at det var en linje (produsent)
som manglet leererressurs.Dette har medfgrt at linjen for produsentene har scoret Sbar med lav
skar pa overordnet tilfredshet. De var uten lzerer i lengre tid siste skolear.

Filmskolens studier kan sammenlignes med toppidrett, hvor studentene ma ha mulighet til 3 utgve
sin kunstform under forhold som forbedrer dem til de skal mgte etter de har avlagt sin grad og
skal ut i yrkeslivet. Det er derfor behov for a identifisere hvor smerteterskelen gar for investeringer
i utstyr studentene skal arbeide med, og samtidig finne gode mater a innlemme stipendiaters og
fagansattes KU-prosjekt i undervisningen pa en mate som gir studiehverdagen et kvalitetslgft.
Prosessen rundt samarbeid og sammenslaing Dnf/AMEK har opplevdes av fagansatte og studenter
som toppstyrt og lite inkluderende og har skapt mye frustrasjon og uro, spesielt under
varsemesteret. Klgften mellom fagansatte og TA-ansatte gkte, manglende tillit mellom fagansatte,
studenter og HINNs ledelse kom til uttrykk gjennom stadig stigende frustrasjon, som fgrte til en
stgrre konflikt varen 2022 hvor hele studentkullet i protest valgte a utebli fra undervisning, tok
egen evaluering ut av skolen og gjennomfgrte den pa egen hand i Oslo. Det har vaert stor slitasje
pa bade studenter og ansatte gjennom en turbulent var.

Det er etablert et Produksjonsutvalg pa BFA som bestar av studenter og lzerer fra produsentlinjen,
sammen med ledelsen. Dette gj@r at Dnf profesjonaliserer studentproduksjonene for
produsentstudentene og bidrar til en bedre arbeidsflyt pa skolen, hvor studenter, lzerere og
ledelse tar faglige beslutninger sammen.

Den store begrensningen og dermed utfordringen for masterstudiet pa DNF er knyttet til gkonomi.
Studentene lzerer gjennom arbeidet med konkrete audiovisuelle prosjekter og faglige samtaler om
disse prosjektene med eksterne og interne veiledere, og ogsa gjennom faglig input fra
undervisning. Denne laeringsformen, saerlig knyttet til utvikling av audiovisuelle prosjekter, er dyr.
Vi ser i gkende grad at gkonomien begrenser lzeringsmulighetene i studiet

Behov:

Arbeidsro fra systemprosesser for faglig utvikling for fagansatte og studenter.

@konomi som rommer gkt aktivitet for fagansatte med veiledning og inkludering av stipendiater
og tid til egen KU, samtidig som den faglige kvaliteten beholdes.

Sikre at gkonomien beholde og gk

Tiltak:
e Fremdriftsplan for utviklingen av en firearsplan for vedtak i juni 2024, og eventuell
igangsettelse hgsten 2025.
e Tid pa fagmeter til pedagogisk utviklingsarbeid, sarlig nar det gjelder
tilbakemeldinger
e Oppdatere pedagogisk kurs for fagansatte. Inkludere andre interesserte.
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K4

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt
laeringsutbytte samsvar mellom laeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.

Indikatorer:

Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) -

Frafall 3-arig bachelor (T) -

Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) -

Gjennomstrgmming 2-arig master (T) -

Frafall 2-arig master (T) 0

Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) -

Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar

Antall avlagte doktorgrader

Strykprosent studieprogram (T) 0
Vurderingsformer (Sbar) 3,9
Evaluering:

e Fem stipendiater er ansatt og skal ga inn i undervisning skolearet 23/24.

e Saken fra BFA-eksamen varen 2022 er tatt opp i fakultetsradet sammen med
kvalitetsrapporten.

e  Pa BFA er det utarbeidet en justert 3-arsplan for kull 14, med en bedre balanse mellom
fellesgvelser, tverrfaglige gvelser og linjeundervisning. Antallet store produksjoner er
redusert med én, for @ gi mer plass til refleksjon og tverrfaglige gvelser mellom to eller
flere linjer.

e Stipendiater er tilsatt, men starter ikke undervisningsplikt fgr varen 2024 i sitt andre
semester.

e Studieprogramutvalg (SPU) er opprettet pa bade BFA og MFA. Pa BFA er det en
studentrepresentant pr linje sammen med to lzerere fra fagteamet. P4 MFA er det to
studenter valgt av kullet, ss mmen med en lzrer fra fagteamet.

e  MFA er revidert og dpner na for giennomstrgmming fra BFA til MFA.

e Rutiner for sensorveiledning er ikke endelig utarbeidet, men arbeidet er startet.

Situasjonsbeskrivelse:

Redusert gkonomi er en faktor i fordelingen for

a sikre bade BFA og MFA hensiktsmessig tilgang til utstyr og ressurser samtidig som det skal skapes
rom for ph.d., KU og EVU.

Scorene er alarmerende for linjene produsent og produksjonsdesign. Her har det manglet
lererdekning som har gitt redusert kvalitet pa undervisningen. Dette er handtert ved ny
rekruttering og fast vikar som har fulgt opp, sammen med sarlige prosjekter, studietur og andre
tiltak for a sikre kvaliteten pa linjeundervisningen.

| Ippet av skolearet 2022-23 gjennomfgrte studentene pa kull 13 to store produksjonsgvelser. Kun
den fgrste ble evaluert grunnet studentenes aksjon som tok dem ut av undervisningen, men den
fgrste viste en tilfredsstillende progresjon blant studentgruppen som helhet. Studentenes
tilbakemelding pa evalueringen viste ogsa stor tilfredshet med evalueringsformen — noe som ikke
hadde veert tilfelle pa evaluering av gvelsen i semester 2 — selv om det fremdeles var
forbedringspotensial. Gitt at prosessen Dnf/AMEK fgrte til studentprotester og den pafglgende
aksjonen har vi ikke fatt evaluert den andre produksjonsgvelsen.

Samtidig viser historien at uteksaminerte studenter fra Filmskolen gjgr det bra; dette er ogsa
erfaringen fra kull 12 som fullfgrte sine bachelorstudier juni 2022.
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Siden oppstart har det vaert et gnske om a utvide lengden pa studiet. 6 semester er ikke nok tid til
a legge til rette for bade den ferdighetsutvikling og den refleksjon og kunstneriske utvikling som en
nasjonal filmskole bgr ha. Derfor ble det igangsatt hgsten 2022 et arbeid med a endre Dnfs
studieportefglje fra dagens 3-arige BFA til et 4-arig forlgp som utgj@r ar 2-5 pa et MFA-studium og
med et arsstudium i forkant. Dette arbeidet har ikke kommet sa langt som det kunne, mest da
prosessene med Dnf/AMEK har tatt for stor plass til & gi involverte tid og ro til 3 arbeide med
konsekvensanalyser og studieplaner.

DNF samarbeider tett med Den danske filmskolen og er aktiv i bade Nordfilm — et NordPlus-
finansiert nettverk som bestar av de nordiske land inklusive Baltikum og Nordicil som er de
nordiske filmskolene under CILECT.

Behov:

Det er behov for ro til a utvikle en firearsmodell som har veert aktuell siden etableringen av
filmskolen, for & dekke det faglige behovet og muligheten for internasjonalisering og praksis.

Det er behov for bistand i arbeidet med internasjonalisering, bade nar det gjelder fagsamarbeid og
utveksling i Norden og globalt.

Det er behov for a tilbakefgre stillingsressursen til naermere opprinnelig omfang for fagansatte pa
linjene for 3 kunne mgte gkende krav og nye arbeidsoppgaver, som arlig eksamen

Tiltak:

e Utvikle et firearig forlgp for MFA med tanke pa oppstart hgsten 2025.

o Tidsregnskap tilgjengelig i Teams for stipendiatenes undervisningstid som sikrer oversikt
slik at ressursen blir brukt pa Dnf.

o Tilbud om kurs og workshops for 3 undersgke hva KU kan vare for den enkelte
fagansatte.

e Kursing av fagansatte som veileder stipendiater

e Videre utredning for a se pa mulige synergier mellom Dnf og Spillskolen, for eksempel
med VP og visuelt konsept.

K5

Studentenes leringsmiljo ‘ Hggskolen skal ha et godt leeringsmiljg.

Indikatorer:
Fysisk lzeringsmiljg og infrastruktur (Sbar) -

Organisering (Sbar) 2,9
Medvirkning (Sbar) 3,0
Faglig og sosialt miljg (Sbar) 3,5

Jeg har blitt inkludert i et sosialt felleskap i tilknytning til studiet og/eller
pa studiested (SSU).

Vi har ikke kvantifiserbare evalueringer pa interne evalueringer av kurs
pa MFA, men kvalitative intervjuer/samtaler etter stgrre
undervisningsbolker, semestre og ar. Vi har ikke Sbar-tall for arets
rapport. Masteren pa Dnf har opptak annethvert ar, noe som fgrer til at
studentene bare deltar i Sbar i oddetallsar.

Evaluering:

Ingen endring mht fysiske fasiliteter.

Alternativer for samlokalisering av Filmskolens aktiviteter er ikke vurdert.

Teknisk avdeling og fagansatte er i dialog om prioriteringer av ngdvendige investeringer i utstyr og
oppgradering av spesialrom.

Situasjonsbeskrivelse:
Som beskrevet under K3 opplevde bachelorstudentene flere utfordringer med studie- og
leeringsmiljg skolearet 2021-22. De trakk frem spesielt utfordringer med informasjon, organisering
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av studieforlgpet, og en opplevelse av lite medvirkning. Denne opplevelsen preget mye av
hgstsemesteret 2022, men det er blitt betydelig bedring siden. Ikke minst er tilbakemeldingen at
kullet har fatt gkt medvirkning i studiene. Studieprogramutvalg er innfgrt pa bade BFA og MFA og
har stor betydning for medvirkning for studenter bade faglig og sosialt.

Samtidig er studentenes laeringsmilj@ negativt pavirket av prosessen HINN la opp for samordning
og sammenslaing av Dnf og AMEK. De har opplevd prosessen som toppstyrt og fremmedgjgrende,
og resulterte i deres aksjon som fgrte til bortfall av planlagt evaluering av produksjonsgvelsen i
semester 4. | likhet med ansatte har studentene opplevd prosessen som belastende og
forstyrrende. | tillegg har den veert opplevd som like inkluderende, hvor studentene forteller deres
innspill ikke har blitt tatt med i arbeidet til dekanene og prosessleder.

Gitt hvor intensivt studieforlgpet pa Filmskolen er, samt kunstens iboende naert forhold til det
emosjonelle, er det ikke uvanlig det kan oppsta friksjon mellom enkeltstudenter i forbindelse med
forskjellige typer teamarbeid. Dette har ogsa veert tilfelle under skoledret 2022-23. To av disse
situasjonene har hatt en karakter som har gjort det ngdvendig a involvere studiekonsulent og
andre. Her ma man balansere enkeltstudenters rettssikkerhet med andres rett til at deres
studieforlgp ikke pavirkes negativt av andre. Slike saker handteres nar de kommer opp, i trad med
HINNs forskrifter og retningslinjer samt Filmskolens studentretningslinjer.

Studentene bruker for eksempel studio som verksted uten at det er mulig a imgtekomme HMS-
krav

Behov:

Det er behov for oppgradering av tekniske fasiliteter for studentene som lydbearbeidingsrom og
tekniske Igsninger for a oppgradere digital produksjon til bransjestandard. Det er behov for
verksted som tilfredsstiller HMS-krav.

Tiltak:
e Fortsette dialog med HINNSs driftsavdeling og rektorat for a Igse akutte plassbehov samt
hensiktsmessig stgtte for studenter og ansatte i Oslo.

e Fortsette dialog med HINNs driftsavdeling og rektorat for a fa pa plass verksted og andre
lokaler ngdvendig for HMS og sikker drift pa Lillehammer.

K6

Studienes samspill med Studiene skal veere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.
Indikatorer:

. . . S 3,5
Tilknytning til arbeidslivet (Sbar)
# fleksible studieprogram/ # studieprogram/ fakultet (Erstatt og fyll inn)
Evaluering:

Erasmus+-prosjektet VIPROS er et prosjekt som bade viser potensiale i utvikling av studiene og
som lover samfunnsnyttige effekter. Her testes banebrytende ny teknologi som kan bade gke den
kunstneriske og tekniske kvaliteten i filmproduksjon samt gi produksjonsmiljget tilgang til mer
baerekraftige og effektive produksjonsformer.

Situasjonsbeskrivelse:

Det er kritisk score pa Sbar n-0,7 ar det gjelder mulighet for a gjgre prosjekter i samarbeide med
arbeids- og nzeringslivet. Dette er naturlig, ettersom studentene har et tett program med
egenproduksjon. Men det kan vaere mulig a se pa andre mater a Igse dette pa.

Sbar-score pa de andre omradene som er knyttet til samfunn og arbeidsliv er hgyere, og har gkt
siden forrige undersgkelse.

Ny laereplan for BFA kull 14 inneholder utveksling/praksis som en del av semester 5. Her er det
ogsa muligheter for naermere bransjekontakt.
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Behov:
Fakultetet trenger bedre gkonomiske rammer for & sikre at relevante gjesteforelesere fra branjsen
kan dekke de faglige behovene.

Tiltak:
e Sikre innleie av gjesteforelesere som er i bransjen.
e  Fortsette utviklingsarbeid i samarbeid med bransjen.
e Innfgre obligatorisk undervisning pa MFA.
e Flere sosiale tiltak pa skolen som er i Oslo
e Undervisning om rettigheter
e Stgrre konsentrasjon om veien inn i arbeidslivet

K7

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sammenheng.

Indikatorer:

Andel kvalifikasjoner med utveksling (T) 1A

#studieprogram med utvekslingsvinduer/ #studieprogram 1A

Evaluering:

Situasjonsbeskrivelse:

Etter kraftig reduksjon i internasjonale aktiviteter pa grunn av korona begynner de internasjonale
nettverkene Filmskolen er del av a veere apne for aktiviteter igjen.

| dette ligger re-etableringen av et aktivt Nordicil under CILECT, samt et gkt behov for a knytte til
oss nye samarbeidspartnere internasjonalt.

Vi har et innledende tettere samarbeid med de nordiske filmutdanningene.

Behov:

Stgtte fra internasjonalt kontor til initiering og utvikling av samarbeidsprosjekter.

Behov for ressurs dedikert til initiering og utvikling av samarbeidsprosjekter samt praktisk
giennomfgring av internasjonaliering

Tiltak:

Veere oppmerksom pa mulighetene for internasjonalisering. Prioritere deltagelse i Nordicil og
Nordfilm.

Delta pa relevante fagtreff og samlinger med bade studenter, lerere og ledelse.

Etablere stillingsprosent med ansvar for sgknoader ogpraktisk gjennomfgring av
internasjonalisering i praksis hos lokale medarbeidere.

K8

Utvikling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
studieprogrammene forbedring.
Indikatorer:

Jeg gar pa det studieprogrammet jeg helst vil ga pa (Sbar) -

Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar) 4,0

IKT-tjenester (f.eks. leeringsplattformer, programvare og PC-tilgang)
(Sbar)

Evaluering:
e Gjennomfgre planlagte tiltak og endringer i studiene er gjort pa MFA.
e Ny ledelse er etablert med prodekan forskning/Ku og prodekan utdanning.
e og sikre samhold og god struktur, som ogsa er forstaelig for alle ansatte.
e Det er utarbeidet rollematriser for a klargjgre arbeidsoppgaver og linjer.
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e Enlokal tilpasning av HINNs onboardingsystem er utviklet pa Dnf. Herunder ogsa med
oversikt over ansvarsomrader og kontaktinformasjon til sentrale funksjoner

Situasjonsbeskrivelse:
| forrige kvalitetsrapport var situasjonsbeskrivelsen slik: «Etter mange Gr med endring og
unntakstilstand er det en viss slitasje i organisasjonen. Samtidig vil
det i Igpet av 2023 komme en fullstendig ledergruppe for farste gang, samt at skolen vil starte
bdde ph.d. og revidert BFA, som begge har vaert under utvikling over tid. Dette skal gi miljget ro til
a fokusere pd kjerneoppgavene utdanning og kunstnerisk utviklingsarbeid heller enn revisjon og
planlegging. »
Masterprogrammet fikk en score pa 4,7 for helhetlig vurdering av studiet i 2021, en oppgang fra
3,8i2019. Vi ansa det i forrige rapport som et uttrykk for at vi er pa rett vei, men tenkte ogsa at
denne hgye scoren ogsa kunne henge sammen med pandemien og det at var apne skole ble en
oase i en ellers nedstengt verden. Vi oppfatter at studentene fremdeles har en positiv oppfatning
av skolen.

Situasjonen pa Dnf er preget av usikkerhet, saerlig fagansattes manglende tillit til HINNs ledelse,
motsetninger i gnske om utvikling og lgsning for Dnf og samarbeid/sammenslaing med AMEK.
Dette har gatt utover energiniva og psykisk helse for bade studenter, ansatte og ledelse.

Det til 3 gjgre en god gjennomarbeidet revisjon av masterprogrammet. Ivareta naveerende
studentenes interesser og behov.

Behov:

| forrige kvalitetsrapport var behovet formulert slik: «Behov: Tid, ro og stgtte til G giennomfgre
planlagte endringer. Krav om @ delta i mange parallelprosesser

kan overbelaste staben, spesielt hvis disse prosessene ikke er faglig forankret fgr de settes i gang.»
Arbeidsro, samt en resolusjon pa Dnf/AMEK prosessen som kan sikre for Filmskolens studenter,
ansatte og alumni at skolen blir ivaretatt og prioritert som en autonom kunstfaglig enhet ogsa i
fremtiden

Tiltak:
e Formidle behovet for tid og ro til & lede og utvikle studieprogrammene videre.

Spesifikke utfordringer for
innevaerende ar. Se nettside for
detaljer
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Vedlegg 4. Kvalitetsrapport 2023 for HHS

K

Fagmiljgenes faglige og Fagmiljgene skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning
pedagogiske kompetanse og utdanning.

Indikatorer 3:

# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ 70,1% (2022)/74,6% (2023)
fakultet

# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ 38,8% (2022)/39,3% (2023)
fakultet

# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige 8,7% (2022)/6,8% (2023)
arsverk/ fakultet

# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 24,4 (2022)/22,8 (2023)

0,84 (2021)/0,95 (2022)

# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet 118 (pr. desember 2023)

Evaluering:

| Igpet av 2023 har fakultetet iverksatt ressursplanleggingsverktgyet TE-plan p3 alle
instituttene. Implementeringen av TE-plan skal bidra til 3 gi instituttene og fakultetet bedre
oversikt over hvordan undervisningsressursene planlegges gjennom studiearet. Videre har
fakultetet i 2023 gjennomfgrt en organisasjonsendring der instituttnivaet er styrket i
utdannings- og forskningslinje med viseinstituttledere. Dette er nye lederfunksjoner som skal
bidra til & styrke personaloppfglgingen pa instituttniva og skal styrke instituttnivaet som driver
for kvalitetsarbeid innenfor utdanningsomradet og forskningsutvikling.

| fakultetsrapporten for 2022 ble det skissert at instituttene i samarbeid med fakultetet skulle
giennomfgre en kompetansekartlegging. Dette bli ikke gjennomfgrt blant annet fordi
prosessen knyttet til innfgring av viseinstituttleder-funksjoner tok lengre tid enn fgrst antatt.
Tiltaket er noe endret for 2024 og fakultet vil se pa risiko og sarbarhetsaspekter knyttet til
faglig og gkonomisk baerekraft innenfor utvalgte fagomrader.

Det har veert en forventing om at feerre studenter per faglig arsverk vil bidra til hgyere
giennomstrgmming. Samtidig som vart forholdstall mellom studenter og faglige arsverk gar
ned, gar ansettelse av fgrstekompetente fremfor hggskolelektorer opp. Fgrstekompetente har
feerre timer til undervisning i sine stillinger, noe som betyr at studentene ikke ngdvendigvis far
tettere oppfelging. Det er for tidlig & konkludere, men fakultetet fglger med pa hvordan
reduksjon i forholdstall vil pavirke gjennomstrgmmingen over tid.

Fakultetet har ogsa iverksatt nye rutiner for rekruttering, og implementering fortsetter i 2024.
Rekrutteringsrutinene har bidratt til et mer helhetlig blikk pa rekrutteringsprosessene, bade
med tanke pa behov som na diskuteres pa tvers av institutter og erfaringsoverfgring mellom
enhetene. Fakultetet fortsetter sitt arbeid med kvalitet i rekrutteringsprosessene.

Situasjonsbeskrivelse:

Andel faglig tilsatte med fgrstekompetanse har gkt fra 70,1 til 74,6 % fra 2022-2023. Andel
faglig tilsatte med professor/dosentkompetanse har gkt med 0,5 prosentpoeng i samme
periode. Andel midlertidige arsverk har gatt noe ned, det samme har antall studenter per
faglige arsverk. Antall publiseringspoeng per faglige arsverk har gkt fra 0,84 poeng i 2021 til
0,95i2022 og 1,18 pr. desember 2023. Alt i alt har fakultetet vist en utviklingstrend som er
helt i samsvar med styringssignalene som har fulgt universitetsambisjonen.

3 Se fgrste side for en fyldigere be
skrivelse av hva som er forventet under indikatorer, evaluering, situasjonsbeskrivelse, behov og tiltak.
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Fakultetet har fulgt opp periodiske evalueringer og gjennomfgrt flere studieplanrevisjoner
giennom 2023. Dette har resultert i at HHS lyser ut flere nyreviderte studietilbud i 2024. Som
verktgy for a styrke det studienaere kvalitetsarbeidet, har fakultetet igangsatt et
studiekvalitetsprogram (SKP) (prosjektbeskrivelsen vedlagt). Studiekvalitetsprogrammet vil
veaere fakultetets virkemiddel for a styrke studiekvalitet og gke gjennomstrgmmingen i
perioden 2024-2026. Programmet bestar av fem delprosjekter, og tiltakene som skisseres for
2024 er knyttet til giennomfgringen av disse. Studiekvalitetsprogrammet som vil favne mange
av tiltakene som er planlagt ved fakultetet fremover og bergrer alle kvalitetsomradene.

Ved Institutt for rettsvitenskap, filosofi og internasjonale studier har flere fagansatte innen
rettsvitenskap sagt opp i 2023. Disse er rekruttert blant annet til UiO og BI. Bl har nylig utviklet
BA og MA i rettsvitenskap. HHS er avhengige av at vi lykkes i nyrekrutteringer for a
opprettholde faglig god kvalitet i undervisningen som instituttet leverer pa BA rettsvitenskap, i
enkeltemner, mindre studieenheter og for a lykkes i satsningen pd Master i offentlig
rett/Master i rettsvitenskap.

Enkelte studieprogramansvarlige rapporterer om at midlertidig ansatte/timelaerere ansettes
som emneansvarlige, noe som pavirker emneutvikling og bidrar til fragmenterte fagmiljger.
Flere fagmiljger har ansatte med fgrstekompetanse som vil sgke opprykk i fremtiden. Det er
vanskelig a rekruttere professorer innen flere fagomrader og tilrettelegging av karrierevei til
professoropprykk vil veere viktig for a styrke fagmiljget. Interne karriereveier anses som
sentralt for alle tilsatte, uavhengig av stillingskategori.

Fakultetet ser gkt etterspgrsel etter samlings- og nettbaserte bachelor og mastertilbud. Som
folge av gkt studentantall rapportere studieprogramansvarlige om at fagansatte opplever et
gkt arbeidspress ved stgrre kull. Videre etterlyser flere kompetanseheving for a fglge
teknologisk og nettpedagogisk utvikling. De kommende arene vil vi ogsa oppleve et gkende
behov for veiledere pa bachelor og masteroppgaver, noe som krever langsiktig
ressursplanlegging.

Behov:
Det er behov for en systematisk planlegging for hvordan gkt forskning og styrket
utdanningskvalitet skal oppnas i en periode med strammere gkonomiske rammer.

Tiltak:

- Harmonisering av bruk av TE-plan ved fakultetet

- Instituttene vil etablere faste mgtepunkter mellom SPAer og viseinstituttleder
utdanning for a knytte instituttene tettere mot studiekvalitetsarbeidet pa
studieprogramniva og fakultetet.

- Viseinstituttleder utdanning vil involveres i ledelse av studieplanrevisjoner,
ressursplanlegging, onboarding av nye ansatte inkl. timeleerere, og gjennomgang av
studieportefgljen med henblikk pa gkonomisk baerekraft.

- Styrke rekruttering og fagmiljget innenfor rettsvitenskap

- Utlyse utviklingsmidler i studieprogrammer for a styrke studiekvalitet (SKP).

- Sette av ressurser for fagansatte og studieveilederes deltakelse pa nasjonale
meteplasser for utdanningskvalitet (SKP).

- Profesjonalisering av nettbaserte tilbud gjennom kompetanseheving for
nettundervisere og profesjonalisering av videoproduksjon (SKP).

Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for a legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.

Indikatorer:

Den faglige aktiviteten har motivert meg til innsats (SSU). 3,7 (2021)
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3,8 (2022)

4,1(2023)

Jeg fikk mulighet til 8 mgte undervisere under INNStart/studiestart for 4,2 (2021)
mitt studium (SSU) 4,4 (2022)
' 4,5(2023)

Jeg fikk mulighet til a bli kjent med mine medstudenter under INNStart/ Z’g ggi;;
studiestart for mitt studium (SSU). 4.2(2023)

Evaluering:

Det er positivt 3 se at fakultetet skdrer bedre enn tidligere ar pa indikatorene som knyttes til
startkompetanse og studiestart. Studentene opplever i gkende grad at den faglige aktiviteten
motiverer til innsats, de far mgte sine undervisere ved studiestart og de opplever — mer enn
tidligere ar — a fa mulighet til  bli kjient med sine medstudenter. Utviklingstrenden viser at
fakultetet gjgr mye riktig, for at studentene skal ga et godt mgte med hggskolen ved
studiestart.

Fakultetet har likevel grunn til & fortsette innsatsen knyttet til startkompetanse og studiestart.
| hgst var det for enkelte studenter og undervisere ekstra utfordrende a mgte til INNstart pa
grunn av storflommen, men tilbakemeldingene etter hgstens studiestart er at fakultetet i
varierende grad lyktes i & fa flere fagansatte involvert i giennomfgringen av INNstart og
studiestart mer generelt.

Det er stor variasjon i poenggrenser og studentgrupper som begynner ved HHS. Hvordan
startkompetanse vurderes er avhengig av studentgruppen. Tilbakemeldingene som knytter
seg til INNStart er gijennomgdende noksa positive. Gjennomfgringen av INNStart ser ut til & ga
bedre ar for ar ved HHS, dette rapporteres fra SPAer, studieveiledere og studenter.
Forbedringer kan fremdeles gjgres, spesielt for 8 bedre samordning mellom aktgrene i
INNStart, dette gjelder szerlig Stinn og organiseringen rundt studentmedvirkning. Szerlig
prosess knyttet til valg av klassetillitsvalgte oppleves som utfordrende.

Situasjonsbeskrivelse:

Overgangen fra videregaende skole til hggskolen er stor og mange studenter uttrykker behov
for rad og tips om tidsbruk, studieteknikk og generelle kompetanser som lesing, skriving og
muntlig formidling. Noen studieprogrammer inviterer en representant fra SINN til studiestart
for & snakke om dette. Fakultetet ser at for yngre studenter, som gjerne sgker heltids
gradsutdanning, har flere behov for stgtte ogsa etter INNStart. Aktuelle omrader kan veere
initiativer knyttet til a skape et mer inkluderende laeringsmiljp bade faglig og studentsosialt,
informasjon fra studieveiledere og undervisere om studieprogrammet om Canvas, vurdering
og andre praktiske forhold.

Fakultetet vil giennom Studiekvalitetsprogrammet opprette Fgrstearsteam som skal bidra til 3
gi bedre studentstgtte gjennom fgrste studiear. Dette tiltaket er blant annet basert pa
tilbakemeldinger om at mange studenter opplever informasjonsoverflod de fgrste ukene,
etterfulgt av informasjonstgrke resten av studielgpet. HHS har tro pa at det vil veere
hensiktsmessig bade for HINN, fakultetet og studentene at elementer fra INNStart, som
inkludering og informasjon, fordeles noe mer jevnt utover hele fgrste studiear.

Behov:

Utfordringer knyttet til varierende startkompetanse hos studentene er felles for flere
fakulteter og bgr felges opp pa institusjonsniva. Dette gjelder bade generelle kompetanser,
men ogsa systematiske stgttestrukturer for studenter med norsk som andresprak.

Fakultetet opplever utfordringer knyttet til studentmedvirkning og samarbeid om oppgavene
mellom fakulteter og sentralleddet. Det gjelder informasjon, rekruttering og valg av
klassetillitsvalgte, samt bredere studentmedvirkning i fakultetets aktiviteter.
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Tiltak:
- Opprette arbeidsgruppe for Fgrstedrsteam, utforme mandat og etablere teamet ved
HHS fra og med hgsten 2024 (SKP).
- Gjennomfgre planleggingsmgte mellom HHS og Stinn sentralt varen 2024 for & avklare
forventinger og sikre god kommunikasjon gjennom studiestart.
- Gjennomfgre planleggingsmgte med SPAer og studieveiledere om studiestart i juni
2024
- Inkludere informasjon om studieteknikk etc. fra SINN eller interne i INNStart.
Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.
Indikatorer:
. 3,6 (2021)
Undervisning (Sbar) 3.5 (2022)
) . I 3,1(2021)
Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3,3 (2022)
. 3,5 (2021)
Eget engasjement (Sbar) 3.5 (2022)
Tidsbruk pa lzeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Tableau: 14,3 (2021)
Tidsbruk organisert) 14,1 (2022)
. . . - . . 16,4 (2021)
Tidsbruk pa egenstudier (Tableau: Tidsbruk ikke organisert) 16,3 (2022)

Evaluering:

Studieprogramansvarlige har blitt oppfordret til & gjennomfgre to fagmeter per semester med
undervisere/emneansvarlige som er tilknyttet det enkelte studieprogrammet. Fakultetet har
giennomfgrt i alt tre workshoper knyttet til kunstig intelligens, og betydningen dette har for
studenter, undervisere og forskning. Det ble gjennomfgrt workshop pa henholdsvis
Lillehammer og Rena i mai 2023, og ny felles dagssamling for alle undervisere hgsten 2024.
UH-ped seksjonen har bidratt aktivt i utforming og gjennomfgring av programmet.

Studiekvalitetsprogrammets satsing pa nettbaserte studietilbud inkluderer en seminarrekke
for pedagogisk og teknisk kompetanseheving med tema som eksamen, videomateriale og
oppfelging av nettstudenter. Det er gjennomfg@rt et nettseminar i hgsten 2023, og det
forberedes to nye seminarer varen 2024. Videre har fakultetet engasjert studentassistenter
som har bidratt til 4 tekste videoer som benyttes i nettbasert undervisning.

Piloten for informasjonskompetanse og kildebruk er evaluert. Laeringsstien som er utviklet er
sveert god, og det har veert gnskelig 8 implementere den i alle studieprogram ved HHS.
Tekniske utfordringer knyttet til integrasjon mellom canvas og FS, har medfgrt at laeringsstien
ikke er innfgrt som obligatorisk arbeidskrav pa alle program, men foreslatt som et arbeidskrav
og til bruk blant de som gnsker.

Studiekvalitetsprogrammet inneholder eget delprosjekt som omhandler inkluderende
leeringsmiljg, og dette fglges opp videre i 2024.

Situasjonsbeskrivelse:

Flere studieprogram som tilbyr fleksible varianter, og har fa campusstudenter vs. nett- og
samlingsbaserte studenter opplever press om a legge om til digital/nettundervisning. Det
foregar en kontinuerlig vurdering av effektiviteten ved nettbaserte tilbud opp mot viktigheten
av campusbaserte fagmiljger for studenter og fagansatte. Fakultetet har tro pa verdien av
fysiske lzeringsmiljger, og endrer ikke til digital uten at det er grundig vurdert som del av
studieplanarbeidet.

Flere studieprogrammer, blant annet de som ble periodisk programevaluert i 2021 og 2022,
jobber mer malrettet med faglig og pedagogisk utvikling og samarbeid. Fakultetet ser pa dette
som nyttig for 8 gke studiekvaliteten og gjennomstrgmming, og for 3 sikre gkt gkonomisk
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baerekraft i studieportefgljen. Det gkonomiske handlingsrommet blir trangere fremover, og
det vil vaere behov for at fakultetet vurderer gkt samkjgring av emner pa tvers av
studieprogram, institutter og studiesteder.

Behov:

Fakultetet ser behov for en drgfting pa institusjonsniva om framtidig portefgljeutvikling
knyttet til gkt etterspgrsel etter fleksible studietilbud, mindre studentkull i arene som kommer
og flere eldre studenter. Fakultetet har ogsa behov for at spgrsmal rundt studiestedsutvikling
og differensiering av studietilbud ved HHS lgftes opp.

Tiltak:

- Fglge opp at perspektiver og tema knyttet til baerekraft vurderes inn studie- og
emneplaner pa fakultetet. Behovet er spesielt vektlagt innenfor gkonomiske- og
administrative emner.

- Utrede muligheten for mer faglig samarbeid om emnetilbud pa bachelor- og
masterniva.

- Utforme og dele ‘Veileder for integrering i generelle kompetanser’ (SKP).

~

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt
laeringsutbytte samsvar mellom laeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.

Indikatorer:

50,9% (22)

Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) 49.5% (23)
,27/0

28,9% (22)

Frafall 3-arig bachelor (T) 30,87% (23)

502 (22)

Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) 551 (23)

47,9% (heltid)

Gjennomstrgmming 2-arig master (T) 27.9% (deltid)
,770

0, 1 0,
Frafall 2-arig master (T) 27,1% (heltid) 47,3%

(deltid)
e o 23 (heltid)
Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) 26 (deltid)
Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar 10
Antall avlagte doktorgrader i 2023 5

7,2 % (2022) 7,7%

Strykprosent studieprogram (T) (2023)

3,9 (2021)
Vurderingsformer (Sbar) 3,8 (2022)

Evaluering:

HHS har fulgt opp alle de periodiske evalueringene som ble gjennomfgrt i 2022, og
giennomfgrt alle evalueringer i henhold til planen i 2023. Evalueringene blir fulgt opp gjennom
handlingsplaner og ogsa stgrre studieplanrevisjoner, der alt er fulgt opp iht. oppsatt plan. Vier
ogsa godt i gang med & utforme mandater for evalueringer som skal gjennomfgres i 2024.

Fakultetet har gatt gjennom studieprogram med hgy strykprosent/lav gjennomstrgmming og
sett naermere pd om det er grep som kan gjgres iht. til oppbygning av studieplan- og
emnebeskrivelser. Som del av dette er det blant annet innfgrt hgyere grad av obligatorisk
oppmete pa enkelte emner der vi har sett at frafallet er hgyt (i samrad med emneansvarliges
faglige vurdering). Det er imidlertid for tidlig & vurdere effekten av innfgringen av obligatorisk
oppmgte.
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Situasjonsbeskrivelse:

Gjennomstrgmmingen pa bachelor ligger noksa stabilt, men lavere enn gnskelig og noe lavere
enn sammenlignbare handelshagskoler. Av startende studenter ved HHS i 2019 har i overkant
av 40 % fullfgrt pa normert tid, mens Handelshggskolen i Agder har tilsvarende naer 60 %, USN
45% og Nord 42,4%. Frafall og antall kvalifikasjoner har veert stabilt fra 2022 til 2023. P3
masterstudiene ligger vi pa linje med sammenlignbare handelshggskoler nar det gjelder frafall,
15%, men noe hgyere pa aktive studenter etter fem ar 31%, som peker pa at vare studenter
bruker lenger tid pd a fullfgre en grad. Fakultetet erkjenner at vi ligger lavere pa disse
indikatorene enn gnskelig, og det er ogsa bakgrunnen for etableringen av
studiekvalitetsprogrammet. Dette programmet har malsetting om & styrke gjiennomstrgmming
i hele portefgljen, og delprosjektene som er skissert er basert pa innsikt som er innhentet
gjennom periodiske evalueringer som ble gjennomfgrt i 2022 og 2023.

Frafallet er hgyest i Igpet av andre og tredje semester, 30-35%, men flater ut etter fjerde
semester. Dette er noe av utgangspunktet for at HHS @gnsker a etablere Fgrstedrsteam.
Forstarstemet skal bidra til en tettere oppfglging av studentene gjennom hele fgrste studiear,
og vi har tro pa at det vil kunne ha effekt pa gijennomfgring. Videre har HHS mange samlings-
og deltidsbaserte utdanninger. Tilbakemeldingen fra undervisere tilsier at voksne studenter,
som gjerne kombinerer jobb og utdanning i enkelte tilfeller har undervurdert hvor krevende
det er. Dette kan forklare at studenter bruker noe lengre tid og at giennomfgringen er lavere
enn gnskelig.
Arbeid med Studiekvalitetsprogrammet blir sentralt for a styrke studentenes laeringsutbytte
og gjennomfgring av studiene ved HHS. Studiekvalitetsprogrammet inkluderer delprosjekt
knyttet til:

1. Styrk laget rundt studenten

2. Inkluderende laeringsmiljg

3. Informasjon og analyse

4. Profesjonalisering av nettbaserte tilbud

5. Studentstgtte og rekruttering
Fakultetets kompetente, dyktige og engasjerte medarbeidere er padrivere i utprgving av nye
undervisnings- og vurderingsmetoder og har et stort engasjement for studentene. Dette har
bidratt til at HHS i Igpet av hgsten 2023 har sendt sgknad om sakornmidler for flere
spennende utviklingsprosjekter. To prosjekter fikk tildelt midler, til henholdsvis prosjektene
“Utvikling av tilpasset digitalt pensum for Exphil” og “Automatisk retting og utvikling av
oppgaver i Inspera ved hjelp av kunstig intelligens”. Ogsa studieveiledere og
fakultetsadministrasjonen utgver sine roller pa en dedikert og profesjonell mate, noe som
bidrar til a styrke tilbudet til studentene. Studieadministrasjonen har i lgpet av 2023
implementert nytt studieplansystem, Edutorium.

Vi ser at det kan vaere behov for bedre informasjon ut til emneansvarlige knyttet til drift og
giennomfgring av undervisning, arbeidskrav og eksamen. Dette vil fglges opp gjennom bedre
informasjon og onboarding av nye medarbeidere.

Behov: Det er behov for styrket innsats for & kartlegge hvordan kunstig intelligens pavirker
studentenes lzering, og klarere retningslinjer for hvordan kunstig intelligens pavirker etablerte
eksamens- og vurderingsformer. Det er behov for tilgang til/lisenser til samtalerobot slik at
undervisere selv kan prgve ut Kl-verktgy.

Tiltak:
- lgangsette arbeidet med delprosjektene i studiekvalitetsprogram HHS 2024-2026.
- Synliggjgre og aktualisere informasjon om hggskolens retningslinjer for bruk av Kl i
oppgaveskriving og Kl knyttet til fusk.
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- Tydeliggjgre rammer for hvordan Kl kan anvendelses som verktgy, og fortsette tett
samarbeid med UH-pedseksjonen for a sikre at flere undervisere tar del i
kompetanseutvikling knyttet til KI.

Studentenes leringsmiljo | Hggskolen skal ha et godt lseringsmiljg.

Indikatorer:

Organisering (Sbhar) g,g gg;;;
Medvirkning (Sbar) 22,:((22%2212))
Faglig og sosialt miljg (Sbar) g': ggg;

Evaluering:

Indikatorene knyttet til studentenes laeringsmiljg, medvirkning og faglig og sosialt miljg har
veert stabile fra 2022-2023. Fakultetet har ambisjon om at studentenes laeringsmiljg skal bli
enda bedre. Faglig og sosial inkludering er sentralt for & bedre studiekvalitet og sosial
tilknytning, og et viktig tiltak vil vaere a tilby kurs for fagansatte i studentaktive leeringsformer,
gjerne i sammenheng med kurs i generell digital kompetanse, da dette ofte henger sammen.
Tiltak fglges opp videre gjennom Studiekvalitetsprogrammet, spesielt i delprosjektet om
inkluderende laeringsmiljg.

Fakultetet oppfatter at potensialet for samarbeid mellom CREDS og utdanningstilbudene som
tilbys ved Hggskolesenteret i Kongsvinger kan utnyttes bedre. Dette vil fglges opp naermere,
iht. til hva som er beskrevet i intensjonsavtalen og oppfglging av denne.

Situasjonsbeskrivelse:

Den nedadgaende trenden innen studentmedvirkning nasjonalt er ogsa synlig ved HINN
generelt, og HHS spesielt. Viktigheten av studentengasjement og betydningen av et
velfungerende studentdemokrati ble tematisert ved studiestart. Fakultetet har fatt mer ansvar
knyttet til rekruttering og opplaering av klassetillitsvalgte, og har tildelt en egen kontaktperson
som skal veere kontaktpunkt mellom sentralleddet og de studieprogramansvarlige.

Erfaringen fra hgstens valg av klassetillitsvalgte er at vi ikke har lyktes i den grad vi gnsket.
Studieprogramansvarlige rapporterer at det er vanskelig a rekruttere tillitsvalgte, og det
rapporteres om nedgang i engasjement og gkt usikkerhet rundt rollen som tillitsvalgte.
Flytting av oppleaeringen ut til fakultetene har ikke fungert, og det er uklart for fakultetet hva
som ligger i forventningen om opplaering. Det er verken kapasitet eller kunnskap hos de
studieprogramansvarlige til & giennomfgre det pa en tilfredsstillende mate. Det er ogsa meldt
tilbake fra SPAer at flere har gjennomfgrt valg, men at de valgte studentene ikke har registrert
seg eller at den tekniske lgsningen ikke har fungert. Fakultetet vil oppfordre til at det
giennomfgres en bedre organisering og mobilisering til neste ar.

Videre melder studieprogramansvarlige om at de gnsker bedre opplaering i handtering av
vanskelige studentsaker, ansvarfordeling, prosesshandtering og dokumentasjon.

Behov:
Sentralleddet / Stinn ma ta mer av ansvaret for @ motivere og mobilisere studenter til & bli
klassetillitsvalgte, mer synlighet ved studiestart. Opplaering ma i stgrre grad sikres.

Tiltak:
- Invitere Stinn inn i et samarbeid for & utrede styrking av studentmedvirkning, fra
rekruttering til opplaering og gkt attraktivitet (tilby mer enn attest).
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- Utarbeide ‘Handlingsplan for inkluderende laeringsmiljg ved HHS’ gjennom
involveringsprosess ved fakultetet (SKP).

- Etablere ‘Studiesnakk’ for nye studenter v/erfarne studenter. Samtalegruppe
Studielivsbalanse (SKP).

Studienes samspill med Studiene skal veere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.

Indikatorer:

Tilknytning til arbeidslivet (Sbar) 3,0 (2021)/2,9 (2022)
Evaluering:

Fakultetet har tilgjengeliggjort avtalemaler for studentprosjekter (BA/MA-oppgaver) for
studieprogramansvarlige, men det vil ogsa veere viktig fremover i samarbeid med HINN
sentralt. Fakultetet har gjennom 2023 etablert et ‘Advisory board” i forbindelse med
fakultetets satsning pa Master i rettsvitenskap, og har inngatt nye intensjonsavtaler og
giennomfgrt samling med eksterne interessenter.

IRFIs rapport om arbeidslivsrelevans har blitt fulgt opp ved bl.a. en arbeidslivsdag arrangert av
Jussforeningen og bruk av gjesteforelesere. Fakultetet fglger opp med a videreutvikle
Karrieredager, gjenopplive ‘Veien-videre-seminar’, samt etablere en alumnipilot med oppstart
2024.

Situasjonsbeskrivelse:

Fakultetet opplever stort engasjement knyttet til samarbeid med arbeids- og samfunnslivet.
Fagansatte ved de fleste av vare studieprogram bruker egne kontakter til 3 gi studentenes
kjennskap til praksisfeltet. Det er ogsa utstrakt bruk av praksis og samarbeid med arbeidslivet,
blant annet pd Bachelor i organisasjon og ledelse. Vinteren 2023 ble det gjiennomfgrt
karrieredag pa studiested Rena, og tilbakemeldingene fra arrangementet var sveert gode.

Hgsten 2023 inviterte fakultetet til Kick-off for mastersatsningen innen rettsvitenskap, og
denne bidro til & knytte kontakter med arbeids- og naeringsliv innenfor juridiske fag. Det er
ogsa godt kontaktnettverk til regnskaps- og revisjonsbransjen i Innlandet og gode muligheter
for samarbeid.

SELL har et hgyt oppdragsniva, og det er gode muligheter for gkt styrking av det systematiske
arbeidet med arbeidslivet. SELL er ansvarlig for hggskolens arbeid med Livslang laering knyttet
til hggskolens EMERGE-ambisjon. Det er utviklet sterkere kontakter og samarbeid mot
Kongsvingerregionen.

Fakultetet har for lite systematikk i samarbeidet med arbeids- og samfunnsliv. Fakultetet vil
gjiennom Studiekvalitetsprogrammet etablere en alumnipilot, og gjennom dette utarbeide en
alumnistrategi for fakultetet. Fakultetet har ingen dedikerte ressurser som jobber med
samfunns- og arbeidslivskontakt og det er en svakhet. Vi vil likevel anerkjenne at det gjgres
mye godt arbeid, noe som fremkommer i HINNs kartleggingsarbeid (TEFCE).

Behov:

HINNs institusjonsavtaler ma veere tilgjengelige i en systematisk oversikt for fakultetene. Det
er ogsa behov for maler for studentkontrakter/praksisavtaler. Det ble i fjorarets rapport meldt
om behov for et tettere samarbeid kan sikre profesjonalitet og hindre dobbeltarbeid i
hggskolens kontakt med samfunn og arbeidsliv. Dette kan muligens knyttes til TEFCE-
modellen.
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Opprette oversikt over bedrifter og kontaktpersoner i samfunn og arbeidsliv, i samarbeid
mellom instituttene. Tilgjengeliggjgre maler for intensjonsavtaler, samarbeidsavtaler om
praksis og studentoppgaver.

Tiltak:

- Alumnipilot med studieprogrammer fra hvert institutt, utarbeide alumnistrategi (SKP).

- Videreutvikle karrieredager/'Veien videre’-seminar, og undersgke mulighet for eget
opplegg for masterstudenter.

- Tilby digital karriereveiledning pa kveldstid for alle studenter ved HHS (SKP).

- Kartlegge hvilken type stgtte fagmiljget i Kongsvinger trenger for a oppfylle
samarbeidsavtalen med Kongsvingerregionen.

- Kartlegge fakultetets aktiviteter, og undersgke forstdelse og implementering av
samfunn- og arbeidslivsrelevans i utdanningsportefgljen. Undersgke behov for
utforming om fakultetsstrategi.

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sammenheng.

Indikatorer:

1,2% (2021)

Andel kvalifikasjoner med utveksling (T) 2.8% (2022)

Evaluering:

Alle fakultetets studieprogram gir mulighet for utveksling, men ved studieprogrammer med
mange obligatoriske emner er utveksling en utfordring. Med en sammensatt studentgruppe
ser vi (ikke overraskende) at utveksling er mindre aktuelt for voksne studenter som
kombinerer jobb og arbeid. For denne malgruppen vil andre former for internasjonalisering
veere mer treffende.

Fakultetet har dialog med internasjonalt kontor, og har deriblant kartlagt
utvekslingsmuligheter med relevans for Master i regnskap og revisjon (ny) og Master i
offentlig rett/rettsvitenskap (ny). Innenfor rettsvitenskapelige fagomradet har Internasjonalt
kontor ogsa bistatt med etablering av nye avtaler. Dette arbeidet vil viderefgres i 2024.

Rena som internasjonalt studiested har blitt drgftet i lys av studiestedets styrker og svakheter,
samt ressursbruk og balanse i tiltak. Fakultetet vil pa ndvaerende tidspunkt i stgrre grad satse
pa internasjonalisering hjemme ved Rena, da ressursbruken ved tilrettelegging for
internasjonale studenter pa kort sikt vil vaere stor. Mangelen pa tilbud til innreisende
studenter ved Rena er en utfordring for & skaffe gode avtaler med nye partnerinstitusjoner
mtp. utveksling.

Fakultetet har besluttet a ga videre med internasjonal akkreditering innenfor EPAS
(programakkreditering). Dette ble besluttet i oktober 2023, og forslag til videre prosess og
aktuelt studietilbud som skal akkreditering vil avklares naermere. Arbeidet med internasjonal
akkreditering vil veere sentralt for a arbeide mer malrettet med internasjonalisering ved
fakultetet.

Situasjonsbeskrivelse:

Fagmiljger melder fremdeles om behov for mer hjelp fra internasjonal koordinator/kontor for
a finne og tilpasse utvekslingstilbud. Samtidig er internasjonalt kontor avhengig av tett
samarbeid med studieprogrammet for a finne gode Igsninger.

Utveksling pa masterniva er lav og viser lite potensiale til vekst. Tilrettelegging og skreddersgm
for utenlandsopphold pa masterniva er ressurskrevende og gir liten gkning i utvekslingsgraden
fordi fa vil reise pa grunn av arbeid og livssituasjon.
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Det er brukt mye tid pa informasjon og tilrettelegging for utveksling pa Lillehammer i 2023,
men utvekslingstallet har allikevel en nedadgdende trend. Undersgkelser innenfor utvalgte
studieprogrammer (BASPORT, BOLA, BARLL, BAINT) kan avdekke arsakssammenheng.
Utvekslingstallene pa Rena er normalt lave i hgstsemesteret fordi det kun er masterstudier og
bachelor i gkonomi og administrasjon som har utvekslingsmuligheter i hgstsemesteret. Alle
andre programmer ved Rena har utvekslingsmuligheter i varsemesteret.

Utveksling:
Var 2023 Hgst 2023 Antatt var 2024

UT student BA & MA 14 2 18

RENA
INN student BA & MA 0 0 0
UT student BA & MA 38 34 24

LHM | INN student BA & MA 63 71 64
(antall studenter pr. 30 SP)

Atte stipendiater har deltatt p3 internasjonale konferanser med paper.
PHD | Seks stipendiater har veert pa kortere miljg-/fagbesgk ved europeiske
universiteter. Fem stipendiater har veert pa forskningsopphold ved
utenlandske universiteter med varighet 1 — 12 maneder.

Gode utvekslingsavtaler for vare studenter pavirkes av hva vi kan tilby innreisende studenter.
Det er interessere for andre fagomrader enn gkonomi, som tilbys ved veldig mange
institusjoner. Music Business og Bachelor i beredskap og krisehdndtering er unike tiloud som
kan tiltrekke internasjonale studenter, det er derfor uheldig at det ikke tilbys engelskspraklige
emner ved disse studieprogrammene. Mulig at valgemner kan vaere del av en Igsning.

Det har veert en gkning av studenter som vil utveksle fra BA eiendom og BA beredskap og
krisehandtering. Det er viktig & utvide utveksling til flere studieprogrammer for a fa til en
gkning pa sikt, da kan fakultetet jobbe for en ‘slik gj@r vi det her’-tankegang ved
studieprogrammene.

Internasjonalisering hjemme:

HHS tilbyr til sammen 42 engelskspraklige emner innenfor 9 studieprogrammer,
emnefordelingen mellom instituttene er Psykologi 3, OLS 10, IRFI 13 og @konomi 16.

| forhold til antall utvekslingsstudenter som studerer ved HINN, er det HHS som oppnar stgrst
SP produksjon, da det tilbys emner pa BA og MA niva, samt innen ulike felt. Nye emner er pa
vei innenfor juss, psykologi, internasjonale studier, filosofi m.m. Dette vil kunne fgre til et
bredere perspektiv blant studentene som vil komme til oss.

Emnemessig sett er det Snow Business, Event Management og Nature-based tourism (OLS)
emner, som er de mest populaere blant utvekslingsstudenter. Men, bade Brand Management
& Strategy (PKO emner) samt Media and Politics & Nature in Crisis (IRFl) har et jevnt antall
studenter per gang emnet kjgre. Nature in Crisis har pd tre hgstsemestre greid a innhente
over 1000 SP kun fra utvekslingsstudenter. Dette har vist seg a veere et veldig populaert emne.

Internasjonale gjesteforelesere kan organiseres gjiennom HINNs partneruniversiteter, og kan
med fordel inkluderes i flere emner/kull/institutter nar de fgrst kommer. Gjesteforeleserne
bgr oppfordres til & presentere sin skole som utvekslingsmulighet for vare studenter.
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Besgk fra Staffordshire University fgrte til gkt utveksling pd Music Business, internasjonale
fagansatte og studenter som har veert pa utveksling er gode ambassadgrer for utveksling.

Behov:

Internasjonalt kontor ma styrkes slik at de i stgrre grad kan bista fakultetet med
utvekslingsmuligheter. Det bgr utarbeides strategi for internasjonalisering ved HINN, som ogsa
er tilpasset en mer voksen studentgruppe som gjerne kombinerer studier, familie og arbeid.

Tiltak:

- Undersgke mulighet for utvikling av engelskspraklige emner innen utvalgte
programmer.

- Kartlegge fakultetets aktiviteter ndr det gjelder internasjonalisering og drgfte
innretning av internasjonaliseringstiltak med mal om effektiv ressursbruk. Utveksling i
MA programmer vs. internasjonalisering hjemme vs. innreisende studenter.
Undersgke behov for a utforme egen handlingsplan for internasjonalisering.

- Systematisk informasjon til fagansatte (szerlig nye) om mulighetene ved HINNs
partneruniversiteter, for eksempel invitasjon av gjesteforelesere

- Fakultetet gar aktivt i gang med internasjonal akkrediteringsprosess innenfor EFMD
programakkreditering.

Utvikling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre
studieprogrammene kontinuerlig forbedring.

Indikatorer:

4,0 (2021)

Jeger, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar) 3,7 (2022)

Evaluering:

Et av delprosjektene i Studiekvalitetsprogrammet ser pa hvordan fakultetet kan styrke teamet
rundt studieprogrammene. Faglig ledelse blir viktig, med stgtte fra viseinstituttledere
utdanning. | tillegg til handlingsplaner og revisjoner, har fakultetet jevnlige SPA-forum med
meter med alle studieprogramansvarlige.

Fakultetet har forsgke a legge til rette for gkt samhandling pa tvers av institutter gjennom a
utvikle forslag til valgemnepakker, dette arbeidet har veert nyttig og vil viderefgres.

Studieprogramansvarliges funksjonsbeskrivelse bgr giennomgas, szerlig med tanke pa
ansvarsfordeling mellom SPA, instituttleder, viseinstituttleder utdanning og studieveileder.
Det bgr vaere mer likhet i ansvar og rolle mellom SPAene, noe som legger til rette for mer
samarbeid og erfaringsutveksling pa tvers av program og institutter.

De studieprogramansvarlige far gkt stgtte gjennom blant annet samarbeid med
kvalitetsradgivere pa fakultet og ved HINN sentralt.

Situasjonsbeskrivelse:

Fakultetet har de siste arene fatt flere nye studieprogramansvarlige og det er etterlyst et
opplegg for onboarding og forventningsavklaring. Dette henger sammen med
funksjonsbeskrivelsen for studieprogramansvarlige, opp mot de nye viseinstituttledere
utdanning.

Det er tydelig at mange studieprogramansvarlige har tydelige ambisjoner for sine
studieprogram og gnsker mer systematisk og strukturert arbeid rundt faglig og pedagogisk
utvikling i sine fagmiljger. Dette er et veldig godt utgangspunkt for a styrke
studieprogramansvarlig som faglige leder.
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Fakultetet vil i 2024 ha gkt innsats for & fa bedre oversikt over ressursplanlegging og
gkonomisk baerekraft i studieportefgljen. En styrt nedgang i studentantall og satsning pa
forskningsutvikling bidrar til at fakultetet ma se pa muligheter for a effektivisere deler av
studieportefgljen for & ha gkonomisk balanse i arene som kommer.

Behov:

Felles drgfting knyttet til balanse mellom strammere gkonomisk handlingsrom og behov for
gkt fokus pa studiekvalitet og gkt gjennomstrgmming. Tettere kontakt mellom
kommunikasjonsavdelingen/samfunnskontakt og fakultet for i fellesskap styrke
organiseringen av vart samarbeid med samfunnslivet.

Tiltak:
- Utvikle og integrere viseinstituttlederfunksjonen i fakultetets arbeid.
- Oppdatere SPA funksjonsbeskrivelse i lys av viseinstituttlederrollene.
- Utforme mal for onboarding av nyansatte og nye SPA (SKP)
Vedlegg 1
SELL HHS

K6 Studienes samspill med samfunn og arbeidsliv ved:

Etter- og videreutdanningstilbudene er i ulik grad utviklet i samarbeid med arbeidslivsrepresentanter
(arbeidsgivere/oppdragsgivere og deltakere). Det gjennomfgres (nesten alltid) piloter for a avdekke
behov for endringer. Gjennom systematiske evalueringer justeres tilbudene kontinuerlig.

| 2023 fikk HHS/SELL utviklingsmidler fra HK-dir til kompetanseprogrammet KOMPASS for
Avfallssektoren, Videreutdanning i planlegging, innovasjon og ledelse samt Offentlige baerekraftige
anskaffelser. Alle disse legger vekt pa samskaping med arbeidslivet pa ulike mater.

Gjennom periodisk programevaluering av EVU-studier har det blitt satt fokus pa nettopp dette
kvalitetsomradet i utvikling og videreutvikling av disse studiene. Gjennomgangen sa langt viser at det i
EVU-tilbudene er utstrakt bruk av arbeidslivseksempler i laeringsobjekter og case fra praksisfeltet og
forelesere fra arbeidslivet.

Gjennom planlegging og gjennomfgring av Lifelong learningkonferansen (LLL2023) har det veert et tett
samarbeid med representanter fra regionalt og nasjonalt arbeidsliv og som gir/kan gi synergier i andre
prosjekter/sammenhenger for SELL/HHS/HINN.

Innovasjonsskolens alumni ble etablert i 2022 med tidligere studenter. Det gjennomfgres arlig
mgteplass i forbindelse med Arendalskonferansen: Fremtidens kommuner. Alumnigruppen har over
100 deltakere fra kommuner.
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Vedlegg 5. Kvalitetsrapport 2023 for HSV

Kl Fagmilj¢fenes faglige og Fagmilj(z)er.\e skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning
pedagogiske kompetanse og utdanning.
Indikatorer:
# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ fakultet 224,8
# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ fakultet 21,4
# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige arsverk/ fakultet 50
# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 18,6
# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet 0,69
Evaluering:

Nyansatte; Fakultetet fglger hggskolens vedtatte introduksjonsplan, men instituttene legger i
tillegg til rette for ‘fadderordninger’ i fagmiljgene. Dette kan for eksempel vaere at nyansatte
settes inn pa emner sammen med erfarne undervisere, og at nyansatte kobles mot det samme
teamet av ansatte og ikke mot mange forskjellige team. Studieprogramansvarlige har ogsa et faglig
oppfalgingsansvar. Per i dag mangler fakultetet en pedagogisk radgiver. Vi haper at dette kan
komme pa plass igjen i Igpet av varen, slik at vedkommende kan vaere en ytterligere stgtte for
nyansatte. De fleste nyansatte har na gjennomfgrt eller er i ferd med a gjennomfgre UH-
pedagogisk basiskurs.

Kompetanseheving; Fakultetet jobber langsiktig og systematisk for a gke andelen
ferstekompetente blant ansatte, bade gjennom rekruttering og kvalifisering av egne ansatte.
Utfordringene er saerlig knytta til generasjonsskifte pa Institutt for helse- og sykepleievitenskap
(IHS) og Institutt for sosialvitenskap og veiledning (ISV), hvor ansatte med hgy kompetanse gar av
med pensjon og erstattes av ansatte med lavere kompetanse. Pa tross av dette viser indikatoren
at arbeidet baerer frukter og andelen fgrstekompetente gker. | Igpet av 2023 har tre ansatte
disputert, to ansatte har fatt opprykk til ferstelektor, og ytterligere en ansatt har sendt sgknad om
opprykk til ferstelektor. En ansatt er tilkjent opprykk til professor i Igpet av aret. Fakultetet vil ha
ekstra fokus pa kvalifisering, bade pa kort sikt (2024) og med tanke pa personer som jobber for
opprykk pa noe lengre sikt. For 2024 har 18 ansatte fatt ekstra frikjgp for a jobbe med
kvalifiseringsarbeid, noen mot fgrstestilling og noen mot toppstilling. Samtidig er det utfordrende
a fa virksomheten til a ga rundt nar vi har sa mange nye ansatte og ansatte i kvalifisering.

Forskergruppene; Videreutvikling og forsterking av forskergruppene er kontinuerlige prosesser ved
HSV. Som en viktig del av dette arbeidet, ble det i Igpet av 2022 utviklet langtidsplaner for
forsknings- og utviklingsarbeid i hver enkelt forskergruppe. Disse har statt sentralt i gruppenes
strategiske og operative arbeid i 2023. Den vitenskapelige utviklingsveien som skissert i planene
har blant annet ligget til grunn for utvikling av nye prosjekter og aktiviteter, og har statt sentralt i
fakultetets operasjonalisering av interne stgtteordninger. Langtidsplanene inkluderer ogsa fokus
pa bred involvering av forskergruppenes medlemsmasse i prosjekter og aktiviteter, og dermed
ogsa tverrfaglighet, sa vel som inkludering av studenter pa alle nivaer. Seerlig fokus har veert pa
prioritering av ansatte i toppstillingslgp, og involvering av disse i veiledning av for eksempel ph.d.-
stipendiater. Det er kontinuerlig fokus pa utbredding av forskergruppenes sammensetning og
nedslagsfelt i fakultetet. Som et eksempel; samtlige ansatte som har gatt inn i fgrstelektorlgp i
Igpet av 2023, eller planlegges a ga inn i et slikt Igp i 2024, har kjernemedlemskap i en
forskergruppe. Allikevel er det fortsatt slik at mange vitenskapelige ansatte star utenfor
forskergrupper, seerlig i miljger med begrenset forskningsaktivitet. Det gjenstar fortsatt
avklaringer rundt forskergruppeledelse. Det pekes konkret pa et behov for tettere dialog mellom
personalledere og forskergruppeledere.
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Erfaringsdeling pa tvers; Revidering av studieplaner gjgr det mulig a identifisere felles laeringsmal
pa tvers av studieprogrammene, og dette har forsterket en delingskultur blant ansatte. Det er et
krevende arbeid med hensyn til planlegging, gjennomfgring og logistikk, spesielt der hvor
studieprogrammene ma oppfylle nasjonale retningslinjer. For eksempel gir master i avansert
klinisk allmennsykepleie godkjenning med spesialisering fra Helsedirektoratet med den
forutsetningen at alle krav til lzeringsutbytter er innfridd. Studieprogram har ogsa ulike krav til
praksisgiennomfgring og simulering. Tilrettelegging med felles planleggingsdager/uker pa
seksjonene erfares meget positivt. Dette gir muligheter for erfaringsdeling pa tvers av
studieprogram.

Farstekompetanse i bachelorutdanningene; Det er krevende a balansere kravet om
forstekompetanse med behovet for relevant klinisk kompetanse inn i studentrelatert virksomhet.
Pa seksjon for sykepleie har de jobbet jevnt bade med kvalifisering og rekruttering av ansatte pa
forstestillingsniva, men det er fortsatt behov for 3 gke fgrstestillingsnivaet i emnene;
grunnleggende sykepleie og sykepleie til akutt syke. Selv om ikke toppkompetanse er et formelt
krav pa bachelorniva er det gnskelig a ogsa fa inn noe toppkompetanse pa dette nivaet. Det er
imidlertid utfordrende da vi ikke har en hgy andel toppkompetente ansatte og masternivaet ma
prioriteres i denne sammenhengen.

Situasjonsbeskrivelse:

Institutt for folkehelse- og idrettsvitenskap (IFl): IFl har generelt en hgy andel fgrstekompetanse,
og det er i tillegg en positiv utvikling av faglig tilsatte med fgrstekompetanse. Fagomradene
folkehelse, treningsfysiologi, trenerrollen og fagleerer i kroppsgving og idrett er godt dekket med
faglige tilsatte med fgrstekompetanse. Unntaket er bachelorprogrammet i tannpleie, som har lav
andel faglige tilsatte med f@rstekompetanse. Det er imidlertid et fagomrade hvor det nasjonalt
finnes fa fagpersoner som har fgrstekompetanse. IFl har ogsa en hgy andel med faglig tilsatte
professorer, bade i faste stillinger og 2ér stillinger. Gjennomsnittsalder hos professorene er relativt
lav. | tillegg er det personer som narmer seg opprykk til professor, og det er forventet at IFl vil ha
en stabilt hgy andel med professorer i arene som kommer. | forhold til publiseringspoeng sa
leverer IFl sveert gode tall, og alt tilsier at publiseringspoeng vil fortsette a veere hgyt i arene som
kommer. | enkelte studieprogrammer, og innenfor enkelte fagomrader, er det relativt lav andel
med professorkompetanse og f@rstekompetanse hos de som underviser. IFl jobber systematisk
med a finne Igsninger hvor fagpersoner blir brukt mer pa tvers av seksjonene, for 8 kompensere
for at enkelte studieprogrammer og fagomrader har lav andel med professorkompetanse og
forstekompetanse. IFI gnsker generelt a utnytte fagressurser bedre bade internt og mellom
seksjoner, og det er et stort potensial for a gjgre undervisningssituasjonen bade mer robust og
med bedre kvalitet. IFl arbeider systematisk med utveksling av fagpersoner mellom seksjonene for
a ivareta spisskompetanse pa alle studiene. | tillegg jobber de med & etablere fagteam. Dette
tiltaket vil trolig bade bedre undervisningskvalitet og gjgre undervisningssituasjonen mindre
sarbar eksempelvis ved sykmeldinger. | studieprogrammet tannpleie er det som nevnt krevende a
ha tilstrekkelig andel med professorkompetanse og fgrstekompetanse hos de som underviser, og
pa grunn av manglende rekrutteringsmulighet vil det trolig vaere gjeldene kommende ar ogsa. IFl
gnsker framover a prioritere faste ansatte innenfor fagfeltet tannpleie med frikjgpsavtaler og
stipendiatstilling, slik at de kan fa mulighet til 8 kvalifisere seg til kompetanseopprykk i arene som
kommer.

Institutt for helse- og sykepleievitenskap (IHS): Generasjonsskiftet gjgr seg ikke gjeldende pa
samme mate pa IHS som sist ar. Det er stgrre grad av forutsigbarhet i personalgruppen enn for et
par ar siden. Men, det tar tid a gke bade pedagogisk og faglig kompetanse. Det arbeides malrettet
med kvalifisering av ansatte og for a synliggjgre forventning til nyansatte om videre kvalifisering.
Flere ansatte har frikjgp i deler av sin stilling for a gjennomfgre fgrstelektorlgp og
professorkvalifisering. Instituttet har 9 stipendiater, og i Igpet av det siste aret har instituttet hatt
en ansatt som har disputert, Emily Bergersen. Forskningsaktiviteten varierer mellom seksjonene
og mellom ansatte. Det jobbes godt pa instituttet med tilrettelegging for ansatte som er i frikjgp
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og i kvalifisering, men det er en utfordring for ansatte a finne en god balanse mellom
undervisningsrelaterte oppgaver og forskning. Det oppleves 3 stadig komme krav om nye
oppgaver for eksempel universell utforming som ‘stjeler’ tid, og arbeidsbelastningen oppleves ikke
a reflektere dagens arbeidstidsordning. Instituttet gnsker a sette mer fokus pa forskning og jobbe
videre med a bygge en forskningskultur. P& seksjonen for avansert sykepleie er fagmiljget godt
etablert med fgrstekompetanse i de ulike fagomrader. To medarbeidere er i kvalifisering mot
forsteamanuensis og fgrstelektor, og tre medarbeidere er i kvalifisering mot professoropprykk.
Det er fortsatt behov for innleie av ekstern fagkompetanse spesielt til fagomradene intensiv-,
operasjon-, og kreftsykepleie, men det er betydelig redusert ift. tidligere ar. Behov for
legeundervisning er ngdvendig i naturvitenskapelig emner, og en stilling vil bli utlyst i I@pet av
2023. Pa seksjonen for psykisk helse og rehabilitering har ansettelsesprosesser tatt lang tid. Det er
sarbart for instituttet med flere sma utdanninger som krever spesialkompetanse. Sykdom,
kvalifiseringsarbeid og behovet for riktig kompetanse pa riktig sted gj@r at det fortsatt er behov for
noe innleie av timelaerere, men det arbeides i stgrre grad med a utnytte ressurser pa tvers av
seksjonene i instituttet. Pa seksjon for sykepleie har de jobbet jevnt bade med kvalifisering og
rekruttering av ansatte pa fgrstestillingsniva, men sykemeldinger har vaert en utfordring det siste
aret. Seksjonen ligger lavere enn landsgjennomsnitt pa forskningsproduksjon. Dette kan henge
sammen med nyrekruttering, rekrutteringsgrunnlag for nye stillinger og fgrstekompetanseniva.
Det er gnskelig med mer veilederkompetanse bade i forhold til veilederutdanningen spesielt, men
ogsa generelt i kontakten mot praksisfeltet.

Institutt for sosialvitenskap og veiledning (ISV): ISV star overfor et stort generasjonsskifte de neste
2-3 arene, og seerlig vil dette sla inn pa seksjon for barnevern, sosialt arbeid og vernepleie og pa
seksjon for sosialfagligarbeid. Blant fagmiljgene er det mest kritisk for barnevernsmiljget, og dette
vil ramme bade bachelor og masterutdanningen. Sprogramansvarlig pa barnevern gir seg fra
01.01.2025. Hun har veert sardeles viktig for a samle miljget, og er samtidig den eneste som har
barnevernsfaglig juss-kompetanse. | tillegg mister vi en annen fagperson pa samme tidspunkt som
er den eneste med spisskompetanse i kommunale barnevernstiltak. Begge disse
kompetanseomradene blir det avgjgrende at vi klarer 3 fylle gapet etter. Resten av fagmiljget pa
barnevern, med tre unntak, er ogsa i midten av 60-arene og vil gi seg i lgpet av fa ar. Dette
generasjonsskiftet vil ogsa treffe sosialt arbeid hardt etter hvert, og ikke minst fagmiljget som
jobber med masterutdanningene og phd-programmet HELVEL. Vi vet ogsa hvor vanskelig det er a
rekruttere topp- og f@rstekompetanse pa flere av disse fagomradene, og rekrutteringsprosessene
dras ut i tid og skaper trgbbel i overgangsfasene nar vi ikke far ha med hggskolelektor i
utlysningsvifta. Rekruttering av stabilt personale til lederposisjoner og andre ansvarsomrader har
ogsa veert en utfordring pa ISV. | 2023 har vi hatt en fersk instituttledervikar og to nye
seksjonsledere i tillegg til skifter i studieprogramansvarlige og institusjonsansvarlig for skikkethet.
Alle disse skiftene pavirker produksjonen og arbeidsmiljget, og det meldes ogsa fra enkelte
fagmiljg en bekymring for redusert attraktivitet knyttet til 3 jobbe pa hggskolen. Produksjon av
forskning har veert lav de siste arene. Det positive er at ISV i 2023 har hatt stor produksjon i
spknader til NFR og andre instanser, for eksempel interne sakornsgknader, og de er fortsatt inne i
en god flyt med & kvalifisere medarbeidere til fgrstekompetanse pa egen kjgl. Flere av de sist
ansatte med f@rstekompetanse, er na ferdige med innkjgringsfasen (UH-ped. osv.), og er i gang
med publikasjonsarbeid. Vi har dermed et Ignnlig hap om at publiseringsraten vil ga opp i 2024.
Det er ogsa flere positive initiativ i fagmiljg og forskergruppene som har lav
ferstekompetanseandel. Et eksempel er seksjon for veiledning og forskergruppen for veiledning og
karriereveilending som har skrevet en vitenskapelig antologi sammen, hvor alle hggskolelektorene
har bidratt med kapitler. Boka er na ferdig refereevurdert og er i siste produksjonsfase hos
forlaget. Boka har gitt hggskolelektorene et Igft i — og fornyet motivasjon for — videre
kvalifiseringsarbeid.

Behov:

e (Pkonomisk stgtte fra institusjonsnivaet til strategisk satsing pa kvalifisering.
e Tilbud om tilstrekkelig antall plasser pa UH-ped. basiskurs.
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e Avhengig av fagomrade har fakultetet behov for & kunne lyse ut etter bade fgrsteamanuensis,
forstelektor og hggskolelektor, uten at dette ma gjgres i flere runder og ta uforholdsmessig
lang tid.

Tiltak:

e Der det er gkonomisk forsvarlig organisere seniorpersoner pa seksjons- og instituttniva pa
mater som muliggjgr overlappingsperioder med nye ansatte, erfaringsdeling og
kompetanseoverfgring fgr ansatte gar av med pensjon.

o Tydeliggjgre forventningen til forskning og publisering for nyansatte gjennom a tilrettelegge
for kompetanseutvikling og deltagelse i FoU-prosjekter.

e Tilrettelegge for kvalifisering av ansatte til fgrstekompetanse og toppkompetanse gjennom
konkrete planer, forutsigbarhet i frikjgpsordninger og bruk av veiledere.

e Videreutvikle forskergruppene, med fokus pa i) implementering av forskergruppenes
strategiske langtidsplaner, ii) avklaring av forskergruppelederrollen, iii) bred involvering av
forskergruppenes medlemmer i stgrre prosjekter, iv) samhandling pa tvers av forskergrupper
(tverrfaglige forskningsaktiviteter), og v) gjennomgang av forskergruppenes sammensetning
og nedslagsfelt, herunder innlemmelse av personer i fgrstekompetanselgp.

K2

Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for 3 legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.

Indikatorer:

INNStart har motivert meg til innsats (SSU). 4,0
Jeg har fatt mulighet til 3 mgte undervisere (SSU). 4.4
Jeg har fatt mulighet til a bli kjent med mine medstudenter (SSU). 43
Evaluering:

INNStart; Indikatorene viser at studentene ved HSV i stor grad opplever det fgrste mgtet med
hggskolen som bra og at det gir et godt grunnlag for mestring i studiene. Studieprogramansvarlige
poengterer betydningen av a legge vekt pa forventningsavklaringer og tilrettelegge for at
studentene kan bli kjent og knytte relasjoner i en faglig sammenheng. Studentene deles derfor
raskt opp i storgrupper, smagrupper, basisgrupper m.m. som fglges tett opp i starten og det settes
inn ekstra ressurser. Videre er det viktig med sosiale tiltak slik at studentene blir kjent med bade
medstudenter, fagleerere og studieprogramansvarlig.

‘Semlgs’ studiestart; Pa studiested Elverum har det over ar vaert vanskelig a fa pa plass et
fadderstyre, og dette har resultert i at vi ikke far til en sa god koordinering av studiestartsuka som
gnskelig. For eksempel er torsdag og fredag i studiestartuke forbeholdt fadderarrangementer, og
vi har vaert tydelige pa a ikke planlegge undervisning disse dagene. Nar sa fadderstyret ikke
belegger disse dagene med opplegg blir det et ungdvendig ‘tomrom’ for de nye studentene, som
vi kunne fylt med faglig aktivitet hvis planleggingen hadde veaert bedre. Vi har derfor behov for &
komme tidligere i gang med a ansette fadderleder og fa pa plass et fadderstyre, slik at
koordineringen mellom studieprogramansvarlige og fadderstyret, kan bli mer optimalt. Pa
studiested Lillehammer er inntrykket at studiestarten og overgangen mellom INNStart og
fadderuke fungerer bra.

Supplering; Pa studier med venteliste er det aktuelt a supplere opptaket nar vi ser hvor mange
som meter til studiestart. Disse studentene vil ikke ngdvendigvis fa med seg alt som gis av
informasjon i starten. Pa bachelor i sosialt arbeid har de lagt opp til at alle de som kommer etter
studiestart samles pa et senere tidspunkt og far den samme informasjonen som blir gitt ved
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studiestart. Dette har fungert godt og sikrer en god studiestart ogsa for de studenter som far
tilbud om studieplass etter oppstart. Samtidig medfgrer en slik organisering at man slipper a
gjenta det samme ungdvendig mange ganger. Generelt opplever fakultetet at mange studenter
takker ja til studieplass, men forsvinner rett fgr, under eller rett etter studiestart. Disse studentene
star fortsatt pa listene og skaper ungdvendig mye bekymring spesielt knyttet til praksisplasser.
Fakultetet har en vedvarende utfordring internt knyttet til formidlingen rundt dimensjoneringstall
og prognoser, hvor mange studieprogramansvarlige og emneansvarlige er bekymret for a fa for
mange studenter.

Sosiale arrangementer; Det er viktig & etablere en god kultur — bade faglig og sosialt helt fra start,
og dette gj@res pa forskjellig vis i de ulike studieprogrammene. Noen prioriterer a bruke fysisk
aktivitet som virkemiddel for a styrke det sosiale studiemiljget i oppstarten, da dette tilrettelegger
for relasjonsbygging og at studentene blir relativt raskt kjent og trygge pa hverandre. Videre
nevnes tilrettelegging for sosiale mgteplasser, slik at studentene blir vaerende pa hggskolen og
ikke forsvinner sa fort undervisningen er ferdig. | flere studieprogram er de ogsa veldig bevisste pa
a oppfordre studentene til selv a initiere sosiale tiltak.

Studiestartundersgkelsen; Undersgkelsen ble i ar ikke sendt ut individuelt til studentene, men
formidlet gjennom de studieprogramansvarlige, som var sterkt oppfordret til a sette av tid i
undervisningen til at studentene kunne fa fylle ut skjemaet. Pa tross av dette er det store
variasjoner i svarprosent mellom de ulike studieprogrammene (fra 17% til 81%), og det var bare
bachelorutdanningene vare som fikk tilstrekkelig mange nok svar til a fa resultater pa
studieprogramniva (mer enn 5 svar). Alle fakultetets mastere og videreutdanninger har senere
oppstart enn bachelorstudiene, og selv om undersgkelsen ble holdt dpen helt til 1. september ser
ikke det ut til & ha hatt noen effekt. Det er tydelig at den strategien fakultetet har hatt for a gke
svarprosenten ikke har nadd frem.

Situasjonsbeskrivelse:

Studieteknikk; Under arets INNStart ble det gjennomfgrt en egen gkt om studieteknikk med
fgrsteamanuensis/lege Ole Petter Hjelle som foredragsholder. Kurset ble giennomfgrt pa
studiested Elverum for alle fgrstearsstudenter, etter gode erfaringer fra i fjor hvor tilsvarende kurs
ble tilbudt fgrstearsstudenter pa sykepleie. Det var veldig godt oppmgte og det stgrste auditoriet
pa Elverum var tilnaermet fullt. Foredraget ble ogsa streamet og lagt ut pa Canvas i etterkant. Det
har kommet mange positive tilbakemeldinger fra studenter som sier de syntes opplegget var bra
og ikke minst nyttig, og vi gnsker a gjenta dette ogsa neste ar. Fakultetet har mange eldre
studenter spesielt pa de samlingsbaserte master- og videreutdanningene, og disse trenger ogsa
innfgring i studieteknikk. For disse studentgruppene vil det antagelig fungere godt med et digitalt
tilbud.

Fadderuka; Som nevnt under evaluering har vi pa studiested Elverum i lengere tid hatt store
utfordringer med studentengasjementet til bade det studentpolitiske og det studentsosiale
arbeidet. Etter at det ble besluttet at fadderleder skal tilsettes av fakultetet har det veert store
utfordringer med a fa noen til a sgke pa disse stillingene, til tross stor innsats for a finne noen. Det
har ogsa veert problematisk a fa studenter som vil bidra i et styre. Dette har hatt konsekvenser for
giennomfgringen av studiestart og fadderuke. De som har veert tilsatt har kommet sent i gang og
det vanskeliggj@r planleggingen. Situasjonen na er at en fadderleder i Elverum ma paregne mye
jobb for & fa pa plass en god fadderuke, da det er lite a lene seg pa av tidligere arbeid. Det er
behov for a se pa sammensetningen av arrangementer i programmet sammen med et nytt
fadderstyre, i den hensikt a nd en bredere gruppe studenter. Fakultetet gnsker derfor rammer
som kan gjgre disse vervene mer attraktive.
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Norsk som andresprdk; En gkende andel studenter har norsk som andresprak. Fra de
studieprogramansvarlige kommer det stadige tilbakemeldinger om at vi har mange studenter
som trenger opplaering i det norske spraket, og det oppleves svaert frustrerende for
fagansatte som ma bruke mye tid pa oppfglging av aktuelle studenter. Sa langt har aktuelle
studenter fatt informasjon om deltidstilbudet i Norsk sprdk og kultur pa LUP (Hamar). Studiet
er et deltidsstudium (60stp) med noe fysisk og noe digital undervisning. Studenter kan starte
fra begynnelsen eller sgke seg direkte inn pa trinn 2 eller 3. Det skal vaere mulig 3 ta dette ved
siden av andre studier, men det er svaert fa studenter som benytter seg av dette tilbudet.

Behov:

e Overgripende tiltak rettet mot studenter som ikke behersker det norske spraket tilstrekkelig
godt.

e Vihadde gode erfaringer med studentkoordinator-ordningen, og en tilsvarende funksjon ville
vaert sveert nyttig for 8 motivere/ stgtte studentinitiativ ift. sosiale sammenkomster og
aktiviteter.

e (ke avlgnningen for fadderleder/ nestleder slik at det blir lettere a rekruttere gode studenter
som evner a gijennomfgre oppgaven pa en tilfredsstillende mate. Elverum

e Legge til rette for mer samhandling pa tvers mellom de ulike fadderlederne/fadderstyrene pa
hvert studiested, slik at de kan samarbeide og utveksle ideer og erfaringer.

Tiltak:

e Initiere mer samhandling rundt planleggingen av den fgrste studieuka bade innad i
studieprogrammene, mellom ulike studiegram og mellom studieprogram og
fadderleder/fadderstyre, slik at nye studenter mgter et omfattende faglig og sosialt
program ved studiestart.

e Stgtte opp om et nytt fadderstyre i planlegging av en ‘Fadderuke’ pa studiested Elverum
med et variert program som kan na en bredere gruppe studenter og fa flere til & delta.

e Utrede om fakultetet kan og bgr initiere egne tiltak rettet mot studenter som ikke behersker
det norske spraket tilstrekkelig godt.

K3

Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.

Indikatorer:

Undervisning (Sbar) 3,7
Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3,3
Eget engasjement (Sbar) 3,7
Tidsbruk pa laeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Tableau: 15
Tidsbruk organisert)

Tidsbruk pa egenstudier (Tableau: Tidsbruk ikke organisert) 16,7

Evaluering:

Tilbakemelding og veiledning; Studiebarometeret viser en tydelig forbedring fra 3,0 i 2021 til 3,3 i
2022. Fakultetet jobber for a forbedre dette resultatet ytterligere, men resultatene kan indikere at
vi gjor noe riktig pa dette omradet. Pa bachelor i sykepleie gis det nd mer muntlige
tilbakemeldinger, og ikke bare skriftlige tilbakemeldinger som oppleves mer ressurskrevende.
Hverandre-vurdering, hvor studentene gir tilbakemelding til hverandre, brukes ogsa innen ulike
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studieprogram bade pa grunn- og videreutdanningsniva. Dette er ogsa en del av opplegget i
kollektiv akademisk veiledning som er naermere beskrevet under kvalitetsomrade 4. Pa bachelor i
vernepleie, deltid (fleksibel modell) mgtes studentene pa teams hver uke til en times Q&A.
Studentene mgter opp og de fagansatte opplever det positivt a konsentrere spgrsmalene fra
studentene, og ikke fa dem spredt utover hele uka. Selv om studiebarometeret indikerer at
studentene gjerne vil ha enda mer tilbakemelding og veiledning, opplever vi stadig at studenter
takker nei til tilbud om frivillig veiledning.

Digitale ressurser; Et satsingsomrade for fakultetet har veaert a fleksibilisere flere utdanninger og
lage samlingsbaserte deltidslgp hvor digitalisering er en viktig faktor. Noe av hensikten med a
produsere digitale ressurser er a hjelpe studentene til et jevnt studietrykk selv om de ikke er
regelmessig til stede pa campus. Samtidig vil digitale ressurser som kan gjenbrukes gjgre at
fagansatte kan bruke mer tid pa tilbakemelding, veiledning og andre undervisningsformer. Et
ytterligere mal med a utvikle digitale ressurser er a fa til mer samarbeid pa tvers og mer effektiv
bruk av ressurser. Hgsten 2022 satte vi i gang et prosjekt med & utvikle undervisningsmoduler for
emner innen metode og statistikk. Dette gjorde vi for a sikre at alle vare studenter far et
tilstrekkelig grunnlag innen bade kvalitativ og kvantitativ metode og statistikk pa tvers av de
ulike utdanningene. Det er ogsa et mal & opprettholde god faglig progresjon for studentene
fra bachelor til master, samt a sikre at masterstudenter som sgker seg videre inn pa phd-
programmet Helse og velferd (HELVEL) har et tilstrekkelig grunnlag innen kvantitativ og
kvalitativ forskning som de kan bygge videre pa. Prosjektet ledes av Daniell Hammarstrom og
sa langt er det utviklet flere sma moduler med utgangspunkt i metode og statistikkundervisning
som retter seg mot bachelorstudenter ved fakultetet. Det er ogsa et stort behov for a viderefgre
arbeidet med studentaktive metoder spesielt for vare deltidsstudier. Fra HSV ble det utarbeidet og
sendt inn 9 sgknader om ‘sdkorn’- midler innen fristen 1. november 2023. | alle disse prosjektene
er malet 3 utvikle digitalt undervisningsmateriell, og fakultetet har et stort behov for stgtte til
digitale Igsninger.

Studiebarometeret: | 2021 hadde fakultetet en svarprosent pa 45%. Dette var en oppgang siden
aret fgr, men i 2022 gikk vi noe tilbake igjen og endte pa 39%. Forelgpig prognose for 2023
indikerer en ytterligere nedgang til 33%. Til sammenligning ligger vi omtrent pa samme niva som
HINN totalt og det nasjonale snittet. Studieprogramansvarlige far informasjon om undersgkelsen
gjennom forum for studieprogramansvarlige i fakultetet og gjentatte paminninger via e-post. Det
oppfordres sterkt til 3 sette av tid til at studenter kan svare pa undersgkelsen i tilknytning til
undervisning. Allikevel ser vi store variasjoner i svarprosent mellom de ulike studieprogrammene.
Det er en generell tilbakemelding at mange studenter ikke har registrert at de har mottatt
undersgkelsen fordi den legger seg i sgppelposten, noe som understreker ngdvendigheten av a
snakke om undersgkelsen med studentene. P3 masterniva er det krevende a fa nok svar til & fa ut
resultater fordi studieprogrammene i utgangspunktet bestar av relativt fa studenter. Vi erfarer
ogsa at det er mer krevende a fa god svarprosent pa de samlingsbaserte, fleksible deltidstiloudene
vare. Utfordringene har blitt diskutert med studentrepresentanter i studiestedsutvalg, uten at vi
har kommet frem til noen Igsning pa hva som skal til for a fa flere studenter til & svare.

Situasjonsbeskrivelse:

Institutt for folkehelse- og idrettsvitenskap (IFl): Masterprogram som IFl tilbyr skarer generelt hgyt
pa indikatorer pa at studentene utvikler gode strategier for a tilegne seg ny kunnskap. Ifglge
studiebarometer sa er tidsbruk pa laeringsaktiviteter organisert av institusjonen over snittet
nasjonalt, og det samme gjelder tidsbruk pa egenstudier. Det er ogsa generelt hgy skar pa
masterprogrammene i forhold til at studentene opplever a fa gode og tilstrekkelig med
tilbakemelding og veiledning fra fagansatte. Bachelorprogrammene hos IFl skarer generelt en del
lavere pa disse indikatorene. Det er eksempelvis stort sprik mellom hva studenter forventer i
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forhold til tilbakemelding og veiledning fra fagansatte, og hva de opplever a fa. Det er trolig mange
arsaker til generelt lavere skar pa bachelorprogrammene i forhold til disse indikatorene, men en
tydelig forskjell er antall studenter som skal fglges opp i de ulike studieprogrammene.
Masterprogrammene pa IFl har i motsetning til bachelorprogrammene relativt fa antall studenter,
og det kan pavirke undervisning og studiearbeidet. IFl har som malsetning a generelt skare hgyere
pa indikatorer pa undervisning og studiearbeid, som omhandler at studentene skal utvikle gode
strategier for a tilegne seg ny kunnskap. Det er relativt stor forskjell mellom master og
bachelorprogrammene pa IFl, og et tiltak kan vaere a undersgke om ressursfordeling i forhold til
oppfalging av studenter av fagansatte er hensiktsmessig. IFl gnsker ogsa a jobbe systematisk med
a utvikle bedre og mer effektive metoder som fremmer tilbakemelding og veiledning av studenter.
Et konkret tiltak, som allerede er igangsatt, er a produsere digitale ressurser, som skal gjenbrukes,
slik at fagansatte kan bruke mer tid pa tilbakemelding og veiledning av studenter istedenfor rene
forelesninger. IFl jobber med a lage en felles digital «laeringsressurs- kasse» som gjgr at digitale
leringsressurser som er produsert kan brukes mer pa tvers av bade emner, studieprogram og
seksjoner. En generell utfordring er at det er relativt lav svarprosent pa Studiebarometer, da
spesielt pa bachelorprogrammene. IFl gnsker a jobbe mer systematisk for a bedre svarprosent pa
studiebarometeret, ved a aktivt bruke undervisningssituasjoner til & gijennomfgre undersgkelsen. |
tillegg gnsker IFI @ kartlegge hvordan evalueringer pa emneniva kan fa en stgrre innvirkning pa den
helhetlige kvalitetsjobben i forhold til undervisning. Emneevalueringer er svaert verdifullt i
kvalitetsarbeidet med studieprogrammene, og IFl gnsker a jobbe mer systematisk med at disse
evalueringene kan brukes mer aktivt i tillegg til de andre kvalitetsindikatorene som for eksempel
studiebarometeret.

Institutt for helse- og sykepleievitenskap (IHS): Heltidsstudiet i sykepleie er i endring. Det oppleves
at studentgruppen forandrer seg, med mindre oppmgte pa ikke obligatorisk undervisning og
stgrre sprik i det faglige nivaet hos studentene. Studentkullet er ogsa betydelig mindre enn
tidligere. Det skaper andre typer laeringsmiljger og stiller nye krav til undervisning og veiledning.
Instituttet tilbyr mange deltidsstudier pa bade bachelor, master og videreutdanningsniva, og det
er viktig & opprettholde tilfredsstillende kvalitet ogsa pa samlingsbaserte og mer fleksible studier.
Det er ngdvendig 3 etablere et godt lzeringsmiljg for studenter pa alle niva, og et sentralt prinsipp
er a fa til studentaktive metoder. Det jobbes godt med 3 tidlig tydeliggjgre semesterplan og
forventningsavklaringer for studentene ved oppstart og gjennom studiene. De
studieprogramansvarlige legger mye arbeid i a skape trygge leeringsmiljger i oppstart av studiene
ved blant annet bruk av basisgrupper. Det a opprette basisgrupper/smagrupper er ngdvendig for
studenter i masterstudiene. Det arbeides med a tydeliggjgre ansvaret den enkelte har i forhold til
progresjon i egen laering, og hvordan samarbeid med medstudenter skal fremme dette. Dette vil
veere en viktig prioritering for instituttet videre fremover. Det er etablert seminar som
arbeidsform i flere emner bade pa bachelor og masterniva. Her far den enkelte student
tilbakemeldinger pa sitt arbeid bade fra medstudenter og larere. Studentene utrykker at dette gir
god leering, men det er samtidig ganske ressurskrevende. Ressursene som tildeles hvert emne
oppleves a vaere ganske marginale og mye av timeressursene gar til vurdering. Det oppleves at
biblioteket har gode nettressurser tilgjengelige, men at et godt samarbeid mellom bibliotek og
fagansatte er vesentlig for at studentene skal kunne nyttiggjgre seg disse. Instituttet har et godt
samarbeid med ansvarlig bibliotekar som inkluderes i planlegging av aktuelle skriftlige arbeider
sammen med emneansvarlige. Pa seksjon for sykepleie er det gjort et stgrre forbedringsarbeid
knyttet til 3 sikre helheten i utdanningen i giennomgaende emner, for eksempel hjerte- og
lungeredning (HLR), legemiddelregning og legemiddelhdndtering. Det er fortsatt et stort behov for
digitale stpttefunksjoner for eksempel knyttet til ‘blended learning’. Det tilbys mange gode
webinarer for fagansatte i HINN, men det er behov for enda tettere oppfglging i planlegging og
utvikling pa emneniva. | masterprogrammene er forskningsbasert utdanning i fokus og det jobbes
godt med a inkludere masterstudenter i forskergruppenes arbeid.

Institutt for sosialvitenskap og veiledning (ISV): De fagansatte pa ISV er opptatt av & etablere gode
studiemiljg for studentene ved oppstart, men opplever at studentgruppene er i endring. Etter
pandemien har studentene blitt betydelig mer rettighetsorienterte, og forventer i stor grad mer
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individuell tilrettelegging. En urovekkende stor andel av bachelorstudentene oppgir psykisk uhelse
som grunn for behov for individuell tilrettelegging og oppfalging. Manglende kompetanse i norsk
sprak, oppleves ogsa som en gkende trend i studentgruppa. Laererne oppgir at de dermed ma
bruke uforholdsmessig mye tid pa individuell oppfglging for fgrstearsstudentene. Dette er det
krevende & forholde seg til, samtidig som mantraet er at vi ma jobbe mer effektivt ford gd i
gkonomisk balanse. Det jobbes kontinuerlig med utvikling av studie- og emneplaner, men det er
ogsa krevende a forholde seg til tidsfristene for endringer, da behovet for endringer kan oppleves
som litt mer umiddelbart enn det arshjulet gir rom for. Det er ogsa et stort behov for en god dialog
mellom fag og administrasjon i utviklingen av emneplaner. BSV-utdanningene opplever at de har
et godt samspill med praksis, og et stort behov for d kunne leie inn gjestelaerere fra praksisfeltet
for a kunne dekke opp de spesielle lzeringsutbyttebeskrivelsene som RETHOS krever.

Behov:

e Gode leringsressurser gjennom biblioteket knyttet til kritisk tenkning og anvendelse av
forskningsresultater.

e Gode stgttetjenester knyttet til 3 utarbeide digitalt undervisningsmateriale i trad med
universell utforming.

e Det er viktig at prosjektert Undervisningsstudio materialiseres for a legge til rette for hgyere
kvalitet pa digital undervisning.

e Fakultetet har behov for informasjon om hvordan vi kan utvikle og gjennomfgre ‘mikro
credentials’ samtidig som vi ikke bruker uforholdsmessig mye ressurser for eksempel pa
vurdering.

Tiltak:

e Fakultetet skal etablere stgttefunksjoner som bidrar til at ansatte kan lage nettressurser med
hgy kvalitet.

e Alle institutter skal etablere en oversikt over hvilke digitale lzeringsressurser som finnes slik at
studieprogrammer pa tvers av institutt og seksjoner kan utnytte disse for a frigjgre tid til
veiledning og oppfglging av studentene.

e Alle studieprogram, bade heltid og samlingsbaserte fleksible deltidsstudier, skal ha en konkret
strategi for hvordan studentene skal organiseres i grupper ved studiets oppstart pa mater som
skaper et godt leeringsmiljg.

e Samle og vurdere erfaringer og verktgy for hvordan tilbakemeldinger gis i den hensikt a gke
studentenes leeringsprogresjon.

K4

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt

lzeringsutbytte samsvar mellom lzeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.

Indikatorer:

Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) 69,7

Frafall 3-arig bachelor (T) 18,8

Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) 505

Gjennomstrgmming 2-arig master (T) 63,6

Frafall 2-arig master (T) 20,5

Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) 28

Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar
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Antall avlagte doktorgrader 3
Strykprosent studieprogram (T) 4,4
Vurderingsformer (Sbar) 3,9
Evaluering:

Gjennomstrgmming pd master; Det jobbes med & tilrettelegge for at studenter i stgrre grad kan
klare a giennomf@gre masterstudiet pa normert tid. Vi har i ar hatt flere stgrre revideringer av
studieprogram pa masterniva og det legges opp til justeringer for a gi studentene et bedre
grunnlag for a ga i gang med masteroppgaven, og for a ‘presse’ studentene til a starte master-
prosjektet tidligere. Samtidig ser vi hvor positivt det kan vaere a involvere studenter i
forskergruppenes kjerneaktiviteter, slik de for eksempel gjgr det pa master i treningsfysiologi. Det
er identifisert et behov for mer systematisk samhandling pa tvers av masterutdanningene, ikke
minst i forhold til vitenskapsteori og metode, hvor fakultetet antagelig kan bruker ressursene mer pa
tvers.

Kollektiv akademisk veiledning: Pa seksjon for veiledning jobber de systematisk med kollektiv
akademisk veiledning. Dette er et pedagogisk grep for at studentene skal bli vant til 3 bli vurdert
av andre og veilede hverandre. Samtidig blir det mindre sarbart nar studentene har et team av
veiledere a spille pa i oppstartsfasen av masterprosjektene, og ikke bare blir tildelt én veileder
tidlig i prosessen. Startsfasen av masterprosjektet frem mot 50%-seminaret er inndelt i fire
veiledningsmgter, som tematisk fglger de ulike fasene i et forskningsarbeid. Malet er at alle
studentene skal ha kommet omtrent halvveis i masterprosjektet i Igpet av denne startfasen. Etter
50 %-seminar samles studenter som bruker samme metode, og det tas en vurdering av hvem som
vil vaere den mest ideelle veilederen for det enkelte prosjektet. Det er opprettet ett Canvasrom for
alle kull, uansett hvor i prosessen de er, slik at det er mulig for studentene a finne tilbake til
leeringsressurser som er knyttet til tidligere faser av forskningsarbeidet underveis i
skriveprosessen. Modellen er prgvd ut siden 2021, og finner fortsatt sin form. Forelgpige
resultater indikerer gode gjennomstrgmmingstall i de gruppene der den kollektive veiledningen
har bidratt til & strukturere og skape fremdrift i prosjektene, og studentene selv mestrer a
strukturere den videre prosessen. Pa forum for studieprogramansvarlige i mars 2023 ble
erfaringene med kollektiv akademisk veiledning delt med gvrige studieprogramansvarlige i
fakultetet. Det ble en god erfaringsdeling og mange ga uttrykk for interesse for denne maten a
organisere masterveiledning pa. Det er bestemt at dette temaet ma tas opp igjen pa senere
tidspunkt.

Skikkethetsvurdering; Lgpende skikkethetsvurdering er et krav pa mange av vare
profesjonsutdanninger, og i lys av ny forskrift fra 01.08.2024, vil ytterligere deler av var
studieportefglje, inkludert en rekke videre- og masterutdanninger bli underlagt
skikkethetsvurdering. Lgpende skikkethetsvurderinger krever at fagmiljgene er tett pa studentene,
noe som utfordrer oss i omlegging til mer fleksible/ digitale undervisningsformer. Som et eksempel
ser vi na at pa det fleksible 4-arige vernepleierstudiet, er det studenter som fanges opp altfor sent
i lppet. Vi utfordres til a tenke nytt og grundig gjennom hvordan vi Igser vare oppgaver knyttet til
skikkethetsvurdering, og leerere ma fa rom i sine undervisningsplaner til  drive forsvarlig lepende
skikkethetsvurdering.

Oppnddd lzeringsutbytte; Fakultetet jobber systematisk med a bevisstgjgre studentene pa
sammenhengen mellom oppnadd leringsutbytte, og den yrkesrollen/ de yrkesrollene studentene
utdanner seg til. Det er viktig & forberede studentene pa en autentisk yrkessituasjon gjennom
utdanningen slik at de opplever overgangen til arbeidslivet sa positivt og smidig som mulig. | de
fleste av vare utdanninger har vi mye og variert praksis, og mange studieprogram er spesielt
opptatt av at studenter skal komme ut i praksis tidlig i sitt studielgp for a fa en god forstaelse av
hva de utdanner seg til. | dette ligger at vi er avhengige av a opprettholde et godt samarbeid med
praksisfeltet, slik at studentene opplever tilstrekkelig sammenheng mellom undervisningen pa
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hggskolen og opplaeringen som skjer i praksisfeltet. Pa denne maten haper vi vare studenter ikke
vil oppleve et ‘praksissjokk’ nar de er ferdige med utdanningen hos oss. Vi har ogsa studieprogram
(for eksempel bachelor i folkehelsearbeid) som ikke fgrer frem til en profesjon, og hvor studenter i
stgrre grad ma finne sin nisje i arbeidslivet. Dette settes det fokus pa gjennom egne seminarer
med tidligere studenter og andre inviterte personer fra arbeidslivet.

Situasjonsbeskrivelse:

Institutt for folkehelse- og idrettsvitenskap (IFl): Studieprogrammene som IFl tilbyr har generelt
god gjennomstrgmming, og det er godt samsvar mellom leeringsutbyttebeskrivelse og
undervisning. Det er enkelte studieprogrammer som skiller seg ut i forhold til @ ha en svaert hgy
giennomstrgmming, eksempelvis master i treningsfysiologi og master i kropps@ving og idrett, og
enkelte studieprogrammer som har lav giennomstrgmming, eksempelvis bachelor i trenerrollen,
heltid. Vi ser ogsa utfordringer med hensyn til frafall pa trenerstudiet, deltid. Studieprogram med
lavest gjennomstrgmming er master i folkehelse. Dette studiet revideres med virkning fra
studiearet 2025-26. IFI har som malsetning a generelt ha en god gjennomstrgmming, og god skar
pa indikatorer for studentenes laeringsutbytte pa studiebarometeret. IFI har nylig revidert
bachelor i folkehelse og bachelor i helse- og treningsfysiologi. Et sentralt punkt i
revideringsarbeidet var a sikre at studiene er robuste med god gjennomstrgmming. IFl gnsker a
bruke erfaring og kunnskap fra studieprogrammer som har svaert hgy giennomstrgmming, og se
om det kan ha overfgringsverdi til andre studieprogrammer. Et konkret eksempel er @ bruke noe
av den samme metodikken som i masterprogrammet pa seksjon for helse og treningsfysiologi,
hvor en jobber systematisk med individuell oppfglging av studentene. Den systematiske
individuelle tilnaermingen, er trolig en viktig arsak til den svaert hgye gjennomstrgmmingen i dette
studieprogrammet.

Institutt for helse- og sykepleievitenskap (IHS): Sekertallene til bachelor i sykepleie har fortsatt gatt
ned. Dette skaper bekymring knyttet til samfunnsmandatet med behovet for sykepleiere i
helsetjenestene og for studiesituasjonen til heltidsstudentene. Det er stgrre sgking til deltid, hvor
studieopplegget er vesentlig mer fleksibelt. Flere studenter gnsker tilrettelagt praksis naeermere
der de bor, og kommuner viser ogsa interesse for et samarbeid om dette. Det oppleves stgrre
sprik i det faglige nivaet i studentgruppen enn tidligere, og ogsa gkene utfordringer med norsk
sprak. Det er behov for gkt kunnskap om hvordan vi kan Igse disse endringene i studentgruppen.
For masterutdanningene er det gjort endringer i studieplanene for a bedre gjennomstrgmming; to
metodeemner i studiet og en prosjektplan en na lagt til fierde semester. | siste studiear er det til
rettelagt for masteroppgaven med veiledning og seminar for a kunne lykkes med normert
studieforlgp og masterkompetanse. En utfordring er at studenter ved intensiv-, operasjon- og
kreftsykepleie kan velge 3 avslutte studiet etter de to fgrste arene og sta igjen med en
videreutdanning. Samtidig legges det til rette for at studenter som allerede har videreutdanning
kan sgke innpass. Fagleerere er meget bevist pa dette og vil motivere og inspirerer studenter til a
fullfgre masterstudiet. Generelt opplever vi at flere studenter enn tidligere evner & fullfgre
arbeidet med masteroppgaven. Det er en betydelig gkning av sgkere til master i klinisk
allmennsykepleie, og dette er veldig gledelig. Sekeprosessen for master i klinisk sykepleie med
spesialisering ble noe uheldig da vi matte endre krav til opptak underveis etter patrykk fra Helse
Sgr-gst. Vi har muligheter til 3 gke antall studenter betraktelig, men dette begrenses av antall
tilgjengelige praksisplasser i spesialavdelingene. Det var stor sgking til ny sammenslatt
videreutdanning i psykisk helse, rus og avhengighetsarbeid, og vi fikk et stgrre kull enn forventet.
Det har veert krevende a handtere, og ansatte er bekymret for kvaliteten i studiet. Studentene har
sa langt gitt gode tilbakemeldinger pa innhold og undervisning. Det har vaert lagt ned en betydelig
mengde arbeid i revidering av master i psykisk helsearbeid. Dette vil bli en paraplymaster, hvor
studenter fra ulike videreutdanninger kan sgke direkte innpass. Det nye navnet vil vaere master i
psykisk helse i et livslgpsperspektiv. Det siste aret har Kl og ChatGPT skapt nye utfordringer og
behov for endringer knyttet til studentarbeider og vurderingsformer, spesielt hjemme-eksamen.
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Institutt for sosialvitenskap og veiledning (I1SV): Studietilbudene ved ISV opplever generelt en stabil
og fortsatt god studentrekruttering. Samtidig er de forberedt pa at konkurransen om
bachelorstudentene ogsa her, med stor sannsynlighet, vil tilspisse seg etter hvert. Master- og
videreutdanningene rekrutterer godt. | hgst resulterte dette for eksempel i at helsesykepleie fikk
et dobbelt sa stort kull som forventet. Gjennomstrgmmingen pa studieprogrammene er litt ujevn,
men likevel relativt stabil. Det har vaert noe frafall knyttet til noen grupper av studenter som sliter
med & henge med faglig pa grunn av sprakbarrierer og/eller manglende evne eller vilje til 3 legge
inn den innsatsen i studiearbeidet som fagene krever. Lgpende skikkethetsvurdering er et krav i
vare tre store bachelorprogram og medfgrer at noen studenter blir veiledet ut, fortrinnsvis pa et
tidlig tidspunkt i studieforlgpet. Nar det gjelder kriterier for kvalitet i utdanningene skarer var
studieportefglje i stor grad tilfredsstillende blant vare studentgrupper. Pa masterutdanningene er
det saerlig masteroppgaveemnet som utgjgr en utfordring i forhold til 8 komme gjennom pa
normert tid. Her jobbes det godt med a tenke nytt rundt hvordan veiledningsressursene
organiseres pa for a sikre best mulig fremdrift. ISV har ogsa kommet et godt stykke lenger med a
synkronisere masterlgpene slik at studentene kan ta valgfrie emner pa tvers, og de har mange
planer for/aktive prosjekt rundt det a digitalisere laringsressurser for a redusere sarbarhet i
undervisningen.

Behov:

e Gode stptteordninger for fakultetets skikkethetsansvarlige i deres arbeid med skikkethet i
studiene.

e Retningslinjer for en mer enhetlig tilneerming knyttet til KI og ulike vurderingsformer i HINN.

e Rutiner for hvordan vi skal jobbe med studieplanendringer i det nye studieplansystemet
(Edutorium).

Tiltak:

e Tilrettelegge for at studenter i stgrre grad kan klare a gjennomfgre masterstudiet pa normert
tid gjennom a fa studenter tidlig i gang med master-prosjektet, involvere studenter i
forskergruppenes kjerneaktiviteter, samt gjennom mer samhandling pa tvers av
masterutdanningene.

e | samarbeid med skikkethetsansvarlige innfgre skikkethetsvurdering pa flere studier bade pa
bachelor-, videreutdanning- og masterniva der det er palagt i trad med ny forskrift.

e Identifisere sammenfallende leeringsutbytter og legge opp til mer fellesundervisning, for a
kunne utnytte ressursene bedre pa tvers av seksjoner og institutter.

e Sette Kl og vurderingsordninger pa agendaen i fakultetet for a sikre en mer enhetlig forstaelse
og tilnaerming knyttet til KDs anbefalinger.

K5

Studentenes leringsmiljo \ Hggskolen skal ha et godt leeringsmiljg.

Indikatorer:

Organisering (Sbar) 3,4
Medvirkning (Sbar) 3,1
Faglig og sosialt miljg (Sbar) 3,5
Evaluering:

Studentenes lzeringsmiljg; De studieprogramansvarlige er opptatt av a fa til et godt og trygt
leeringsmiljg for sine studenter. Forutsetningen er a fa studentene til 3 mgte opp pa skolen, og her
er det forskjeller mellom studieprogrammene. Det oppleves ogsa a veere noe utfordrende & fa
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tillitsvalgte til & delta pa studieutvalgsmegter. Pa fakultetsniva deles erfaringer pa tvers av
studieprogram i sakalte SPA-forum. Vi har ogsa hatt en pedagogisk radgiver i 50% stilling som ikke
kunne fortsette etter sommeren pa grunn av presserende undervisningsoppgaver. Vi haper a fa pa
plass en nyansatt som kan ivareta undervisningen, slik at pedagogisk radgiver kan komme tilbake i
sin funksjon. Ved et par anledninger har vi hatt behov for hjelp fra SINN (samtaleterapeut) for a
jobbe med klassemiljg. Pa studieprogramniva meldes det om mange flinke, dedikerte studenter,
men ogsa om en stgrre diversitet enn tidligere. Studieprogrammene i fakultetet legger stor vekt pa
studentaktive arbeidsformer, og akkurat na har vi et sterkt fokus pa a fa masterstudenter inn i
forskergrupper.

Leeringsassistenter; Fakultetet har gjort seg gode erfaringer med bruk av lzeringsassistenter
gjennom tildelingene som kom fra KD under pandemien. Leeringsassistenter oppleves a ha en
positiv innvirkning pa studentenes lzering, samtidig som laeringsassistenter selv laerer mye av a
leere bort til andre. Det vurderes at behovet for lzeringsassistenter er stgrst pa bachelorniva, og
noe mindre pa videreutdanninger og master. Pa bachelor i sosialt arbeid brukte vi hgsten 2023
studentassistenter til a bista fgrstearskullet med a bli kjent med hggskolen og hverandre, og dette
fungerte godt. Vi har ogsa gode erfaringer med bruk av laeringsassistenter i labbvirksomhet pa
bachelor i helse- og treningsfysiologi. Pa bachelor i sykepleie har vi lenge hatt en mentorordning i
forbindelse med ferdighetstrening i gvingsarena og student-involvering i praksisprosjekter pa
sykepleie og vernepleie er ogsa et godt eksempel til etterfglgelse. Vi gnsker a viderefgre
ordningen med bruk av leeringsassistenter, men ser at det er utfordrende i et stramt budsjett.

Studentfrivillighet; Det er veldig krevende a fa studenter til 3 pata seg verv, og vi opplever ogsa at
de som gj@r det ikke alltid er gode ambassadgrer for sine medstudenter. Studieprogramansvarlige
er de som er tettest pa studentene og i Igpet av aret inviterte vi Bard Raestad fra Stinn til a snakke
litt rundt en strategi for a fa gode kandidater som klassetillitsvalgte. Erfaringer tilsier at
informasjon ma spres litt utover og gjentas. Veldig mye skjer i oppstarten, og nye studenter far
ikke med seg alt. A gke studentfrivilligheten er utfordrende, men heldigvis har vi hederlige unntak.
Pa studiested Lillehammer har en studentgruppe fra kull 2021 pa bachelor i sosialt arbeid,
bestdende av studenter med innvandrerbakgrunn, laget en studentorganisasjon som kalles Fusion.
De arrangerer bade faglige og sosiale arrangementer som er apne for alle og forsgker gjennom
dette a skape kontakt pa tvers av kulturer og pa tvers av studier i hggskolen. Slike initiativ er sveert
verdifulle og et eksempel til etterfglgelse.

Situasjonsbeskrivelse:

Leeringsmiljg pa fleksible studier; Fokus pa studentenes lzeringsmiljp ma hovedsakelig skje i det
studienzere kvalitetsarbeidet. Det er stor variasjon i hvordan de ulike studieprogrammene
organiseres. Noen studier er heltidsstudier hvor studentene jevnlig treffes pa campus, andre
studier er samlingsbaserte deltidsstudier hvor studentene treffes sjeldnere. Pa de mer fleksible
tilbudene vare vil studenter i veldig liten grad treffes fysisk, og leeringsmiljget og laeringskulturen
vil i stor grad dannes gjennom digital samhandling. Fakultetet er opptatt av hvordan vi kan ivareta
et godt leeringsmiljg for vare fleksible, samlingsbaserte deltidsstudier, som i mindre grad mgtes
fysisk pa campus. Her samles det inn viktig informasjon gjennom emneevalueringer og dialog med
studentene.

Fysisk leeringsmiljg; Nar det gjelder det fysiske leeringsmiljget er labbene og gvingsavdelingene et
viktig bidrag til et godt og motiverende leringsmiljp for studentene. Samtidig pavirker
innetemperaturen pa studiested Lillehammer laeringsmiljget i en negativ retning, hvor studenter i
stor grad drar hjem etter undervisning og ikke benytter seg av hggskolen som samlings- og
arbeidsplass for eksempel fordi det er kaldt a sitte der.
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Studentfrivillighet; Det har vaert sveert krevende a fa studenter til 3 pata seg verv under
pandemien, og fortsatt opplever vi at dette er vanskelig. Det er viktig for oss a hgre studentenes
stemme. Pa studieprogramniva er det i stor grad god dialog mellom studieprogramansvarlig,
emneansvarlig, fagleerere og studenter, men pa fakultetsniva har det vaert mer krevende a fa til
denne involveringen. Vi har for eksempel ikke hatt studenter med i fakultetsradet og bare
unntaksvis hatt studenter med pa studiestedsutvalg. Nar det har lykkes oss a fa med studenter pa
studiestedsutvalg, oppleves dette svaert positivt og verdifullt.

Behov:

e Ettilfredsstillende inneklima pa studiested Lillehammer som innbyr til at studentene tilbringer
tid pa studiestedet ogsa utenom undervisning.

e  @remerkede midler til leeringsassistenter ville gjort det mulig for fakultetet a viderefgre
ordningen pa mer permanent basis.

e Lgnn eller andre alt. goder til studenter som tar pa seg verv i studentorganisasjonen.

e Synliggjgring av SINNs tilbud pa studiestedene slik at studenter er godt orientert om hvor de
kan henvende seg hvis de trenger hjelp.

e  Oppleering i bruk av hjelpemidler for eksempel Lindis. Studenter med dysleksi vil ha god bruk

for dette verktgyet, men de ma fa oppleaering i a bruke det.

Tiltak:

e Invitere studentrepresentanter inn i ulike rad og utvalg (for eksempel i fakultetsrad og
studiestedsutvalg), og bruke allerede engasjerte studenter aktivt for a gke student-
frivilligheten ytterligere.

e |den grad det er et gkonomisk handlingsrom gnsker vi a bruke mentorer og laeringsassistenter
for a legge til rette for gode leringsmiljg.

e Evaluere vare fleksible, samlingsbaserte deltidsstudier, og identifisere suksesskriterier med
tanke pa hvordan vi ivareta et godt leeringsmiljg for studenter som sjelden mgtes fysisk pa

campus.

K6 Studienes samspi'll n"ned Studiem.e skal veere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.
Indikatorer:
Tilknytning til arbeidslivet (Sbar) 3,2
Evaluering:

Eksterne forelesere; Det er store variasjoner mellom seksjoner og institutter nar det gjelder bruk av
eksterne forelesere. | noen studieprogram har dette veert brukt for a ‘krydre’ undervisningen,
mens det pa andre enheter har vaert ngdvendig for a kunne tilby forsvarlig undervisning.
Uavhengig av hvordan dette har blitt praktisert tilsier gkonomien var at vi ma begrense bruken. Pa
noen studieprogram oppleves dette svaert krevende. Dette vil ogsa kunne veere uheldig for
studentenes opplevelse av studienes samspill med samfunn og arbeidsliv. For seksjonsledere og
studieprogramansvarlige blir det viktig a identifisere de ‘hullene’ vi har i var kompetanseprofil og
se konkret pa hvordan dette pa sikt kan Igses innenfor vare faste ansatte.

Kombinerte stillinger; | den grad vi praktisk far til kombinerte stillinger oppleves dette sveert
positivt for alle impliserte parter. For eksempel er konkret to personer ansatt i kombistilling
mellom Haeren og HSV (50/50 lgsning). Disse kombinasjonsstillingene er helt essensielle for
eksempel for at vi skal kunne skreddersy kurs etter Haerens behov. Medarbeidere i
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kombinasjonsstillinger blir dermed viktige brobyggere mellom hggskolen og @vrig arbeids- og
samfunnsliv.

Samarbeidsprosjekter med praksisfeltet; Fakultetet har flere sma og store prosjekter i samarbeid
med praksisfeltet, som bidrar til 3 etablere et mer forpliktende samarbeid mellom
praksis/samfunnsliv, utdanningsinstitusjon og brukerrepresentanter. Et av de stgrre prosjektene i
denne sammenhengen er GIVE (gjensidig involvering og villet endring) - et FOU-prosjekt hvor det
overordnete malet er gkt utdanningskvalitet og arbeidslivsrelevans i praksisdelen av
sykepleierutdanningen. Prosjektet har en varighet pa fire ar, og vil avsluttes i Ippet av 2024. GIVE
praksismodell har et brukerperspektiv som omhandler a gjensidig involvere bade ansatte i UH-
sektoren, sykepleierstudenter, veiledere og ledere i praksisfeltet for a skape en villet endring om a
forbedre veilednings- og vurderingskompetansen i praksisstudiet sammen. Et lignende prosjekt er
gjennomfgrt pa vernepleie.

Situasjonsbeskrivelse:

Institutt for folkehelse- og idrettsvitenskap (IFl): Instituttet har en klar malsetning om a ha
utdanningsprogrammer som er svaert relevante for samfunns- og arbeidslivet, og gnsker a styrke
dette i alle studieprogrammer, da szerskilt i de studieprogrammene som ikke har en tydelig
profesjonsinnretning. IFl sin generelle vurdering er at studieprogrammene som skarer lavt pa
tilknytning til arbeidslivet har et stort potensial for a styrke dette. Det er satt i gang en rekke
konkrete tiltak, da spesielt pa studieprogrammene pa seksjon for helse og treningsfysiologi, og det
forventes en positiv effekt allerede fra 2023. Bachelor i folkehelse og bachelor i helse og
treningsfysiologi er revidert, hvor et av de mest sentrale punktene var a styrke
studieprogrammenes samspill med samfunns- og arbeidsliv, og arbeidslivsrelevans. IFI har veldig
mange samarbeidsavtaler med ulike aktgrer innen samfunns- og arbeidsliv bade regionalt og
nasjonalt, og det er et stort potensial for d utvikle og utnytte dette enda bedre. IFl jobber sveert
aktivt for a etablere og videreutvikle samarbeidsavtaler med bade regionale, nasjonale og
internasjonale aktgrer. IFl har samspill med samfunns- og arbeidsliv som en hgyt prioritert
oppgave, og forventer gode resultater i arene som kommer.

Institutt for helse- og sykepleievitenskap (IHS): Flere av studieprogrammene har en stor andel
praksis i sine studier. Instituttet deltar i flere aktuelle samarbeidsfora for a ivareta viktig samarbeid
med blant annet Sykehuset Innlandet, Statsforvalteren, KS og Fagskolen. Det arbeides videre med
GIVE-prosjektet som er et HK-dir. finansiert praksisprosjekt der samarbeid med kommunene
Hamar, Stange og Tynset star sentralt. Det er ogsa startet opp et samarbeid med Forsvaret med
intensjon om a utarbeide en egen «forsvars-modell» for ansatte i Forsvaret som gnsker
sykepleierutdanning. Profesjoner innen sykepleie har tydelige og definerte nasjonale retningslinjer
a forholde seg til. Leeringsutbyttene fordeles mellom teori og praksis, og utfordringen er a ha
tilstrekkelig god samhandling med praksisfeltet for a fa til samarbeid om laering i praksis. Mange
praksissteder har forventninger om at studenter skal lzere det de trenger a lzere pa hggskolen og
komme forberedt ut i praksis, men bade teori og praksis skal veere en sammenhengende
leeringsarena for studentene. Instituttet har na etablert regelmessige nettverksmgter med
praksisfeltet (to ganger i aret) hvor vi utveksler erfaringer og meninger. Disse nettverksmgtene kan
ogsa ha et faglig fokus knyttet til aktuelle temaer. Instituttet giennomfgrer og planlegger for
nettverksmgter med bade spesialisthelsetjenesten og kommunene i bade bachelor og
masterutdanningene. Revideringen, som har fgrt til ny sammenslatt videreutdanning i psykisk
helse, rus og avhengighet, fglger ny forskrift etter RETHOS. Innsgkingen til studiet har vart hgy.
Prognosene slo feil, noe som resulterte i et stgrre kull enn forventet. Dette skulle tyde pa stor
relevans i forhold til samfunnets behov. Masterutdanningen i psykisk helsearbeid er revidert med
malsetting om a bli en tverrfaglig paraplymaster. Vi ser et gkende behov i samfunnet for
instituttets videre- og masterutdanninger og studentene erfarer studieprogrammene som
relevante. Samtidig ser vi at etterspgrselen etter mer fleksible og digitale studier gker. Dette er
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noe vi jobber med kontinuerlig for a gjgre oss relevante. Masterstudiene er fremtidsrettede, og
det er stort behov nasjonalt for & utdanne disse fagprofesjonene. Det har vaert gjiennomfgrt et
betydelige arbeid med revisjon av aktuelle studieprogrammer i 2023, og med disse revisjonene
legger vi til rette for et bedre samarbeid med fagprofesjoner i samfunn og arbeidsliv. Det vil ogsa
kunne legges raskt til rette for nyetablering av andre fagomrader for eksempel akuttsykepleie som
er etterspurt fra eksterne aktgrer. Likeledes psykisk helse og psykiatrisk sykepleie.

Institutt for sosialvitenskap og veiledning (ISV): Ansatte pa instituttet er genuint opptatt av
arbeidsrelevans og a fa til en helhetlig sammenheng mellom teori og praksis. Den nye
leringsmodellen hvor studentene pa bachelor vernepleie, heltid ukentlig har veert i praksis to
dager og pa hggskolen i to dager, har vart en stor suksess. Pa bachelor i sosialt arbeid er
samarbeidspartnere fra praksisfeltet sterkt involvert i studentenes bachelor-prosjekter, og ogsa pa
bachelor i barnevern har de et sterkt og godt forhold til regionale samarbeidspartnere som
involverer seg i utdanningen pd ymse vis. Vi har ogsa flere eksempler pa studier som er utviklet
fordi etterspgrselen i markedet er stor. Nye studieplasser pa bachelor i vernepleie pa Kongsvinger
er et slikt eksempel. Det nye masterstudiet i barnevern likesa. Master i helsesykepleie ble etablert
for a svare opp den store etterspgrselen etter helsesykepleiere. Pa barnevern og sosialt arbeid er
det via nasjonale myndigheter tilfgrt ressurser for a styrke samarbeidet med praksisfeltet. Her er
det igangsatt mindre prosjekter, hvor bade bruk av gjesteforelesere og besgk ute i praksisfeltet er
konkrete tiltak. Det er ogsa inngatt samarbeidsavtaler med barnevernstjenester i Innlandet.
Hggskolen bidrar her med fagsamlinger. ISV er ogsa sterkt involvert i samarbeidsavtalen mellom
NAV og HINN, og leder blant annet kompetansegruppa i dette prosjektet. Seksjon for veiledning
har et tett samarbeid med nasjonale myndigheter, szrlig Direktoratet for hgyere utdanning og
kompetanse. Vi har i studiedret 2022-23 gjennomfgrt flere forskningsprosjekt i regi av HK-dir og
ansatte ved seksjonen er involvert som fagkonsulenter i arbeidet med nasjonale retningslinjer og
ressurser for karriereveiledning.

Behov:

e Det bgr etableres en ‘digital jobbtavle’ pa HINN hjemmeside hvor aktuelle arbeidsgivere kan
formidle sine behov, og hvor studenter kan settes i kontakt med aktuelle arbeidsgivere.

Tiltak:

e Ansette flere i kombinerte stillinger som kan vaere brobyggere mellom hggskolen og @gvrig
arbeids- og samfunnsliv.

e Identifisere nye samarbeidsomrader med sentrale aktgrer som vi allerede har et samarbeid
med (for eksempel Forsvaret, Sykehuset Innlandet og NAV), slik at samarbeidet kan styrkes
ytterligere gjennom flere prosjekter.

e Aktuelle personer fra arbeid og samfunnsliv inviteres inn som bidragsytere i periodiske
evalueringer slik at vare studier videreutvikles i trdd med endringer i arbeids- og samfunnsliv.

K7

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sasmmenheng.

Indikatorer:

Andel kvalifikasjoner med utveksling (T) 28

Evaluering:

Ressurser; | fakultetet har vi nd gkt noe pa den administrative stgtten til internasjonalt arbeid, og
dette oppleves positivt. Instituttene har medarbeidere med kompetanse pa internasjonalt
samarbeid og som kan fa ansvar for en mer systematisk utvikling, men det rapporteres om at det
er krevende & frigjgre ressurser. Fakultetet fikk midler i 2021 pa utlysningen «@kt
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studentmobilitet i 3-arige profesjonsutdanninger» fra HK-dir, for a bygge kultur for mobilitet
gjennom 3 gke utvekslingsmulighetene for tannpleierstudiet. Prosjektperioden gar i
utgangspunktet ut i 2024, men det er sgkt om forlengelse ut 2025.

Engelsksprdklige emner og internasjonalt semester; Det er en forventning om at alle
studieprogram skal tilby minimum ett emne pa engelsk som kan vaere aktuelt for innreisende
studenter og som kan innga i et internasjonalt semester pa instituttniva. Allikevel er status at
fakultetet har fa engelskspraklige emner, og ikke er i mal med arbeidet om a utvikle
internasjonale semestre pa instituttniva. P4 institutt for sosialfag og veiledning ses det pa
muligheten for a lage et internasjonalt semester bestaende av tre emner a 10 studiepoeng pa
masterniva, og pa institutt for idrett og folkehelse vil en fremtidig master i human performance
veere et viktig omdreiningspunkt. Imidlertid ma vi ogsa utvikle attraktive tilbud pa bachelorniva
hvor vi antagelig kan rekruttere en stgrre andel studenter. Internasjonalt kontor mener at det
burde vare enklere for alle studenter pa samme fakultet a velge engelskspraklige emner fra
hele fakultetet (en stgrre valgfrihet pa tvers av studier), men dette er krevende nar sd stor
andel av vare studier er profesjonsstudier som bygger pa nasjonale retningslinjer.

Utvekslingsavtaler; Fakultetet jobber primart med a etablere utvekslingssamarbeid med
institusjoner der det allerede eksisterer faglig samhandling. Hovedutfordringen er ikke a finne
gode internasjonale samarbeidspartnere som tilbyr utdanningsprogrammer hvor det er relevant
og formalstjenlig med utvekslingsavtaler, men det er mer et spgrsmal om hvordan det kan
implementeres pa en god mate i studieprogrammene slik at det praktisk blir mulig & vaere borte
fra ordinaert studieprogram i en lenger periode. Dette gjelder i stor grad de studieprogrammene
som styres av nasjonale retningslinjer, men ogsa andre studier hvor det ikke er lagt tilstrekkelig til
rette for utveksling. Dette er et viktig fokus nar studieprogram skal revideres.

Situasjonsbeskrivelse:

Institutt for folkehelse- og idrettsvitenskap (IFl): Instituttet har en malsetning om a ha utdanninger
med en internasjonal profil, som setter kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal
sammenheng. Det er imidlertid et arbeid som ma gjgres i forhold til internasjonalisering, og det er
per nd ikke sa lett 3 implementere det inn i alle studieprogrammer slik det er organisert per na. IFI
er imidlertid i gang med et omfattende revideringsarbeid, eksempelvis i forhold til
masterportefgljen, og i dette arbeidet er internasjonalisering sentralt. Revideringsarbeidet pa
bachelor i folkehelse og bachelor i helse og treningsfysiologi har medfgrt bedre tilrettelegging for
at studenter skal kunne ta et semester (4) i utlandet. IFI gnsker framover a ha langt flere
engelskspraklige emner som er attraktive for internasjonale studenter. Instituttet vil fortsatt ha
som malsetning at allerede etablerte samarbeidsavtaler med internasjonale universitet og
hggskoler skal bli mer formalisert, og mulighetene for utveksling skal bli mer kjent for studentene.
Et studietilbud hos IFI med hgy grad av internasjonal profil er imidlertid lenger fram i tid. Arbeidet
med etablering av master i human performance vil vaere et viktig omdreiningspunkt for instituttets
arbeid med internasjonalisering.

Institutt for helse- og sykepleievitenskap (IHS): Mange medarbeidere har internasjonale nettverk
og samarbeid, men det har veert en generell utfordring a fa det internasjonale samarbeidet i gang
igjen etter pandemien. Instituttet har medarbeider med kompetanse pa internasjonalt samarbeid
som kan fa stgrre ansvar for a utvikle internasjonalisering mer systematisk, men her er det
selvfglgelig et spgrsmal om ressurser. Instituttet har mange samlingsbaserte deltidsstudier pa
videreutdannings- og masterniva og det er en utfordring at mange av studentene er i en livsfase
hvor de har forpliktelser knyttet til familie, arbeidsgivere med mere, som gjgr at de har liten
mulighet for studentutveksling som inkluderer lengre opphold og lang reisevei. Pa bachelorniva er
det enklere a fa til utveksling og bachelor i sykepleie har studenter pa utveksling i Namibia, Japan,
Indonesia, USA og Norden. Det er gjennomfg@rt besgk av studenter og ansatte fra Kitasato
Universty i Japan, og ny UTFORSK-sgknad er under arbeid der det sgkes om gjensidig utveksling

63

190/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

mellom Kitasato Universty og HINN. Seksjon for avansert sykepleie har gjennomfgrt EU-prosjektet
CABNEI i Indonesia. Det har veert lagt ned et betydelig og godt arbeid i samarbeid med andre
nordisk land og Indonesia. Prosjektet ble avsluttet i juni 2023 med en internasjonal konferanse i
Indonesia (Quality Improvement of Nursing Education). Gjennom prosjektet er det samlet inn data
for fremtidige forskningsprosjekter som eventuelle studenter kan delta i. Tre ansatte har fatt
internasjonal anerkjennelse, og to professorer har deltatt med innlegg pa Internasjonal Nurses
day. Internt legges det planer for en internasjonal fagdag for sykepleiere var 2024. Det er etablert
et forskningssamarbeid med Japan som kan gi muligheter for fremtidig utveksling av studenter,
men generelt kan det jobbes mer aktivt med internasjonalisering i videreutdanning og master,
spesielt med tanke pa andre nordiske land. Seksjon for psykisk helse og rehabilitering opplever
ikke a ha sin stgrste styrke innen internasjonalisering, men er i gang med a fa disse perspektivene
inn i utdanningene. Seksjonen har tre utenlandske professor ll-ere som styrker seksjonens arbeid
med internasjonalisering. Laeringsutbyttene for utdanningene i denne seksjonen er i trdd med
nasjonale retningslinjer, men det gnskes a styrke studentene i interkulturell kompetanse og
kommunikasjon. To fagansatte har gjennomfgrt kurs i internasjonalisering og seksjonen jobber, i
samarbeid med seksjon for folkehelse, med 3 etablere internasjonale nettverk for utveksling av
studenter.

Institutt for sosialfag og veiledning (ISV): Instituttet arbeider med & etablere et internasjonalt
semester. Det internasjonale semesteret bygger pa emner som er arbeidet fram gjennom
internasjonale nettverk og samarbeidsprosjekter, og nyutviklede emner som del av master i
helsesykepleie. Instituttets emne Culture and communication, som tilbys studenter pa innveksling
til INN har mange studenter fra flere av hggskolens fagomrader. Vi har opplevd en gkning i
spknader om ansattmobilitet giennom Erasmusprogrammet. Utenlandsgruppa ved BSV besgkte
Trinity College og andre potensielle samarbeidspartnere i Irland. Seksjon for veiledning besgkte
Universitetet i Reykjavik hvor var nye professor 2, Gudbjgrg Willhjelmsdottir har sin hovedjobb. |
august 2023, arrangerte seksjon for veiledning et ukeskurs i sosial rettferdighet og
karriereveiledning pa Lillehammer hvor det deltok veiledere fra hele Norden og Baltikum —
finansiert av NordPluss midler. Etter & ha avsluttet to Erasmus-prosjekter med fokus pa utvikling
av utdanningstilbud og kvalitet i europeiske karriereveiledningstjenester, har seksjon for
veiledning na inngatt i et nytt erasmusprosjekt om baerekraft og karriereveiledning sammen med
partnere fra Polen, Slovakia, Danmark.

Behov:

e Tett kobling mellom internasjonalt kontor og fakultetet knyttet til Erasmus+ ordningen for a
sikre god flyt av informasjon.
e Viderefgring av kurstilbudet ‘Course in Internationalization of study programmes’.

Tiltak:

e Utvikle flere engelskspraklige emner, og etablere ett internasjonalt semester i hver av de tre
instituttene, for a gjgre oss attraktive for innreisende studenter.

o Legge til rette for ‘utvekslingsvindu’ i studieprogram, slik at det blir enklere og mer attraktivt
for vare studenter a reise ut.

e Innga utvekslingsavtaler med institusjoner der det allerede eksisterer faglig samhandling, for a
kunne konsentrere det internasjonale arbeidet mot faerre aktgrer.

e Innga utvekslingsavtaler med sentrale institusjoner hvor mange av fakultetets fagmiljg kan
finne faglige samarbeidspartnere innenfor samme partnerinstitusjon.

e Oppdatere nettsider og benytte studenter som har veert pa utveksling mer systematisk inn i
arbeid med & opprettholde god rekruttering til vare studier.
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K8

Utvikling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
studieprogrammene forbedring.

Indikatorer:

Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar) 4,0
Evaluering:

Canvas; Internt i fakultetet er det variasjoner i hvor godt vi utnytter leeringsplattformens
muligheter og funksjonalitet til 3 utvikle gode pedagogiske opplegg. De fagmiljgene som har
utviklet fleksible studier, har mattet jobbe mye med dette og blitt svaert gode. Dette er et omrade
hvor vi i stor grad kan leere av hverandre, ved a se hva andre gjgr/ far til. Pedagogisk radgiver har
fulgt opp dette mot fagmiljg som har uttrykt gnske om a videreutvikle seg pa dette feltet.
Dessverre er som nevnt pedagogisk radgiver midlertidig over i andre presserende oppgaver, men
vi haper dette vil endre seg i Igpet av varen.

Universell utforming; Oppsummert er status at vi som fakultet dessverre ikke er veldig gode pa
dette. Det er nok en del ansatte som ikke har tatt helt inn over seg at det er krav som ligger der og
som vi ma fglge. Randi Elisabeth Hagen har snakket om universell utforming pa et av vare
personalmgter, vi har holdt kurs innen Panopto sammen med Erik Lysbakken og pedagogisk
radgiver har snakket om dette i mgte med undervisere. Generelt opplever vi mye frustrasjon
omkring dette temaet, seerlig ift. at tekstverktgyet ikke fungere godt nok og at det dermed blir
mye jobb med a lage "godkjente" undervisningsfilmer. Dette er et tema vi ma ha pa agendaen
fremover. Budskapet ma forenkles noe slik at vi ikke skaper ungdvendige motforestillinger.
Universell utforming ma ikke bli en begrensning for a fa til utvikling!

Kurs i utdanningsledelse; Vi oppfordrer spesielt vare studieprogramansvarlige til a delta pa dette

kurset. Syv av vare ansatte tok kurset studiedret 2021-22. Ytterligere tre ansatte deltok pa kurset
studiedret 2022- 23. Vi trenger generelt flere som kan tenke seg inn i ulike lederroller i fremtiden,
og derfor er det gledelig at et kurstilbud er utviklet og at det er mange hos oss som er interessert.

Tillitsvalgte; Det er viktig a gi god stgtte til de tillitsvalgte, slik at disse opplever at vervet er
konstruktivt og utviklende. | dette arbeidet er det de studieprogramansvarlige som er tettest pa
studentene og som kan fange opp evtuelle utfordringer de tillitsvalgte mgter pa i giennomfgringen
av sine oppgaver. A fa engasjerte tillitsvalgte i alle klasser er ikke enkelt, og
studieprogramansvarlige melder om problemer med a fa studenter til 3 stille som tillitsvalgt og
noen av de som ‘melder seg’ er lite egnet for oppgaven. Dette resulterer igjen i at det er
problematisk a fa de tillitsvalgte til 3 delta pa studieutvalgsmgter. Vi ser ogsa en tydelig forskjell i
rollen som tillitsvalgt knyttet til de fleksible deltidsstudiene vare. Vi lgftet saken om vervet som
tillitsvalgt knyttet til fleksible deltidsstudier i Utdanningsutvalget hgsten 2023 og gnsker at
dette ses naermere pa.

Situasjonsbeskrivelse:

Studieprogramansvarlige; Stabilitet knyttet til rollen som studieprogramansvarlig varierer mye fra
studieprogram til studieprogram, og er blant annet avhengig av hvordan seksjonslederne far
kabalen av sine ansatte til 3 ga opp. Det er gnskelig at de studieprogramansvarlige innehar denne
rollen over en lengere periode, men dette er ikke alltid mulig a fa til. Pa noen studieprogram, for
eksempel sosialfagene, er det vanskelig a fa noen til & pata seg rollen som studieprogram-
ansvarlig. Pa mange studier har vi en endring i antall studenter for eksempel pa bachelor i
sykepleie hvor vi har mange feerre studenter pa heltid og flere studenter pa deltid. Det er derfor et
behov for en ngye gjennomgang av tiden som settes av til studieprogramansvar i det enkelte
studieprogram. Selv om det blir faerre studenter oppleves det ikke a bli faerre oppfalgingssaker.
Allikevel ma noen studieprogram skaleres ned slik at andre kan fa noe mer ressurs slik at
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ordningen oppleves rettferdig. Fakultetet har en presset gkonomi, og vi kan ikke gke den totale
ressursen knyttet til studieprogramansvar.

Markedsfgring; Vare utdanninger har tradisjonelt rekruttert godt, og det har veert mindre behov
for omfattende markedsfgringstiltak. Na har vi imidlertid lavere sgkertall pa mange av vare
studier, og vi opplever a ligge etter i informasjonsmateriale og markedsfgring. De
studieprogramansvarlige samarbeider med kommunikasjonsavdelingen for a forbedre og
oppdatere studieomtalene, og gjgre studiene mer sgkbare pa nett. Det er imidlertid behov for a
tenke mer helhetlig og legge en strategi for rekruttering og markedsfgring. Dette arbeidet ma skje
i samarbeid med kommunikasjonsavdelingen i HINN, og bade pa fakultet-, institutt/seksjon- og
studieprogramniva. Samtidig vet vi at budsjettet ikke tillater store utskeielser, og de midlene vi har
til radighet ma forvaltes pa en best mulig mate.

Studieplanarbeid; Pa tross av mye jobb knyttet til driften av utdanningene vare, er det ogsa jobbet
mye med revidering av studieplaner i Ippet av aret. Noen av disse endringene skjer pa bakgrunn av
nye nasjonale retningslinjer, mens andre skjer som en konsekvens av periodiske evalueringer og i
samarbeid med praksisfeltet.

Nye studier;

e Veilederutdanning for praksisveiledere for helse, sosial og velferdstjenesten, 10 stp —
oppstart hgst 2023

e Master i barnevern — oppstart hgst 2023

e Master i klinisk sykepleie med spesialisering — oppstart hgst 2023

e Tverrfaglig videreutdanning i psykisk helse-, rus og avhengighet — oppstart hgst 2023

e Bachelor i fysioterapi — oppstart hgst 2024

o Arsstudium i kroppsgving og idrettsfag — oppstart hgst 2024

Stgrre revideringer hgst 2023;

e Master i avansert klinisk allmennsykepleie

e Master i psykisk helse i et livslgpsperspektiv

e Bachelorifolkehelsearbeid

e Bacheloriidrettsvitenskap med fordypning i helse og treningsfysiologi

Behov:

e Vitrenger en leeringsplattform hvor vi kan invitere vare samarbeidspartnere til a delta pa.

e Rollen som tillitsvalgt pa fleksible deltidsstudier ma defineres annerledes enn rollen som
tillitsvalgt pa campusbaserte studier.

e Fakultetet trenger opplaering i hvordan bruke sosiale medier i markedsfgring.

e Fakultetet trenger hjelp til a lage nye filmer som viser frem utdanningene vare pa en god mate
og som kan brukes i markedsfgring.

e Fakultetet trenger a lzere mer om hvordan vi kan etablere og bruke et alumni-nettverk.

Tiltak:

e Oppfordre og legge til rette for at studieprogramansvarlige kan ta kurs i utdanningsledelse for
a styrke deres kompetanse pa og motivasjon for ledelse.

e Hvert institutt skal jobbe frem en helhetlig strategi for markedsfgring som konkretiseres i
hvilke tiltak som prioriteres for a opprettholde antall studenter i studieprogrammene.

e Utrede muligheter for hvordan vi kan benytte oss av et alumni-nettverk som en del av var
markedsfgring.
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Vedlegg 6. Kvalitetsrapport 2023 for LUP

Kl Fagmilj¢fenes faglige og Fagmilj(z)er.\e skal holde et hgyt internasjonalt niva innen forskning
pedagogiske kompetanse og utdanning.
Indikatorer:
# faglig tilsatte med fgrstekompetanse/ # faglig tilsatte/ fakultet 65,8%
# faglig tilsatte professorer og dosenter/ # faglig tilsatte/ fakultet 17,1%
# midlertidig faglig arsverk (inkl. aremal)/ # faglige arsverk/ fakultet 10,2 %
# studenter (heltidsekvivalenter)/faglig arsverk/fakultet 15,16 %
# publiseringspoeng / # faglig arsverk/ fakultet 0,56 %
Evaluering:

Fjorarets fokus var a fortsatt ha fokus pa fgrstestillingsandel, andel kvinnelige professorer og
dosenter og andel midlertidige ansatte for a bidra til at hggskolen nar sine ambisigse mal. LUPs
forstestillingsandel ma ses i lys av sektormal og formelle krav i forskrifter, samt sgrge for forsvarlig
og forutsigbar gkonomisk situasjon.

Fakultetets fokus pa f@rstestillingsandel har fungert godt. Andelen fgrstestillingsandel har gkt fra
63,5 % til 65,8 % og andelen toppkompetente er stabil.

Situasjonsbeskrivelse:
Kravene i studietilsynsforskriften er tilfredsstilt for alle studieprogram, bade pa BA, MA og
PhD-niva.

Kvalifiseringstiltak

1 2023 har fakultetet gjennomfgrt en rekke tiltak for a styrke andelen fgrste- og
toppkompetente og styrke forskningskompetansen. 3 professorer og 1 dosent hatt
forskningstermin. I tillegg har 1 professor avsluttet et forskningsprosjekt finansiert av
fakultetets FoU-stipend. 2 fgrsteamanuenser har deltatt pa «Vingespenn», mens 16 har fatt
kvalifiseringsstipend (frikjgp til opprykksarbeid): 11 hggskolelektorer > fgrstelektor, 1
hggskolelektor > fgrsteamanuensis, 4 fersteamanuenser > professor. 3 LUP-ansatte har fatt
skrivestipend, som er et ekstraordinzert tiltak fra HINN sentralt som omfatter 1-2 ukers frikjgp
til ferdigstilling av manus. Gjennom kvalifiseringsmidler har vi ogsa finansiert 5
hggskolelektorer fra matematikkmiljget som har kursing i fgrstelektorlgp, har mentorordning
(veiledning i kvalifiseringslgpet) for 12 ansatte pa veil til professoropprykk. | tillegg foregar
professormentorering giennom forskergruppene. Det er gjennomfgrt ferstelektorworkshop
pa institusjonsniva (i 3 gkter) med 11 deltakere fra LUP. Pa institusjonsnivaet er det arrangert
prosjektlederworkshop (2 gkter) med 5 deltakere fra LUP.

Realfagene er som tidligere spesielt utsatt. Det er en nasjonal utfordring a rekruttere
vitenskapelige ansatte med dosent- eller professorkompetanse innen realfagsdidaktikk. Det
arbeides for professoropprykk for to fgrsteamanuenser i hhv naturfag og matematikk og en
ferstelektor i naturfag som arbeider med opprykk i til dosent. Fakultetet har fire professor II-
stillinger knyttet til realfag (2 i matematikk og 2 i naturfag). Disse professorene bidrar med
veiledning og forskergruppeledelse. Flere professor Il i matematikk og naturfag bidrar til at
studentene mgter undervisere med toppkompetanse. Det er behov for a se naeermere pa
hvordan toppkompetansen best mulig kan nyttes slik at den bidrar til 3 bygge kompetanse i
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fagmiljgene og samtidig slik at den kommer flest mulig studenter pa studieprogrammene til
gode.

Faggruppa knyttet til PROFF utgjgres av 30 professorer og 30 fgrsteamanuensiser. Selv om
professorene bidrar klart mest, bade i veiledning, undervisning og ledelse av forskergrupper,
er det en bevisst strategi a sgrge for at fgrsteamanuensiser som arbeider med sikte pa
professorkvalifisering, ogsa bidrar pa ulik vis i programmet. Fagmiljget innenfor programmets
kjerne, de humanistiske leererutdanningsfagene og pedagogikk, har solid
professorkompetanse og hgy forskningsaktivitet. | Igpet av aret har fakultet ogsa fatt
professorkompetanse i historie og dermed i leererutdanningsfaget i samfunnsfag. | pedagogikk
bidrar i gkende grad fagmiljget i Lillehammer i alle de ulike programaktivitetene.

De internasjonale professor ll-ene som ble tilsatt i Igpet av studiearet, har vist seg a veere
viktige tilskudd til forskergruppene og som ekstra stgtte til stipendiater, seminarer,
undervisning, veiledning og forskningssamarbeid.

Tiltak for G styrke praksisneer erfaringskompetanse fra praksisfeltet

Vare tilsatte har den formelle faglige og pedagogiske kompetansen. Studentene etterspgr
fagmiljgenes hpgskolepedagogiske kompetanse, og mer spesifikt erfaringskompetanse fra
praksisfeltet og kunnskap om profesjonsfaglig digital kompetanse. For a styrke
erfaringskompetansen og sgrge for at vare ansatte har oppdatert erfaring fra praksisfeltet,
har vi hospiteringsordninger, ordning med delte stillinger og ordning for utviklingsarbeid i
samarbeid med laererutdanningsskoler og -barnehager.

Det er utviklet retningslinjer for hospitering i lzererutdanningsskoler og
leeringsutdanningsbarnehager for ansatte ved LUP og hospitering pa LUP for ansatte i LU-
skolene og LU-barnehagen. Malet for hospitering i grunnskolelaererutdanningen og
lektorutdanningen er & gi laerere som underviser i laererutdanningene pa HINN og for laerere
ansatt i laererutdanningsskolene et tilbud om kompetanseutvikling for den enkelte, og til
nettverksbygging pa tvers av skoler og mellom de ulike opplaeringsarenaene i
lererutdanningene. Hospiteringen skal bidra til at laererne far gkt kjennskap til skolens eller
utdanningens innhold, organisering og arbeidsoppgaver.

Hospiteringsoppholdet skal ikke vaere del av laerernes eget forskningsarbeid, men kan vaere
utgangspunkt for et videre samarbeid med hospiteringsstedet knyttet til faglig utvikling,
erfaringsutveksling og forskning. Det tildeles 50 timer til hospitering.

Den fgrste perioden med hospitering i leererutdanningsbarnehagene ble annonsert for de
faglig ansatte allerede varen 2022, slik at de skulle fa hospiteringstimene inn i arbeidsplanene
for studiearet 2022-2023. Til sammen 7 gjennomfgrte én ukes hospitering i barnehager varen
2023, og ordningen fortsetter studiearene 2023-2024 og 2024-2025, med konkrete avtaler.
Det er et gledelig hgyt antall hospitanter og sgkere til ordningen, og det bidrar til at samtlige
kunnskapsomrader har ansatte som har eller far ansatte som har fersk erfaring fra
barnehagefeltet.
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Det ble ansatt en i delt stilling stillinger 50/50 skole/hggskole studiearet 2022-2023. Innenfor
rammen av lererutdanningssamarbeidet er det ikke inngatt avtaler om delte stillinger mellom
lererutdanningsskoler og LUP for dette studiearet. Arsaken er at vi kom for sent i gang med
prosessen bade internt pa HINN og for leererutdanningsskolen. Samarbeid om delte stillinger
ma signaliseres i november/desember eventuelt utlyses som egne stillinger hos oss.

| tillegg til hospiteringsmidler og delte stillinger ble det i studiearet 2022-2023 planlagt for at
ansatte bade ved fakultetet og lzererutdanningsskolene og -barnehagen skal kunne sgke om
utviklingsmidler for a fa frikjgpt tid til samarbeid om undervisning og/eller forskning. Tiltakene
vil giennomfgres studiearet 2023-2024.

| tillegg til initiativene som kommer fra institusjonen, fakultetet eller giennom ordningen med
leererutdanningsskoler og -barnehager, tar flere fagmiljg selv aktivt initiativ til faglig-
pedagogisk utvikling av egen undervisning. Ett eksempel er fra grunnskoleleererutdanningene,
som hgst 2019 innfgrte «pedagogisk vaffel», som er en uformell mgteplass (med vaffel) for
fagleerere der en drgfter ulike pedagogiske praksiser i utdanningene pa tvers av
leererutdanningsfagene. Tema pa vaffeltreffene har vaert «veiledning», «lesson study» og
«iPad i grunnskolelaererutdanningene pa LUP». Det er brukt egne, interne innledere og
deretter veert lagt opp til diskusjon. Et annet eksempel er fagteamet tilknyttet bachelor i
spesialpedagogikk, som har hatt egne arbeidsseminar om utvikling og sammenheng i
studieprogrammet. De pedagogiske vaffelseminarene ble pauset under pandemien, men er
na i gang igjen.

Det meldes om stort behov for kompetanseheving rundt bruk av kunstig intelligens i hgyere
utdanning. Dette er dels et sektoransvar, dels et institusjonsansvar og dels et fakultetsansvar.
Endringene skjer fort, og sektoren har noe ulike praksis for retningslinjer. Dette bgr
samkjgres. Pa institusjonsniva er det behov for bade kompetanseheving og felles
retningslinjer, spesielt for vurderingssituasjoner. Pa fakultetsniva er det behov for spesifikk
kompetanseheving knyttet til det pedagogiske innholdet og den profesjonsfaglige digitale
kompetansen.

Behov:
Kompetanseheving rundt bruk av kunstig intelligens i hgyere utdanning

Tiltak:

e For a bidra til arbeid med a videreutvikle hgy kvalitet i fakultetets studieprogrammer, vil
fakultetet forsgke ulike ordninger for hvordan professor Il-stillingene kan brukes

e Fakultetet vil viderefgre kvalifiseringstiltak for a videreutvikle kompetansen blant faglig
tilsatte

e  For a styrke praksisnaer erfaringskompetanse vil fakultetet viderefgre ordningene med
hospitering, delte stillinger, utviklingsmidler samt at en vil stgtte opp under initiativ i de
enkelte studieprogrammene og fagmiljgene knyttet til erfaringsutveksling og kollektiv
leering.

e For a mgte utfordringene og mulighetene med bruk av Kl i undervisning, leering og
vurdering, vil fakultetet arrangere tilrettelegge for faglige fora for fagmiljgene (seminar,

eksterne forelesere etc.), szerlig med vekt pa vurderingsformer.
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K2

Startkompetanse og Studentene skal fa et godt mgte med hggskolen for a legge
studiestart grunnlaget for mestring i studiene.

Indikatorer:

INNStart har motivert meg til innsats (SSU). 3,8
Jeg har fatt mulighet til 3 mgte undervisere (SSU). 3,9
Jeg har fatt mulighet til 3 bli kjent med mine medstudenter (SSU). 41
Evaluering:

| tidligere ars rapporter (2021 og 2022) pekte LUP pa at det er behov for at informasjon fgr
studiestart bgr vaere enda mer tilgjengelig, spesielt studiestart, undervisningsopplegg og pensum.
Vi har rutiner for revidering av studieomtale (nettsider) og velkomstbrev til studentene, men det
er imidlertid kontinuerlig behov for ytterligere forbedring av informasjon i forkant av studiestart ut
fra tilbakemeldinger vi far.

Fakultetet har etterspurt et oppdatert studieteknikk-kurs fra sentralt institusjonsniva, men dette
er dessverre ikke prioritert av sentralleddet. Det er fremdeles et behov og vil kunne vaere et viktig
bidrag inn i helheten rundt studentene.

Situasjonsbeskrivelse:

Rekrutteringssituasjon

Hovedutfordringen ved fakultets virksomhet er studentrekruttering pa BA og MA-niva. Til studiene
pa Lillehammer, samt PhD-utdanningene rekrutterer vi forelgpig bra, men ser at de nasjonale
tendensene er fall i sgkning til pedagogiske utdanninger pa BA og MA-niva. Pa leererutdanningene
pa Hamar har det veert et betydelig fall i sgkningen til alle leererutdanningene fire ar pa rad. Det
samme tendensen til rekrutteringssvikt til leererutdanningene ser vi bade nasjonalt og
internasjonalt. Nasjonalt har sgkningen falt med 39 %, siden 2019, og med 22% siste ar (fra 2022-
2023). Ved hggskolen i Innlandet har ikke sgkningene falt like mye, men er likevel sveert alvorlig:
spkningen har falt 34% siden 2019 og 14% fra 2022-2023. Det er en rekke nasjonale og lokale
strategier og tiltak for & snu situasjonen. Av egne tiltak/strategier har vi deltakelse i
rollemodellprosjektet i samarbeid med HVL (fra var 2020 — tiltak for & gke rekruttering av
studenter med minoritetsspraklig bakgrunn til BLU og GLU), egen markedsfgringskampanjer og -
tiltak, herunder stor grad av studentinvolvering, i tillegg til samarbeid med eksterne, regionale
aktgrer (herunder partner- og laererutdanningsinstitusjonene vare). Malgruppene er bade elever i
videregdende, folkehgyskoler, potensielle studenters foresatte/familie, ansatte ved barnehager og
skoler. | arbeidet vektlegger vi det szeregne for leererutdanningene pa Hamar (slik som sterke
fagmiljger, VR-satsing, Hamar som studentby), samt de gkonomiske vilkarene ved endt utdanning
(lektorlgnn, avskrivingsordninger for studielan).

I tillegg til markedsfgringstiltakene arbeider vi for a gjgre malgruppene bredere gjennom stgrre
grad av fleksibilisering av studieprogrammene (flere samlingsbaserte utdanninger, studietilbud
deltid, erfaringsbaserte mastere i grunnskolefag og realfagenes didaktikk), grep for a sikre bredden
i mastertilbudet pa lektorutdanningen og GLU. | tillegg s@rger vi for & apne for stgrre grad av
innpass av tidligere utdanning, i trad med nylige forskriftsendringer i rammeplanene, samt at vi
legger til rette for enda mer fleksible praksisstudier (praksis pa andre laeringsarenaer, praksis pa
egen arbeidsplass).
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Doktorgradsprogrammet PROFF rekrutterer godt. Ved arsskiftet 2022—-2023 ble det lyst ut fire
stipendiatstillinger: én finansiert av Innlandet fylkeskommune for a styrke forskning om
tematikken i Regional plan for det inkluderende Innlandet, én stilling til prosjektet Innovationg
Teacher Education with new Learning Technologies for professional identity, 21 Century skills
development and educational relevance (InnTELT) som er finansiert fra hggskolens strategiske
satsningsmidler samt to rekrutteringsstipendiatstillinger. Begge de sistnevnte var innenfor
barnehagerettet forskning. | alt behandlet ph.d.-utvalget 47 sgknader. Til stillingen knyttet til
InnTELT som ikke krevde innsikt i norsk utdanningssystem og kjennskap til norsk, var det mange
internasjonale sgkere. De hadde bakgrunn fra Zambia, Libanon, Iran, Nepal, Rwanda, Pakistan,
Nigeria, Ghana, ltalia, Tyrkia, Brasil, Indonesia, Storbritannia, USA og Bangladesh. Det legges mye
arbeid i a vurdere opptaksgrunnlag og prosjektbeskrivelser, giennomfgre intervjuer i samrad med
instituttledere og utarbeide forslag til innstilling. Erfaringen med prosedyrene som er utviklet for a
behandle spknader, er at de gjgr det mulig a fa tilsatt hgyt kvalifiserte sgkere til utlyste stillinger.
Dette er et viktig f@rste steg for arbeid med kvalitet i programmet. Det er et mal at
forskerutdanningen skal representere mangfold. Ph.d.-utvalget bestreber seg pa a oppna dette,
men kvalitet pa sgkerne og deres prosjekt er likevel det som til sjuende og sist blir avgjgrende for
utvalgets vurderinger. Ved nytilsettingene dette studiearet er det én mann og tre kvinner, og de
har utdanningsbakgrunn fra England i tillegg til Norge.

Hgsten 2022 begynte elleve nye stipendiater pa programmet: seks i humanistiske
lererutdanningsfag (to i sprakdidaktikk, én i litteraturdidaktikk, én i musikkdidaktikk, én i
engelskdidaktikk finansiert som off.-sektor-ph.d. og én i religionsdidaktikk finansiert av NFR) og
fem i pedagogikk (to i mediepedagogikk, én i spesialpedagogikk, én i flerkulturell pedagogikk og én
i barnehagepedagogikk). | Ippet av varsemesteret 2023 ble to eksternt finansierte tatt opp: én i
engelskdidaktikk (offentlig-sektor-ph.d. oppstart 1.1.23) og én finansiert fra Hpgskolen i @stfold i
barnehagepedagogikk (oppstart 1.8.23).

Studiestart

Fakultetet vurderer selve oppstarten pa studieprogram som gode. Ordningen med «INNStart» er
etablert (faglig oppstart, deretter fadderuke), og med hensiktsmessige tilpasninger hvert ar. | ar
justerte vi selve apningsseremonien pa Hamar med et litt ledigere program og mindre seremonielt
enn tidligere ar, med en konferansier og intervjuer med ulike grupper (ledelse, studenter,
studentvelferd og -organisasjoner). Det fungerte godt, og tilbakemeldingene var gode.
Studieprogramansvarlige pa samlingsbaserte program melder at flere studenter gnsker a delta i
INNStart. Dette vil vi legge til rette for framover.

For & fa til en god studiestart for nye studenter, er det seerskilt to forhold som er viktig og som kan
videreutvikles ytterligere. For det fgrste gjelder det informasjon om faglige forhold i de spesifikke
studieprogrammene og studiestart. Det andre angar studenttilveerelsen og forventninger knyttet
til denne.

Informasjon om faglige forhold og studieprogrammene

Fra studiestartsundersgkelser vet vi at nye studenter kontakter oss pa e-post fgr studiestart og
bruker nettsidene vare for informasjonsinnhenting. Fakultetet far tilbakemeldinger pa at
nettsidene vare ikke har en god, logisk struktur. Nettsidestrukturen kan ikke fakultetet endre p3,
men vi kan bidra til enda bedre innhold og informasjonstilgang rent innholdsmessig pa nettsidene.
Fakultetet vil derfor fortsette med kontinuerlig revidering av studieomtaler og informasjonsbrev.

Planleggingen av kommende studiear har startet tidligere enn fgr (november vs. desember), med
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legging av praksisruter, samlingsdatoer og arsplaner. Slik kan vi legge ut informasjon pa nettsidene
sa tidlig som mulig (undervisningsdager, praksis etc.). | tillegg legger vi opp til en gjennomgang av
studieomtaler i samrad med studenter pa studieprogrammet, som kan bidra til & vurdere hva som
oppleves som viktig informasjon.

Det er ogsa en gjennomgaende utfordring @ kommunisere med studenter via leeringsplattformen
Canvas i forkant av studiestart. Tilgang til systemene gis ikke til studenter fgr de har betalt
studieavgift og semesterregistert seg. Nar frist er etter studiestart, kan heller ikke Canvas brukes
hensiktsmessig f@r alle er registrert. Utfordringen gjelder bade fgrstearsstudenter og studenter pa
2.-5. studiear.

Forventninger til studenttilveerelsen

Mye av kommunikasjonen med studentene foregar pr. e-post fgr studiestart. Fakultetets
vurdering er at mer personlig kontakt med studentene i forkant av studiestart vil bidra til bade
bedre informasjon og forventningsavklaringer rundt studenttilveerelsen og ikke minst til at
studentene kjenner seg enda mer velkommen til studieprogrammet, samt for avklart forhold
rundt tilretteleggingsbehov. | tillegg kan filmer om hverdagen som student pa hvert studieprogram
bidra til god forventningsavklaring.

Enkelte studieprogram (grunnskole, barnehage) rapporterer at studentene pa fgrstearet har
behov for oppleering og innfgring i studieteknikk. Lesestrategiene fungerer ikke alltid
hensiktsmessig, og det er ogsa registrert holdninger hos enkelte studenter om at det ikke er
ngdvendig a lese/skaffe pensumlitteratur.

Behov:

- Det er behov for mer spisset markedsfgring av lererutdanningene i tilknytning til
hggskolens generell markedsfgring av studietilbudene.

- Det er behov for et bedre og mer oppdatert studieteknikk-kurs for nye studenter.

- Et bedre velkomstsystem gjennom sosiale medier (generell informasjon om livet som
student ved HINN)

- Det er behov for mer hensiktsmessig, logisk struktur for nettsidene, og bedre
sgkemuligheter. Det bgr for eksempel bli enklere a sgke pa «laererutdanning» og de ulike
masterfagene som vi tilbyr

- Bedre informasjon rundt ordninger rundt tilrettelegging for studenter.

Tiltak:

- For a styrke rekrutteringen til leererutdanningene vil fakultet fortsette arbeidet med a
prioritere markedsfgringstiltak (rollemodellprosjekt, deltakelse i nasjonale kampanjer,
egne kampanjer) og tilpasse studietilbudene til nye studentgrupper.

- For aforberede studentene til 3 veere student vil fakultetet utvikle studieprogramvise
filmer som viser studenthverdagen. Grunnutdanningene prioriteres.

- For aforberede nye studenter enda bedre til studiesituasjonen og studiestart, vil
fakultetet engasjere lzeringsassistenter til a ta individuell kontakt nye studenter i perioden
mellom opptak/ja-svar og studiestart.

- For alegge grunnlaget for et godt leeringsmiljg for studenter pa samlingsbaserte
grunnutdanninger, vil fakultetet tilrettelegge for at disse kan delta ved INNstart.

K3

Undervisning og Studentene skal utvikle gode strategier for a tilegne seg ny
studiearbeid kunnskap.

Indikatorer:
Undervisning (Sbar) 3,5
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Tilbakemelding og veiledning (Sbar) 3,4

Eget engasjement (Sbar) 3,3

Tidsbruk pa laeringsaktiviteter organisert av institusjonen (Tableau:

Tidsbruk organisert) 14,5

Tidsbruk pa egenstudier (Tableau: Tidsbruk ikke organisert) 13,5

Evaluering:

| tidligere ars rapporter har fakultetet lagt vekt pa tiltak som kan bidra til a styrke
veiledningskulturen pa fakultet. | tillegg til veilederforum for PhD-veiledere er det etablert
veilederforum pa masterniva og ordningen med leeringsassistenter viderefgres. Vi antar at det
gir resultater pa sikt, og det kan ses i lys av at studiebarometerindikatoren har steget noe,
men datagrunnlaget er imidlertid usikkert fordi svarprosenten er lav. Flere studieprogram
melder at behov om veilederforum eller lignende i form av faste fora/mgteplasser for
veiledere for a ha et kollektivt laeringsfellesskap og samtaler rundt veiledningspraksiser. Dette
er tiltak som styrker veiledningskulturen.

Situasjonsbeskrivelse:

Sprékroboter, lzering og vurdering

En av de store endringene studiedret 2022-2023 var lanseringen av sprakroboten ChatGPT i
november 2022. Allerede etter noen uker ble det klart at dette ville kunne pavirke helt
grunnleggende forhold ved utdanningsvirksomheten, bade organiserte laeringsaktiviteter og
spesielt vurderings- og evalueringsformene. Ved innfgringen og perioden i etterkant har det
veert knyttet mye usikkerhet til hva dette vil kunne bety for studiene vare, og samtidig ogsa
mye faglig usikkerhet i hvordan vi kan undervise nyansert om tematikken kunstig intelligens. |
pavente av nasjonale og egne institusjonelle fgringer tok fakultetet initiativ til en
seminarrekke med saerlig fokus pa kunstig intelligens i hgyere utdanning, og fikk innspill fra
egne fagansatte om aktuelle tema. Egne fagansatte bidro aktivt i workshopene, for eksempel
med temaet «ChatGPT — venn eller fiende»? (Sundsback) og «Laererrollen, kunstig intelligens
og etikk» (Felix). | Igpet av varsemesteret ble sprakroboter prgvd ut i undervisning, og det ble
ogsa gjort erfaringer med at studenter angivelig benyttet sprakroboter i arbeidet med
obligatoriske arbeidskrav og masteroppgaver. Fakultetet opplevde bade de innovative sidene
ved bruk av sprakrobotene, men ogsa utfordringene nar sprakroboter utfordrer studentene
leering og danning og faglige utvikling, og seerlig vurdering og evaluering av laeringsprosesser.
Det er et stort, uttalt behov blant fagansatte for arenaer for faglige drgftinger saerlig rundt
vurderingsordninger.

Vurderingsformer

Tidligere ar har studenter gitt gode score pa vurderingsformenes (relevans), men dette er i
spill na (3,8 pa studiebarometeret). | rapporten fra periodisk evaluering av
grunnskolelaererutdanningen foreslas det en felles giennomgang av vurderingsformene i
utdanningen, primaert for a styrke profesjonsrettingen. Det foreslas i samme rapport a utvikle
stgrre grad av felles vurderingsfellesskap innad i fag og pa tvers av fag. Begge forslagene er
enda mer aktuelt for alle studieprogrammene pa fakultetet i lys av utfordringene med
skriftlige eksamensformer og bruk av sprakroboter i eksamensbesvarelser.

| forbindelse med etterarbeidet med periodisk evaluering av GLU, er det satt ned en
arbeidsgruppe bestdende av en fagansatt fra hvert av fagmiljgene. Dette er et viktig grep for a
fa til en enhetlig forstaelse og satsing pa utviklingsarbeidet pa GLU.

Studenters tidsbruk
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Studentenes tidsbruk pa studier vurderes som lav. Flere studieprogramrapporter tematiserer
studentenes lave egeninnsats. Studiebarometeret viser at tidsbruken har gatt ned fra 30, 6
timer samlet (egenstudier + organisert) til 28 timer. Det er usikkert om dette er en tilfeldig
endring dette aret, eller om det er en stgrre tendens. Det er tidsbruk pa egenstudier som har
gatt ned (fra 16, 3 timer i uka til 13, 5 timer i uka). Det er ingen apenbare forklaringer pa at
forholdene er slik. Giennom bade NOKUT-evalueringer (lektor og GLU) rapporter om
utfordringer knyttet til at studenter har arbeid ved siden av studiene. Likevel rapporteres det i
studiebarometeret at tidsbruk pa betalt arbeid har gatt ned fra 16 timer til 14,6 timer i uka.
Fakultetets vurdering er at satsingen pa laeringsassistenter kunne bidra til gkt tidsbruk, men

tilbakemeldingene pa ordningen varierer. Flere er sveert tilfredse med ordningen og mener
det gir gkt studiekvalitet, mens andre studenter peker pa at studenter velger a ikke benytte
seg av ordningen fordi det ikke er obligatorisk aktivitet.

Fakultetet er kjent med at obligatoriske arbeidskrav, og seerlige skriftlige innleveringer ikke er
populzert blant studentene. Pa enkelte studieprogram pa Lillehammer er det igangsatt forsgk
med frivillige arbeidskrav for a styrke egeninnsatsen og motivasjonen for arbeidet. Det er
forelgpig for tidlig & si noe om hva slags effekt dette kan ha, szerlig pa tidsbruk og
leeringsutbytte.

Utvikling av undervisning og arbeidsformer

Fakultetet fikk stgtte til to sdkornprosjekt i 2022. Det ene sakornprosjektet handlet om
utprgving av undervisningsopplegg i kroppsgvingsfaget. | prosjektet samarbeider bade
faglaerere fra hpgskolen, kroppsgvingslaerere ved en lokal ungdomsskole og masterstudenter
pa kroppsgving om utarbeiding og utprgving av undervisningsopplegg preget av de sentrale
fagfornyelsesidealene likeverd og medmenneskelig orientering, basert pa prinsipper fra
«Lesson study» og Cooperative Learning. Prosjektet er en viderefgring av et samarbeid som
ble opprettet mellom kroppsgvingsemne 6 og Ajer ungdomsskole. Praksissamarbeidet er
sentrert om arbeidsformer er seerlig godt egnet for a fokusere LK20 sin sterke vektlegging av
dybdeleering og danning. Det andre sadkornprosjektet er knyttet til Internasjonalisering og
interkulturell kompetanse i masterutdanningen i naturfag (grunnskolelaererutdanningene) og
Master i realfagenes didaktikk.

Pa grunnskolelaererutdanningene har bruk av modellering, varierte og studenteraktive
leeringsformer veert et gjennomgaende tema pa fellesmgter med faglaerere og i
studieprogramutvalgsmgter. Flere emneansvarlige nevner dette som viktige punkter i planlegging
og gjennomfgring av sine emner. Det kommer ogsa til uttrykk i emneevalueringer hvor studentene
gir tilbakemelding om gkt bruk av varierte og studentaktive leeringsformer. For eksempel har
engelskmiljget lyktes spesielt godt med omlegging til gkt bruk av seminarer, naturfagmiljget og
kroppseving far positive tilbakemeldinger om bruk av praksisnzer og studentaktive metoder, KRLE
har innfgrt «fgreksamensverksted», mens norsk og pedagogikk arbeider prosessorientert og
studentene opplever at de far gode tilbakemeldinger pa arbeidskrav. Matematikk bruker vertikale
tavler, og samfunnsfag praktiserer i stgrre grad apen dialogmetodikk i undervisningen.

Pa PROFF er det arbeidet saerskilt med kvalitet i avhandlingsarbeidet, for eksempel gjennom
tematisering av sammendrag som skal skrives i avhandlingen og innfgringsseminar i
forskningsetikk (av professor Il). | periodisk evaluering av PROFF vil det rettes sgkelys pa
arbeidsformer og variasjon i forskerutdanningen, med tanke pa forestaende periodisk
evaluering og revidering av studieplan.

Behov:
- Det er behov for at institusjonen utvikler klare retningslinjer for bruk av sprakroboter i
undervisning og vurderingssammenheng

Tiltak:
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- For a mgte utfordringene og mulighetene med bruk av Kl i undervisning, leering og
vurdering, vil fakultetet arrangere tilrettelegge for faglige fora for fagmiljgene (seminar,
eksterne forelesere etc.), seerlig med vekt pa vurderingsformer

- For a stimulere til gkt tidsbruk pa laeringsaktiviteter hos studentene, vil fakultetet
viderefgre og videreutvikle ordningen med laeringsassistenter, med szerlig tanke pa
opplaering av leringsassistenter og bedre integrering av ordningen i undervisningen.

K4

Studentenes Hggskolen skal tilby utdanning med effektiv giennomfgring og godt
laeringsutbytte samsvar mellom laeringsutbyttebeskrivelser og undervisning,
veiledning og vurdering.
Indikatorer:
Gjennomstrgmming 3-arig bachelor (T) 59,31%
Frafall 3-arig bachelor (T) 24,37 %
Antall kvalifikasjoner 3-arig bachelor (T) 288
Gjennomstrgmming 2-arig master (T) 50 %
Frafall 2-arig master (T) 125%
Antall kvalifikasjoner 2-arig master (T) 33
Andelen ph.d.-kandidater som gjennomfgrer innen seks ar 80 %
Antall avlagte doktorgrader 5
Strykprosent studieprogram (T) 5,34%
Vurderingsformer (Sbar) 3,8

Evaluering:

Fjorarets sentrale tiltak var & videreutvikle og styrke ordningen med student- og
leeringsassistenter. LUP har arbeidet strategisk og systematisk med ordningen med
leringsassistenter, og besluttet a viderefgre ordningen som opprinnelig var finansiert av sakalte
«koronamidler». | juni 2022 ble det ansatt to leeringsassistentkoordinatorer i 25% stilling, en ved
studiested Hamar og en ved Lillehammer, for a bista i arbeid med rekruttering, oppfglging og noe
opplaring av nye leeringsassistenter gjennom hele studiearet. De avsluttet sitt arbeid 1. juli 2023.
Etter 1. juli forvaltes ordningen av en faglig tilsatt som har szerlig ansvar for oppfglging og
rekruttering. Dette er viktig for forutsigbarhet og kontinuitet i ordningen.

Det er utviklet en nettside for fakultetets satsing. Laeringsassistentene arbeider med praktiske
oppgaver, kollokviegrupper, lesegrupper, oppgaveseminar og lignende. LUP har benyttet
studentassistenter pa musikkutdanningene. | rapporteringen som ble gjort til KD i februar, heter
det at «Det er et generelt inntrykk at studentene som har lzeringsassistenter, er forngyde med
ordningen.» Samtidig er vi kjent med at tilbakemeldingene fra studentene er ulike.

LUP har prioritert emner med fgrstedrsstudenter pa grunnutdanningene. Hensikten har vaert a
etablere gode rutiner for arbeid med studier allerede ved studiestart. LUP rekrutterte rundt 30
studenter bade hgst- og varsemesteret, og erfarer at personlig kontakt/oppfordring fra
emneansvarlig ofte er avgjgrende for at studenter lar seg rekruttere til stillingene. Emneansvarlige
er derfor sentrale i rekrutteringen av nye assistenter, og noen assistenter far fornyet sine
kontrakter i pafglgende semester. Assistene pa LUP har deltatt basiskurset som UH-pedagogikk
har tilbudt, men LUP gnsker i tillegg en mer malrettet og spisset grunnopplaering med mindre
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innfgring i generell pedagogikk, mer praktisk opplaering knyttet til det enkelte fag/emne), samt
oppfelging av leeringsassistentene undervegs i semesteret. En annen utfordring ved ordningen er
om laeringsaktivitetene med laeringsassistenter skal vaere obligatoriske eller valgfrie. Dersom det
skal vaere obligatoriske aktiviteter, ma dette planlegges i god tid og vaere forutsigbart for
studentene som har ordning med leeringsassistenter.

| det arbeidet med a videreutvikle ordningen vil fakultetet fortsatt fokusere pa rekruttering,
oppleering og oppfelging i HINNs videre arbeid med ordningen.

Det andre viktige tiltaket for LUP var a gjennomfgre frafalls- og kandidatundersgkelser. Det ble
stilt verktgy til disposisjon for kandidatundersgkelser pa BA-niva fgrst hgst 2023.
Frafallsundersgkelser vurderes som viktigere enn kandidatundersgkelser, og verktgy er under
utvikling fra sentralt hold. Fakultetet ligger over landsgjennomsnittet pa BA-utdanninger, og pa
landsgjennomsnitt med toarige MA-utdanninger, og noe over landsgjennomsnittet for toarige
mastere pa sammenlignbare institusjoner (for eksempel HVL). Fakultetet vil prioritere en
gjennomgang og frafallsanalyse sa snart vi har gode verktgy.

Nar det gjelder tiltak rundt giennomstrgmming er det spesielt to forhold vi kan gjgre noe med: 1)
folge opp studenter tettere med mentorordning/laeringsassistentordning (som vil vaere et
forskningsbasert tiltak) 2) ha en gjennomgang av hvorvidt MA-utdanninger er registrert korrekt
som heltid- og deltidsutdanninger (et administrativt tiltak). Tiltak 1 med laeringsassistent vil fgrst
kunne gi resultat nar ordningen er godt etablert. Det ma ogsa vurderes om gjennomstrgmming har
hgyere prioritet enn hgy, faglig kvalitet. Nar det gjelder registrering av utdanninger som heltid
eller deltid, er det gnskelig at studieadministrasjonen/utdanningsavdelingen sentralt har en
gjennomgang av dette. Dersom deltidsstudier regnes som heltidsprogram, blir
gjennomstrgmmingsprosenten feil.

Situasjonsbeskrivelse:

Pa tredrige BA-program har gjennomstrgmmingsprosenten gatt ned (fra 64,75 til 59, 31), mens
frafallsprosenten har gkt. | ligger likevel over landsgjennomsnittet for BA-utdanninger.
Gjennomstrgmmingen pa todrig MA har imidlertid gkt fra 45, 68% til 50%, som er en god utvikling.
Frafallet pa toarig MA har som pa BA gkt, dvs. fra 12, 5 % til 14, 81 %, men som likevel er lavt, tatt
landsgjennomsnittet i beregning. Noe av dette vil veere naturlige svingninger fra ar til ar, og
skyldes forhold som fakultetet ikke alltid har befatning med (permisjoner, fgdsler, naturlig
forsinkelse etc.). Gjennomstrgmmingen pa PhD-niva er hgy, og fakultetet er ogsa forngyd med at
fem kandidater avla doktorgradseksamen i 2022-2023.

Strykprosenten har gkt en del fra i fjor (fra 4,5% til 5, 34 %). Fakultetet ligger under
landsgjennomsnittet for strykprosent pa 7,1% for samme periode, men fglger tendensen pa
landsbasis med at strykprosenten gker etter pandemien: fra 5,81 % pa landsbasis i 2020 til 7,1 %
pa landsbasis i 2022. Fakultetets rulleringsordning med bruk ekstern sensur pa skriftlig eksamen
minst hvert tredje ar bidrar til god samordning og kvalitetssikring av sensuren.

Behov:
- En nettbasert ressurs for frafallsanalyser utarbeidet pa institusjonsniva og som kan
tilpasses behovene ved de enkelte fakultet og studieprogram
- En klargjgring og gijennomgang av hvordan MA-program deltid/heltid skal registreres

Tiltak:
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- For a fa et kunnskapsgrunnlag for a vurdere tiltak rundt frafall, vil fakultetet gjennomfgre
frafallsundersgkelse pa utvalgte studieprogram pa BA og MA-niva sa snart tilpassede verktgy
for dette stilles til disposisjon.

- For a gke gjennomstrgmmingen pa doktorgradsprogrammet, vil fakultetet ha tettere
oppfelging av kandidatene som er naer pa a levere, men ogsa dem som av ulike grunner er
forsinket.

- For a styrke gjennomstrgmmingen vil fakultetet viderefgre og videreutvikle satsingen med

leeringsassistenter, saerskilt opplaering og oppfelging av nye assistenter.

K5

Studentenes leringsmiljo \ Hggskolen skal ha et godt leeringsmiljg.

Indikatorer:

Organisering (Sbar) 3,2
Medvirkning (Sbar) 2,6
Faglig og sosialt miljg (Sbar) 3,5
Evaluering:

Fjorarets tiltak var & videreutvikle ordningen med leeringsassistenter og a videreutvikle det
teknologirike leeringsverkstedet, basert pa «Future Classroom Lab»-modell, samt a vurdere a tilby
flere kurs i «blended learning».

Ordningen med laeringsassistenter er viderefgrt og i ferd med & institusjonaliseres. Vi har ansatt
rundt 30 leeringsassistenter hvert semester, men det er uklart om det har medfgrt gkt tidsbruk pa
leringsaktiviteter for studentene og hva det bidrar til for leeringsmiljget, slik vi ogsa skriver om
ellers i rapporten (K3 og K4). Fakultetet justerer ordningen ut fra erfaringer. | begynnelsen var
ordningen styrt av gnsker og behov som emneansvarlige meldte inn. Etter hvert har fakultetet a
styre ressursbruken mer i retning av f@rstearsstudentene. Hvert studieprogram
(grunnutdanninger) far en pott med timer som dels bygger pa tidligere innmeldte behov, men
ogsa ut fra et gnske om a gi ordningen mer strategisk retning. Dette innebzerer at de som har svart
pa studiebarometeret, kanskje ikke har erfaringer med laringsassistenter. Malet er a gjgre
ordningen bade med forutsigbar og mindre byrakratisk.

Satsingen pa laeringsverkstedet er i trad med fakultetets strategi om at laererutdanningene pa
Hamar skal vaere nasjonalt ledende pa utvikling, utprgving og bruk av spill- og VR-basert
leeringsteknologi i undervisning og forskning. Leeringsverkstedet er sentralt i realiseringen av
utviklingsavtalen om a styrke vare utdanninger som attraktive profesjonsutdanninger.
Leeringsverkstedet brukes dessuten aktivt i rekrutteringsarbeidet ved fakultetet.

Leeringsverkstedet benyttes til ulike undervisningsaktiviteter og brukes ulikt pa ulike
studieprogram. Av eksempler kan nevnes utvikling av podkaster (studenter og ansatte),
samfunnsfagundervisning i PPU med fokus pa historisk empati med VR og dataspill, etikk og spill
(RLE) eller undervisnings i naturfagdidaktikk i PPU. Flere eksempler pa undervisningsaktiviteter i
Leeringsverkstedet framgar i vedlegget. Det brukes ogsa aktivt av fagmiljgene pa fakultetet.
Matematikkmiljget har for eksempel arrangert en «Minecraft game night» for ansatte i
matematikk, som inspirerer til videre bruk i matematikkdidaktikkundervisningen.

En sveert sentral undervisningsaktivitet i Leeringsverkstedet er VR-simulering av utviklingssamtalen.
Dette undervisningsopplegget er obligatorisk del av undervisningen for
grunnskoleleererstudentene i emnet «Pedagogikk og elevkunnskap» 2. og 4. studiear, og det tilbys
fra hgst 2023 ogsa til studentene pa lektorutdanningen. Planen er a utvide til flere studieprogram
pa sikt.
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Ved hjelp av DIKU-midler ble det i 2020-2021 utviklet en VR-simulering for
grunnskoleleererstudenter slik at de kunne fa erfaring med a lede en utviklingssamtale mellom
elev, foresatt og laerer. VR-simuleringen brukes fremdeles, og inngar i en sakalt omvendt
undervisningspraksis, der bade forarbeid og etterarbeid utgjgr viktige deler av opplegget.
Studentfasilitatorer/lzeringsassistenter er ngdvendig for & gjennomfgre undervisningsopplegget.
En slik omvendt undervisningspraksis kan sies a utfordre tradisjonelle undervisningsformer der
lereren snakker og elevene lytter. Bruk av VR-simulering i leererutdanning har som siktemal a
redusere gapet mellom teori og praksis. Det giennomfgres forskning pa VR-simuleringen fra eget
fagmiljg.

Det er ikke gjennomfgrt omfangsmessig flere kurs i «blended learning». Prioriteringen har vaert
utvikling av lzeringsverkstedet, som vi har lyktes godt med sa langt.

Situasjonsbeskrivelse:

Fakultetet skarer darligere pa indikatorene for organisering og medvirkning enn tidligere ar, og det
er vi ikke tilfreds med. Samtidig er det usikkerhet knyttet til om dette skyldes forhold fra
fakultetets side, eller om det er naturlig variasjon og svingninger fra ar til ar. Studiebarometeret
har lav svarprosent, og i oppfglgingssamtalene med studentene i etterkant av studiebarometeret,
er det dessverre ingen entydige svar.

| studieprogramutvalgsmeter og i evalueringer av emner kommer det imidlertid fram mer
kvalitativ informasjon som at studentene ikke er forngyde med kommunikasjonen pa emnene. Det
gjelder saerlig i tilfeller der det er flere fagleerere inne pd samme emne. Studentene gnsker en
tydeligere og mer enhetlig kommunikasjon i emnene. Faglaererne er tydelige pa at koordinering pa
tvers av emnet er tid- og ressurskrevende nar flere er inne pa samme emne. Fakultetet arbeider
strategisk og langsiktig med a bygge tettere lag rundt studentene slik at de kan bli ivaretatt bedre.
Fakultetet omtaler denne satsingen som «laget rundt studenten». Selv om det har et noe annet
meningsinnhold enn «Laget rundt eleven/barnet», har det til felles at det setter studentens laering
i sentrum. A bygge lag rundt studentene innebzerer blant annet at det er feerre faglaerere inne pa
hvert emne, slik at faglaerere kan ha mer enhetlig kommunikasjon og at fagleerere unngar a bruke
mye verdifull tid pa koordinering internt og mer tid med studentene. Slik fakultetet er organisert,
har instituttlederne en sentral rolle i dette arbeidet. Fakultetet vil fortsette 3 rette
oppmerksomheten rundt stabilitet ved teamet rundt studenten og hvordan vi bygger sterke fag-
og administrasjonsteam rundt dem, med fokus pa leeringsmiljg og studiekvalitet.

Pa bade pedagogikkutdanningene pa Lillehammer og pa lektorutdanningen i sprakfag er det
etablert egne linjeforeninger av studentene (studentinitiativ). | begge tilfellene har institusjonen
gitt praktisk og noe gkonomisk stgtte. Linjeforeningene beskrives av de respektive
studieprogramansvarlige som gode tilskudd til studentmiljget, og det er et godt og gjensidig
samarbeid mellom de respektive studieprogrammenes ledelse og linjeforeningene.
Linjeforeningene har invitert til ulike sosiale og faglige arrangementer. Det kan ofte veere de
samme studentene som mgter hver gang, og det kan vaere vanskelig a fa hele studentgruppen til a
delta. Det arbeides med 3 inkludere flere pa aktivitetene. Det er forelgpig litt tidlig a si hvordan
linjeforeningene vil sette sine preg, men det ser ut til at det virker positivt bade pa faglig og sosialt
leeringsmiljg sa langt.

En viktig del av en moderne laeringsinstitusjon er tilgang til god, digitalt infrastruktur, herunder
tilgang til relevante og oppdaterte digitale verktgy. Laeringsverkstedet er helt sentralt i denne
satsingen. Det er imidlertid en stor utfordring for fakultetet at studenter ikke har tilgang til

ngdvendige digitale verktgy. Studenter opplever a ikke ha ngdvendige tilganger til laeringsmateriell
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som brukes i praksis (primaert i skole), og samtidig at digitale laeremidler vil innebaere
uforholdsmessig mye egenbetaling. Dette er i hovedsak utfordringer som gjelder for alle
leererutdanningsinstitusjoner, og som ma lgses pa nasjonalt niva.

Behov:
For & styrke studentdemokratiet er det behov for a utvikle tydelig og god informasjon til og
oppleering av studenttillitsvalgte (fra institusjonsniva).

Det er behov for raskere oppfglging av digitale utviklingstrender, bade ordninger for tilganger til
studenter og ansatte og for klare retningslinjer for bruk av kunstig intelligens i undervisning og
vurdering.

Tiltak:
- For aforbedre kommunikasjonen med studentene, vil fakultetet fortsatt rette

oppmerksomheten rundt hvordan laget rundt studentene bygges, primart med tanke pa
antall faglaerere pa emner og bedre Igsninger for intern kommunikasjon

- For a sikre kvalitetsutvikling pa studieprogrammene, vil fakultetet vurdere a etablere interne
fora der sentrale tema knyttet til studiekvalitet kan diskuteres (interne fagdager, fagseminar
internt eller pa tvers av utdanninger etc.)

K6

Studienes samspill med Studiene skal vaere relevante for, og stimulere samfunns- og
samfunn og arbeidsliv arbeidsliv.

Indikatorer:

Tilknytning til arbeidslivet (Sbar) 2,7
Evaluering:

Flere av tiltakene i fjorarets rapport var knyttet til samarbeidet med laererutdanningsbarnehagen
og -skolene. Nye avtaler ble inngatt i januar 2023, og arbeidet med 3 etablere FoU-samarbeid med
alle fagmiljg pagar fremdeles. Fram til na har leererutdanningssamarbeidet fokusert pa a se
muligheter og teste ut ulike former for samarbeid knyttet til studentenes masteroppgaver, stgtte
knyttet til undervisning i fag, profesjonsutvikling, tverrfaglig arbeid, profesjonsfaglig digital
kompetanse og FoU-arbeid. De ulike pilotprosjektene har i hovedsak veert initiert av hggskolen og
av noen fa fagmiljger, knyttet til prosjekter som INN bygger kapasitet og BRIDGES. | 2023 er det
giennomfgrt fem arbeidsmgter med LU-skolene og ansatte ved HINN. To av mgtene er avholdt ute
pa vare LU-skoler. Det er utviklet arshjul for arbeidsmgtene hvor tema og frister for innmelding av
behov for utviklingsarbeid og samarbeidet er beskrevet, rutiner for hospitering og sgknad om
stimuleringsmidler er ferdigstilt. Det er sa langt etablerte samarbeid med Rollslgkken skole
(kroppseving) og Flekkenga barnehage (kroppsgving). Fakultetet er dermed godt i gang a etablere
samarbeid, og har planer om a utvide til flere fagmiljg pa sikt. De viktigste faktorene for a lykkes
med a styrke leererutdanningssamarbeidet og partnerskapet mellom de to opplaeringsarenaene er,
erfaringsmessig, informasjon om hverandre, tilgjengelige ressurser i form av tid og tilgjengelighet
til praksisfeltet. Altsd ma vi utvikle enkel og oversiktlige kommunikasjonslinjer og gjgre det kjent
for ansatte hvem de skal eller kan kontakte.

Hospiteringsandelen har gkt (se ogsa kvalitetsomrade nr. 1), og ser ut til 3 gke ytterligere i
pafglgende studiear.

Fakultetet er i prosess med a utvikle hensiktsmessige strukturer slik at rekomp- og
dekomparbeidet pa fakultetet styrker lzererutdanningene.

Situasjonsbeskrivelse:
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Det er en nedgang i studentenes opplevelse av tilknytning til arbeidslivet, fra 3,0 til 2,7.
Svarprosenten er riktignok lav, men det er registrert en tendens over tid til at studentene
rapporterer om svakere tilknytning. Resultatet kan synes som et paradoks, for flere
studentgrupper er i praksis i skoler og barnehager nar de svarer pa undersgkelsen, og en skulle tro
at det ville gi bedre utslag. Vi har som tidligere ar arbeidet kontinuerlig med videreutvikling av
samarbeidet med praksis, bade pa praktisk niva og pa overordnet niva. Vi samarbeider om praksis,
rekruttering, og FoU, og samarbeidet med praksis-, partner- og leererutdanningsskoler er en
vesentlig del av fakultetets virksomhet.

Akkurat som barnehagelarerstudentene og studentene pa de femarige leererutdanningene, har
stipendiatene pa PROFF har praksisnaere prosjekter, noe som innebaerer at de samler data fra
barnehager, skoler, kulturskoler mm. De er dermed i konstant samspill med samfunns- og
arbeidsliv.

Hvert ar arrangeres et mastertorg der representanter for laererutdanningsskolene, andre
pedagogiske aktgrer som Vitensenteret Innlandet, masterstudenter og veiledere pa
masteroppgaven mgter. Mastertorget arrangeres i januar som et tilbud til studentene pa
fierdedret pa MGLU og fgrstedret pa MIG og MIR. Dette er en arena der det presenteres og
utveksles ideer til mulige masteroppgaver og det etableres kontakter mellom deltakerne. Var 2021
og 2022 ble disse mgteplassene gjennomfgrt digitalt. Varen 2023 ble mastertorget for fgrste gang
giennomfgrt fysisk pa Hamar for MGLU, MIG og MIR. Arrangementet er apent ogsa for studentene
pa tredjearet pa MGLU og er ytterligere utvidet til 3 gjelde for MIT-studentene fra og med januar
2024.

Pa studieprogrammene og i fagmiljgene initieres flere tiltak som bidrar til a styrke
arbeidslivsrelevansen. Fagmiljget pa Lillehammer har for eksempel arrangert «karrieredag» med
fokus pa tidligere studenters navaerende arbeidssituasjon og nytte av studiene. Arrangementet far
god tilbakemelding fra studentene. Det planlegges tilsvarende arrangement for laererstudentene
pa Hamar i 2024. Pa lektorprogrammet i sprakfag har en imgtekommet studentenes gnske om
mer pedagogisk pafyll ved hjelp av ulike fagdager: fgrstehjelpskurs, VR-simulering av
utviklingssamtalen, og fagdager om helhetlig seksualundervisning (tilsvarende som gis i
grunnskoleleererutdanningene). Arbeidet med laererutdanningsskoler og -barnehager fortsetter
med hospiteringsordning og vil legge mer vekt pa gjensidig hospitering. Fakultetet har en sveert
sentral rolle i arbeidet med desentralisert og regional kompetanseutvikling i skoler (rekomp,
dekomp og kompetanselgftet for spesialpedagogikk). Dette arbeidet har et dobbelt formal og skal
komme bade skoler og barnehager til gode, men ogsa leererutdanningene. Fakultetet er i prosess
med 3 utvikle gode strukturer for a na malet.

| oppleaeringsdelen pa PROFF inngar en formidlingskomponent pa ett poeng der godkjenning
forutsetter at man formidler resultat fra det pagaende avhandlingsarbeidet til ulike
brukergrupper. Hgsten 2022 deltok atte stipendiater pa formidlingskurs med Story Slam.

Av sezrlige tiltak skal nevnes betydningen av at PROFF dette studiedret har hatt hele fire offentlig-
sektor-ph.d.-er og dessuten to forskningsprosjekter i NFR-satsingen Samarbeid for G mgte
utfordringer i samfunn og neeringsliv. | begge disse prosjektene er det tilknyttet en stipendiat.

Samspill med arbeids- og samfunnsliv er vesentlig for fakultetet. Det er et behov for & tematisere
hvordan fakultetet ytterligere kan systematisere og synliggjgre arbeidet som gjgres, og for a
viderefgre arbeidet med a knytte enda flere samarbeidsprosjekter til offentlige ph.d.-stillinger. Nar
det gjelder formidling, er det viktig a arbeide videre med et bredt formidlingsbegrep (bade
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forskerrettet, brukerrettet og allmennrettet formidling) av ph.d.-prosjektene, og ikke minst med
en systematisk bruk av formidling og synliggj@ring av stipendiatenes prosjekter for de naermeste
brukerne, grunnutdanningsstudentene i leererutdanningene og i pedagogikk. Arbeidet med a fa
stipendiatene til a fylle ut personkort pa nettet og registrere formidlingsresultat i Cristin og koble
det til prosjektet i Cristin-systemet, har gitt resultater, men ma fortsatt tematiseres.

Arbeidslivsrelevans er tema for flere periodiske evalueringer i 2023 og 2024 (MA i realfagenes
didaktikk, BA spesped og PhD-programmet PROFF).

Behov:

Tiltak:
- For a styrke studienes samspill med samfunn og arbeidsliv, vil fakultetet
o viderefgre og videreutvikle hospiteringsordningen med laererutdanningsskolene
og -barnehagen
o arrangere karrieredager for studentene pa bade studiested Hamar og
Lillehammer
o sette temaet arbeidslivsrelevans som tema i periodiske evalueringer
o (ke andelen gjesteforelesere og besgk fra leerere fra laererutdanningsskoler og -
barnehager inn i undervisningen pa campus
- For a sikre at arbeidet med rekomp, dekomp og kompetanselgftet kommer
leererutdanningene og framtidige profesjonsutgvere til gode, vil fakultetet arbeidet med a
finne bedre strukturer for intern organisering av disse.

K7

Internasjonalisering Hggskolens utdanninger skal ha en internasjonal profil, og sette
kunnskap, erfaring og verdier i en internasjonal sammenheng.

Indikatorer:

Andel kvalifikasjoner med utveksling (T) 2,1%

Evaluering:

| fjordrets rapport var en av tiltakene a kartlegge av eksisterende samarbeidsavtaler og
utvekslingsvindu-/muligheter i de enkelte utdanningene, samt en strategisk vurdering av hva som
skal viderefgres.

Tiltaket er delvis gjennomfgrt. Vi er fremdeles i en kartleggingsfase. Den strategiske vurderingen
av hva som skal viderefgres, er vi i ferd med a gjgre. Det kommer imidlertid nye fgringer fra
sentrale myndigheter (innfgring av studieavgift) og rammeplanendringer (mer fleksibilitet) som
pavirker hvilke strategiske vurderinger som bgr gjgres.

Situasjonsbeskrivelse:

Pandemien har preget inn- og utveksling de siste studiedrene. Det har tatt tid a bygge opp igjen og
reetablere samarbeidet med internasjonale aktgrer, men det er grunnlag for a si at fakultetet har
fatt inn- og utveksling i gang igjen etter pandemien. Revideringer av nasjonale rammeplaner
(barnehagelaererutdanningene) gir stgrre anledning til internasjonaliseringssemester og innpass av
emner og muliggjgr utveksling i utdanningens femte semester. Forelgpig er noen aktuelle emner
ved utenlandske institusjoner identifisert som aktuelle forhandsgodkjenninger, men vi arbeider for
a fa i gang flere emner og «ferdige pakker» for studentene.

Det pagar flere internasjonale prosjekt ved fakultet som har stor betydning for
studieprogrammene ved fakultetet. Samarbeidet med Namibia har en over 20 ar lang
tradisjon, og det sendes vanligvis rundt 20-25 studenter pa utenlandspraksis hver studiear til
fakultetets samarbeidspartnere ved UNAM og Teacher resource center i Tsumeb. LEMS
(Literacy Education in Multilingual Settings) er et langvarig samarbeidsprosjekt mellom
Universitetet i Zambia (UNZA) og Hggskolen i Innlandet (HINN), som avsluttes i 2024.
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Malsettinger ved prosjektet er blant annet gkt kvalitet pa master- og ph.d.-utdanningene

gjennom internasjonalt samarbeid innen undervisning og forskning, gkt utveksling av

studenter og forskere mellom institusjonene, samt a utvikle gode organisatoriske rutiner for
internasjonal utveksling og samarbeid.

Et konkret resultat av LEMS prosjektet er at det na er lagt til rette for studenter pa
lektorprogrammet eller grunnskolelaerereutdanningene pa fjerde studiear a ta emnet Literacy in
multilingual contexts ved University of Zambia (UNZA). Dette er et tre maneders studieopphold.
Emnet gir innsikt i flerspraklighet, sprakvariasjon og sprakpolitikk, og vil ogsa bergre hvordan lese-
og skriveferdigheter utvikles i en flerspraklig kontekst.

Fagmiljget rundt spesialpedagogikk har jobbet videre med & utvikle samarbeid med andre
internasjonale universiteter, som for eksempel Kyambogo University i Uganda (basert pa
sakornmidler fra 2021) og med Nepal (Building inclusive education in Nepal), samt Sgr-Afrika.
Fagmiljget har ogsa lagt vekt pa flere gjesteforelesere fra internasjonale institusjoner, samt
nasjonale gjesteforelesere med erfaring fra norsk og internasjonal kontekst.

Fakultetet arbeider kontinuerlig med a styrke internasjonalisering i studietiloudene. Vi har i
studiedret 2022-2023 forspkt a utvide tilbudet av engelskfaglige emner (tilbud og arsstudium i
engelsk sprak og litteratur deltid), men det var fa sgkere og fa studenter som gjennomfgrt fgrste
studiear. Det er ikke grunnlag for a fortsette tilbudet i 2023-2024. Et annet grep er a gjgre
endringer i studieportefgljen slik at i har flere engelskspraklige tilbud. Det vil kunne bidra til en
mer internasjonal studentgruppe i studiemiljgene vare. Konkret gjelder dette omlegging av Master
i digital kultur og kommunikasjon (Hamar) til engelsk, samt & restarte toarig Master in Special
Education (Lillehammer). Et tredje grep er a gke kompetansen innenfor internasjonalisering: 3
studieprogramansvarlige og 1 emneansvarlig deltok pa hggskolens kurs i internasjonalisering i
Igpet av studiedret.

Arbeid med internasjonalisering i tilknytning til ph.d.-programmet PROFF tar mange former. Dette
studiearet har et viktig arbeid veert a fa tydeliggjort arbeid med internasjonalisering og faglige
nettverk pa PROFFs nettsider. Det er bl.a. samlet inn korte beskrivelser av gjesteopphold til
inspirasjon og informasjon. Nettsidene finnes bade pa norsk og engelsk. Et annet viktig arbeid er
samarbeid med internasjonale professor-ll-ere om valgemner som bade profilerer flere av
fakultetets sterke forskningsmiljger og apner opp for mgteplasser mellom stipendiater pa PROFF
og andre program. Ut over dette har alle PROFFs kurs i opplaeringsdelen for eksempel et betydelig
innslag av kurslitteratur pa engelsk. Kursene undervises ogsa pa engelsk ved behov. Studiearet
2022-2023 har fglgende emner veert tilbudt pa engelsk: C1, A1, B6 og B29.

Internasjonalt samarbeid fgrer bade stipendiater og gjeste-ph.d.-stipendiater til programmet.
Gjennom NORPART-prosjektet, Literacy in multilingual settings (LEMS) har HINN tatt imot elleve
gjeste-ph.d-studenter fra University of Zambia i perioden 2017-2022. Hgst 2022 ble det holdt en
konferanse i Lusaka der to PROFF-stipendiater bidro med innlegg. Videre er en av PROFFs
stipendiater finansiert giennom et Norhed-prosjekt (Norad) Inclusive Education in Nepal (2021—
2026) i et samarbeid med Tribhuvan University og Mid-West University i Nepal og OsloMet og
HINN.

| hgstsemesteret hadde PhD-programmet én gjeste-ph.d.-student fra University of Iceland (14
dager) og i varsemesteret én gjeste-ph.d.-student fra University of Ghent (2 maneder).

Av PROFFS egne stipendiater har fem vaert pa lengre opphold studiearet 2022-2023: En pa
University of Glasgow (hele 2022), en pa University of Helsinki (6 maneder), en pa Stockholms
universitet (3 maneder), en pa Karlstads universitet (2 maneder) og en pa Tribhuvan University,
Nepal (2 maneder.) Tjueen stipendiater har lagt fram avhandlingen pa en internasjonal konferanse
i Igpet av aret. Det er en gkning fra aret for.

82

209/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

Fakultetet har over flere ar forsgkt a posisjonere seg sammen med ulike samarbeidspartnere for a
sgke Erasmus+ Teacher Academies-midler. Det er utredet samarbeid med Karlstad universitet,
Sverige, Samarbeidsuniversitet i Flensburg og Limerick. En slik type formalisert samarbeid vil
styrke fakultets mulighet for a etablere profesjonelle lzeringsfellesskap pa tvers av institusjoner og
land. Erfaringen med sonderingene med de andre universitetene har veert at det ma bygge pa en
form for etablert samarbeid. Det ble ikke lyst ut midler hgsten 2022. Varen 2023 ble det knyttet
kontakt mellom fakultetets professor Il Andrea Young ved Strasbourg universitet,
leererutdanningssamarbeidet Comenius Association og LUP. Malet er @ samarbeide med
Comenius-universitetene om en spknad pa midler som lyses ut hgst 2023. Det er satt en egen
prosjektleder som fglger opp spknadsarbeidet.

Behov:

Tiltak:

- For a styrke samarbeidet med internasjonale aktgrer, vil fakultetet bidra i sgknader om midler
til internasjonalt leererutdanningsinstitusjonssamarbeid

- For asynliggjgre det internasjonale samarbeidet, vil fakultetet fortsette arbeidet med
synliggjgring pa nettsider og i andre kanaler.

- For a motivere til gkt studentmobilitet, vil fakultetet ha en gjennomgang av pagaende prosjekt
i de ulike utdanningene for & bedre legge til rette for og synliggjgre utvekslingsmuligheter for

studentene.
K8 Utvil.(ling og ledelse av Studieprogrammene skal ledes effektivt og sikre kontinuerlig
studieprogrammene forbedring.
Indikatorer:
Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa (Sbar) 3,5
Evaluering:

Fjorarets tiltak var a utvikle og implementere et arshjul med ansvarsfordeling i utdanningslinja, og
i tillegg fa pa plass en ny intern organisering av «Dekomp», «Rekomp» og «Kunnskapslgftet».

Vi har som tidligere studiear utviklet en intern arskalender (med interne og eksterne aktiviteter).
Denne forholder flere studieprogramansvarlige seg til enn tidligere, men fa instituttledere. Dette
skyldes trolig at den ikke er gjort tilstrekkelig kjent og at det er sveert mange
kommunikasjonskanaler a forholde seg til. Til tross for arskalenderen skjer det fremdeles
kollisjoner mellom personalmgter og studieprogramutvalg pa enkelte studieprogram. En
arskalender kan imidlertid ikke erstatte er arshjul med gjennomgang av ansvarsfordeling. Det er
fremdeles behov for a utvikle et slik arshjul pa utdanningssida. Det er ikke prioritert, men behovet
for en stgrre gjennomgang av arbeids- og oppgavefordeling er fremdeles til stede.

Det arbeides med a fa pa plass ny organisering av Dekomp, rekomp og kunnskapslgftet. Dette er
en prosess som tar tid. Det er forelgpig arrangert et internseminar for ansatte som er involvert i
ordningen, slik at vi kan identifisere hva som er behovene i interne organiseringen, og hva
organisering skal Igse.

Situasjonsbeskrivelse:

Alt i alt-tilfredshet
Alt-i-alt-tilfredsheten gar ned og ligger ugnsket lavt, selv om det er variasjoner mellom

studieprogram pa fakultetet. Pa for eksempel studieprogrammet MA i tilpasset opplaering (MiT)
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finnes det ikke studiebarometer-resultater fra 2022, men emneevalueringene viser imidlertid hgy
skar pa tilfredshet blant studentene. Pa barnehagelzaererutdanningene og MA i pedagogikk er det
ogsa hgy skar (4,1 og 4,6 i studiebarometeret), mens tilfredsheten er lav pa
grunnskolelaererutdanningene, BA i spesped og lektorutdanningen. Det er vanskelig a si hva som
er arsakene til lav tilfredshet. Svarprosenten er lav, og i oppfglgingssamtaler med studentene er
ikke bildet like entydig.

De foregdende studiedrene har vaert preget av pandemi. Det har veert de tidligere studiearene
veert krysspress mellom faglig kvalitet, hgyt arbeidspress, stadige omskiftinger og behov for
forutsigbarhet, og det merker ogsa studentene. Fgrst hgst 2022 ble det mulig a ikke sta i dette
krysspresset pa samme mate. Da mgtte vi imidlertid nye utfordringer med svak rekruttering,
reduserte inntekter og gkte utgifter pga. energikrise. Dette medfgrte endringer i
arbeidstidsordningen og redusert tidsbruk til undervisning. Dette er forhold som pavirker det
studentnzaere arbeidet og studiekvaliteten og som kan gi utslag. Vi er ogsa kjent med at studentene
gnsker stgrre grad av praksisnaer undervisning enn hva de har i dag. Kombinasjonen av reduserte
undervisningsressurser og gnsket om mer praksisnaer undervisning, kan vaere blant faktorer som
gir utslag. Som en konsekvens ma fakultetet se pa hvordan studiekvaliteten kan ivaretas bedre
gjennom enda bedre og tydelig ansvarsfordeling. Et annet element er studentenes opplevelse av
helhet og sammenheng i studieprogrammene.

Alle studieprogramansvarlige har gjiennomgaende hatt fokus pa helhet og sammenheng i
studieprogrammene. Flere studieprogramansvarlige rapporterer om behovet for en mer
systematisk gjennomgang av emner. P3 fakultetsniva foregar det na en gjennomgang for a se
hvilke emner som faglig sett kan samkjgres. Begrunnelsen vil veere bade faglig og gkonomisk. |
periodisk evaluering av grunnskolelzererutdanningene, giennomfgrt hgst 2022, pekes det pa at
begynneropplzeringen bgr inn som tema i alle fag i et og samme studiear (f.eks. 2. studiear),
parallelt med at praksis gjennomfgres pa 1. eller 2. trinn, og det anbefales en gjennomgang av
emneplanene for a se pa progresjon og sammenhenger bade innad i fagene og i studiet som
helhet. Pa bakgrunn av periodisk evaluering har fagmiljget i pedagogikk pa Lillehammer
systematisk arbeidet fram et nytt og mer helhetlig studieprogram for BA pedagogikk. Dette ble
godkjent hgst 2022, og ble lyst ut fra og med hgst 2023.

Om ledelse av studieprogram

| lppet av eller ved avslutningen av studiedret har det veert utskiftning av noen
studieprogramansvarlige. Dette gjelder lektorutdanningen, grunnskolelarerutdanningene 1-7
og Pedflex. Stillingene er lyst ut internt. Stillingen pa lektorutdanningen og pedflex er under 50 %
stilling, mens stillingen SPA for GLU er en stgrre stilling (70%), der prodekan utdanning har
personalansvar. Sgkerne til stillingene er godt motiverte, og flere studieprogramansvarlige har
tatt kurset i utdanningsledelse eller har konkrete planer om det (BA/MA spesped,
barnehagelaererutdanning, lektor). Utskifting av studieprogramansvarlige vil alltid kunne
prege teamene (administrasjon og fagleerere) og studentene, og det ser ut til at utskiftingene
pa lektor har preget studentene noe og skapt usikkerhet og uro. Situasjonen er na langt mer
stabil enn den har veert tidligere, og det ser ikke ut til 3 vaere ngdvendig med tiltak.

Studieprogramansvarlige har rundt 3 mgter i semesteret sammen med ledelsen ved fakultetet,
deriblant dekan, prodekan utdanning og representanter fra administrasjon og bibliotek. Det
jobbes ogsa med a etablere en mgtestruktur der de studieprogramansvarlige for
leererutdanningene kommer sammen og diskuterer relevante problemstillinger som szerlig gjelder
studieprogrammene for lzererutdanninger. Disse mgtene vil bli ledet av prodekan utdanning. A
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veere noe mer samkjgrte i forhold til organisering, rutiner og hvordan man lgser eventuelle
utfordringer vil i stgrre grad kvalitetssikre utdanningene, som for eksempel utvikling av felles
rutiner, noe som gir studieprogramansvarlige mer oversikt over de ulike lzererutdanningene. At de
studieprogramansvarlige er noe mer samkjgrte vil ogsa oppleves som er hensiktsmessig for
undervisere, fordi mange av dem underviser pa flere studieprogram. Tidligere har SPA deltatt i
utvidet ledermgte (ledet av dekan) sammen med instituttledere. Dette ble vurdert som stort og
uhensiktsmessig, og det var vanskelig a finne gode innrettinger pa saker som skulle diskuteres.
Mgteforumet ble derfor avviklet og erstattet med rene SPA-forum. Det etterspgrres imidlertid
forum for samhandling og koordinering mellom instituttiedere og studieprogramansvarlige igjen.
Fakultetet vil se nzermere pa bedre organisering av samhandlingsforum for SPA og instituttledere
pa studiested Hamar.

Studieprogramansvarlige pa de stgrre studieprogrammene (pedagogikkstudiene pa Lillehammer
og GLU; BLU og lektor pa Hamar) har jevnlige teammgter ca. annenhver uke sammen med
administrasjonen; fgrst og fremst praksiskoordinator og studieveileder. Disse mgtene sikrer
koordinering mellom ulike instanser, og bidrar til at veien mellom ulike sentrale aktgrer blir
kortere. De temaene som i stgrst grad far oppmerksomhet i disse teammgtene er studiemodellen,
forhold rundt praksis og saker som gjelder enkeltstudenter. SPA gjennomfgrer kullmgter hvert
semester med det enkelte studentkull, og er i dialog med kullenes studentrepresentanter, minst 2
kullmgter eller etter behov. Det er na en godt etablert rutine at studieprogramansvarlige innkaller
til mgter to ganger i semesteret, vanligvis to ganger i hvert semester, og har ogsa Igpende dialog
med den enkelte emneansvarlige. | studieprogramutvalget sitter representanter fra fagmiljgene;
forst og fremst emneansvarlige, samt studentrepresentanter fra de ulike lektorkullene.
Utvalgsmgtene gir muligheter for 3 kunne diskutere utfordringer av bade prinsipiell og praktisk
karakter.

PhD-programmet PROFF har bade PhD-utvalg, veilederforum og stipendiatforum.

Ph.d-utvalget behandlet 48 saker pa tre mgter i hgstsemesteret og 61 saker pa seks mgter i
varsemesteret. Blant sakene er utlysninger, arbeid med innstillinger for tilsettinger, opptak,
emneevalueringer, godkjenning av valgbare kurs, halvarsrapporter om kvalitet, godkjenning av
opplaeringsdel, administrasjon knyttet til oppnevning av komiteer, godkjenning av disputas og
doktorgradsprgver samt revidering av PROFFs retningslinjer og veiledningen om a vaere
hovedveileder pa PROFF. Veilederforum hadde et todagers seminar hgst 2022 og to
ettermiddagsmgter varen 2023 med innlegg fra professor ll-ere (arbeid med kvalitet og
forskningsetikk i forskerutdanningen ved henholdsvis University of Iceland og Karlstads universitet
samt tverrfaglig fagdidaktisk forskning). Stipendiatforum har veaert ledet av to ph.d.-stipendiater.
Forumet har hatt i alt fire samlinger med temaene: Om & bruke bibliotekets ressurser, psykisk
helse, om a skrive kappe, internasjonalisering og fagfellevurderinger. | tillegg har det veert
manedlige sosiale arrangementer.

Deltakelse i nasjonale fora

I nasjonal lzererutdanningssammenheng har utdanningsledelsen ved LUP flere sentrale roller.
Studieprogramansvarlige pa grunnskolelaererutdanningene har vaert aktive i masternettverket for
alle leererutdanningsinstitusjonene. Dette har vaert et viktig faglig nettverk med innfgringen av et
femte studiear i grunnskolelarerutdanningen. Prodekan utdanning er nestleder i AU i UHRs
strategiske fagorganet UHR-laererutdanning. SPA for barnehagelaererutdanning er leder av
Nasjonalt fagorgan for barnehagelzaererutdanningene og programansvarlig for PROFF er leder for
nasjonalt fagorgan for ph.d.-utdanningene. Dekanen involvert i arbeidet med ny
finansieringsmodell bade i UHR-regi. De ulike rollene gir anledning til & pavirke utviklingen
nasjonalt, men gir ogsa gode arenaer for erfaringsutveksling og a fgre gode ideer og ressurser
tilbake til LUP.

Behov:

Tiltak:
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For a bedre koordineringen internt, frigjgre ressurser og tydeliggjgre ansvars- og
oppgavefordeling i utdanningslinja, vil fakultetet utvikle og implementere et arshjul med
ansvarsfordeling.

For a styrke samhandlingen intern vil fakultetet finne bedre Igsninger og fora for samhandling
og koordinering mellom instituttledere og studieprogramansvarlige.
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Vedlegg 7. Studiestartundersgkelsen Hggskolen i Innlandet. Hgst 2023
— Hovedrapport

Rapporten er tilgjengelig pa vare nettsider:

https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-
utdanning/evalueringer/studiestartundersokelse/studiestartundersokelse-2023/hovedrapport-
studiestartundersokelsen-hogskolen-i-innlandet-host-2023.pdf

Vedlegg 8. Studiebarometeret 2023. Hggskolen i Innlandet —
Hovedrapport
Rapporten er tilgjengelig pa vare nettsider:

https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-
utdanning/evalueringer/studiebarometeret/hovedrapport-studiebarometeret-2023.pdf

Vedlegg 9. Kandidatundersgkelsen 2023

Rapporten er tilgjengelig pa vare nettsider:

https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-
utdanning/evalueringer/kandidatundersokelse/rapport-kandidatundersokelse-
2023 masterstudenter.pdf
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Vedlegg 10. Arsrapport for Utdanningsutvalget 2023

1. Mandat/oppgaver, ssmmensetning og representanter
Det har ikke veaert endringer i mandat eller sammensetning i 2023.
Mandat

= godkjenner hggskolens studieplaner og etablerer studier pa delegasjon i henhold til
delegasjonsvedtak

= har et seerlig ansvar for kvalitetsarbeid pa studieomradet giennom oppfglging av
hggskolens kvalitetssystem

= gir innspill til institusjonens studiekvalitetsrapport og utdanningsmeldinger

= fremmer utdanningskvalitet i hggskolens studieprogrammer

= identifiserer hggskolepedagogiske utfordringer og initierer hggskolepedagogisk
utviklingsarbeid

= gir rad om videreutvikling av det internasjonale arbeidet knyttet til studieprogrammene

= har et seerlig blikk pa studienes relevans og kompetanse for bruk i arbeids— og
samfunnsliv

Sammensetning
Prorektor for utdanning (leder av utvalget), vara oppnevnes av rektor. Prodekan utdanning,
eller den dekanen bemyndiger fra:

= Fakultet for helse og sosialvitenskap (HSV)

= Fakultet for laererutdanning og pedagogikk (LUP)

= Handelshggskolen Innlandet — Fakultet for gkonomi og samfunnsvitenskap (HHS)

= Fakultetet for anvendt gkologi, landbruksfag og bioteknologi (ALB)

= Fakultet for audiovisuelle medier og kreativ teknologi (AMEK)

= Den norske filmskolen (DNF)

To studentrepresentanter med personlige varamedlem, alle oppnevnt av student-
organisasjonen StINN. Studiedirektgr har sekretaerfunksjonen

2. Mgteaktivitet og saksmengde

Utdanningsutvalget har som hovedregel hatt manedlige digitale heldagsmgter. To ganger per
semester har det vaert giennomfgrt megter med fysisk tilstedevaerelse. Utvalget forsgker ogsa a
giennomfgre enkelte mgter pa andre studiesteder enn Elverum og Lillehammer. | 2023 var
mgtet i mai lagt til Evenstad.

Totalt har det blitt giennomfgrt 11 megter gjennom 2023 der prodekanene for utdanning og
studentrepresentantene har mgtt studiedirektgr, prorektor utdanning og andre aktuelle
personer avhengig av hvilke saker som har veert til behandling. | et av mgtene i hvert semester
ble deler av mgtet gjennomfgrt sammen med FoU-utvalget.

Totalt har utvalget behandlet:
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33 vedtakssaker (De fleste av disse er knyttet til studieplanbehandlinger)

36 diskusjonssaker (der enkelte av sakene har inneholdt flere avklaringspunkter)
65 orienteringssaker
14 saker til eventuelt

Det har veert mange saker direkte knyttet til utdanningsutvalgets mandat og her nevnes

spesielt:

o godkjenning av studieplaner og akkrediteringsspknader, herunder:

O

godkjenning av ph.d.-kurs, nye studieplaner og endringer i studieplaner pa
bachelor- og masterniva, og godkjenning for videre behandling av
hpgskolestyret.

utvalget er referansegruppe for innfgring av nytt studieplansystem (Edutorium)
og er holdt orientert om implementering av systemet.

o kvalitetssystems relaterte saker som,

O

O O O 0O 0O O O

behandling av kvalitetsrapport 2022, og videre arbeid herunder fakultetenes
arbeid med handlingsplaner

kandidatundersgkelsen 2022 (Bachelorkandidater), resultater og veien videre
Studiebarometeret 2022, diskusjon av resultater

innspill til kandidatundersgkelsen 2023 (Masterkandidater)

innspill til studiestartundersgkelsen 2023 og diskusjon av resultater

diskusjon at utvalgte fokusomrader for 2024 i kvalitetsrapport 2023

diskusjon av indikatorsett for utviklingsavtalen

innspill til rammer for studentmedvirkning og rammer for studiestart ved HINN.

e fremme utdanningskvalitet i hggskolens studieprogrammer, bl.a giennom:

O

diskusjon av kriterier for studieportefgljeutvikling og hva dette betyr for
studieportefgljeplanleggingen for 2024/25

diskusjon av rutiner for nedlegging av studier

diskusjoner om implikasjoner av kunstig intelligens og implikasjoner for
eksamen

diskusjoner om bruk av pensum og hagskolens kurs i kildekritikk
diskusjoner av implikasjoner av endringer i egenbetalingsforskriften

innspill til studentundersgkelse om baerekraftperspektiver i utdanningen og
handlingsplan for baerekraft

felles diskusjon med FoU-utvalget om Sprak-policy ved HINN (disse to utvalgene
treffes en gang per semester)

orientert om og mulighet for innspill til felles malbruk i canvas

orientert om og gitt mulighet for 8 komme med innspill til hggskolens
kvalitetskonferanse.

e identifisere hpgskolepedagogiske utfordringer og initiere hggskolepedagogisk
utviklingsarbeid, bl.a gjennom:
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o innspill til handlingsplan for universell utforming av IKT-Igsninger pa
utdanningsomradet

o diskusjon om bruk av pedagogiske radgivere i nettverk — muligheter og
utfordringer i oppgavefordeling og ansvar

o innspill til UHR-veileder om deling av digitale leeringsressurser

o orientering om rettigheter til forelesningsnotater ved innsynsbegjzeringer.

e girad om videreutvikling av det internasjonale arbeidet knyttet til studieprogrammene,
bl.a gjennom:
o innspill til arbeidet med organisering av internasjonalisering som omrade
o innspill til kurs om internasjonalisering av studieprogram
o innspill til HINNs arbeid med EMERGE-sgknaden.

e ha et seerlig blikk pa studienes relevans og kompetanse for bruk i arbeids- og
samfunnsliv, bl.a gjennom

o behandling av kandidatundersgkelsen 2022 (bachelor) og innspill til
kandidatundersgkelsen 2023 (master)

o diskusjon av rapport om hggskolens ordning for toppidrettsstudenter

o diskusjon om hva Stortingsmelding om fremtidens kompetansebehov
(Utsynsmeldingen) betyr for HINN

o diskusjon om hva endringer i egenbetalingsforskriften kan bety for HINNs
studietilbud.

| tillegg er det behandlet saker som kanskje ikke direkte kan knyttes til utvalgets mandat, men
som likevel er aktuelle problemstillinger a diskutere. Av saker kan nevnes:

e innspill til hgring om ny opptaksmodell i sektoren

e utvalget er orientert om arbeidet i Kompetansenettverket for studenters suksess i
hgyere utdanning.

e utvalget er orientert om innhold i lovproposisjon til ny UH-lov og arbeidet med
revisjon av HINNs studieforskrift

e diskusjon av rapport om bruk av HINNs undervisningsarealer

e innspill rundt emneinnhold til samarbeidsutvalget for forskerutdanningene

e orientert om anskaffelser og prosesser som foregar i portefgljestyret for utdanning
og digitalisering.

Utvalget er ellers holdt orientert om NOKUT og HKDIR/DIKUs ulike utlysninger, aktuelle rapporter og
nyheter. Utdanningsutvalget har ikke eget budsjett eller egne driftsmidler. Utgifter til drift av utvalget
dekkes fortlgpende av prorektor utdanning.
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Vedlegg 11.  Arsrapport LMU 2023

Innholdsfortegnelse
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1. Mandat og ansvarsomrade
Leeringsmiljgutvalget skal bidra til at leeringsmiljget pa institusjonen er fullt forsvarlig ut fra en samlet
vurdering av hensynet til studentenes helse, sikkerhet og velferd.

Utvalgets overordnede oppgave er a vaere et radgivende og koordinerende organ for 3 tilrettelegge og
sikre studenter ved Hggskolen i Innlandet et fullt ut forsvarlig og inspirerende lzeringsmiljg gjennom god
studiekvalitet, godt studiemiljg og studentvelferd. Begrepet leeringsmiljg forstas som alle
lerestedsrelaterte forhold som pavirker studentenes studiesituasjon.

Utvalget skal ta opp saker som angar studentenes helhetlige lseringsmilj@. De enkelte deler av
virksomheten, enkeltstudenter og ansatte kan be om a fa tatt opp slike saker i utvalget.

Leeringsmiljgutvalget skal ta initiativ til tiltak som kan fremme studiekvalitetsarbeidet generelt ved
hggskolen. LMU tar opp leeringsmiljgsaker pa overordnet og prinsipielt niva.

Leeringsmiljgutvalget har et szerlig ansvar for a bidra i arbeidet med 3 sikre studentenes laeringsmiljg pa
felgende omrader:

e Undervisningsforhold

e Psykososiale forhold med relevans for lzeringsmiljget
e  Fysiske forhold

e Velferds- og studentsosiale forhold
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2. Fokusomrader gjennom aret

| varsemestret ble arets fgrste mgte gjennomfgrt pa studiested Hamar. Her ble det satt fokus pa
studentaktive leeringsformer via en omvisning i Kreativt laeringsverksted. Dette er et laeringsverksted
som kan benyttes av alle i HINN.

Studiebarometeret ble presentert i mgtet og viser en nedgang i overordnet tilfredshet blant studentene
i HINN, noe som er et fellestrekk i hele sektoren. Faglig og sosialt miljg viser en liten bedring. |
tilknytning til studentmedvirkning er det fortsatt en negativ trend. Spgrsmalet i studiebarometeret
dette aret handler kun om mulighet til 3 gi tilbakemelding pa studieprogram og emner,
studentmedvirkning ma forstas videre enn det.

| mgtet var ogsa valg av klassetillitsvalgte og oppleering tema. | LMU mgte i mars var det igjen tema;
Rammer for studentmedvirkning ved HINN, forbedring av valg og oppleering av klassetillitvalgte.
Fakultetene fikk fra studiearet 2023 - 24 ansvar for informasjon om vervet, valg og opplaering av
klassetillitsvalgte slik det er definert i kvalitetssystemet. Det er essensielt at denne introduksjonen
fakultetene har ansvaret for er inspirerende for studentmedvirkning pa kvalitetssystemets viktigste
niva; studieprogrammene. Studentdemokratiet, Stinn, har bygget opp sin organisasjon med
utgangspunkt i a rekruttere sine tillitsvalgte fra de klassetillitvalgte studentene.

Erfaring og tilbakemeldinger fra fakultetene samt klassetillitvalgte og Stinn tilsier at hggskolen ikke er i
mal med rolleforstdelse. Rammer for oppleering vil vaere tema ogsa i neste periode for forbedringer fra
studiestart 2024.

| hgstsemesteret 2023 har det veert avholdt to mgter. Oktobermgtet omhandlet studiestart, Hggskolens
Konseptutvalgssutredning (KVU), giennomgang av Handlingsplan for likestilling, mangfold og
inkludering, SHoT’s tilleggsundersgkelse om psykiske lidelser blant studenter, samt orientert om
universitetssgknaden, status i samarbeid mellom DNF og AMEK og orientering fra
Studentsamskipnaden (SINN).

I tilknytning til studiestart ble Studiestartsundersgkelsen gjennomgatt. Denne omhandler ogsa
kartlegging av INNStart blant respondentene. Selv om resultatene pa Studiestartsundersgkelsen er gode
fremkommer et behov for a jobbe videre med INNStart som et felles fundament for studiestart ved
Hpgskolen i Innlandet.

Eiendomsavdelingen presenterte sine planer for studiestedsutvikling for flere av studiestedene i HINN. |
disse prosessene er studiestedsutvalgene pa de ulike studiestedene viktige mgtepunkter for a
presentere planer og drgfte Igsninger pa det enkelte studiested med studentene. LMU orienteres
gjerne ogsa om planer og utviklingen i disse. For a sikre reell studentmedvirkning ma planarbeidet
relatert til det enkelte studiested behandles i studiestedsutvalgene. Eiendomsdirektgr er oppmerksom
pa dette og tar initiativ til 3 engasjere studentene lokalt via velferds og laeringsmiljgpolitisk ansvarlig i
Stinn.

Ved presentasjon av Handlingsplan for likestilling, mangfold og inkludering ble det drgftet hvordan vi
sammen, studenter og ansatte, kan arbeide for et inkluderende lzeringsmiljg. Utvalg for likestilling og
inkludering arbeider kontinuerlig med sin handlingsplan og relevante tilhgrende tiltak. | LMU
konkluderes det med at representant fra utvalget inviteres inn arlig for giennomgang og oppdatering pa
arbeidet som gjgres.

Desembermgtet ble viet til universell utforming og laeringsmiljg. Universell utforming omfatter fysiske
omgivelser, institusjonens alminnelige funksjoner og informasjons og kommunikasjonsteknologi (IKT),
flere seksjoner bidrar inn i dette arbeidet pa ulike mater. | forarbeidene til ny UH-lov er leeringsmiljget
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definert 3 omfatte fysiske, digitale, organisatoriske, pedagogiske og psykososiale forhold. De ulike
seksjoner med ulike ansvarsomrader presenterte hvordan de har jobbet med universell utforming og
inkluderende laeringsmiljg innevaerende ar og videre planer pa sine omrader. Sammenheng mellom
universell utforming og leeringsmilj@ er tett og det er overlappende perspektiver og temaer.

I tilknytning til arbeidet med universell utforming og leeringsmiljg er det gjennom hgsten-23 veert jobbet
med en ansvarsfordeling vedrgrende aktivitetsplikten for universell utforming mellom de ulike
seksjoner hos HINN. Aktivitetsplikten palegger virksomhetene a jobbe planmessig for universell
utforming. Aktivitetsplikten omfatter ikke en plikt til & etablere formelle eller skriftlige rutiner, men det
vil sveaert ofte veere hensiktsmessig a etablere slike rutiner for a fylle lovens krav. 1

1Jamfgr prop 81 L (2016-2017) Lov om likestilling og forbud mot diskriminering (likestillings- og
diskrimineringsloven) Grunnlaget for aktivitetsplikten i lov og forskrift med tilhgrende forarbeider ble
redegjort for innledningsvis i aktuelle LMU mgte. Ansvarsfordelingen for aktivitetsplikt for universell
utforming pa utdanningsomradet ferdigstilles fgrste kvartal- 24.

3. Mgtevirksomhet og sammensetning

Studentene og institusjonen skal ha like mange representanter i utvalget. Utvalgets leder velger hvert
studiedr vekselvis blant institusjonens og studentenes representanter. For kalenderaret 2023 var
ledelsen av LMU derfor delt mellom ansatt-representant Anette Gjerskaug i varsemestret, mens Katrine
Baug overtar ledelsen i utvalget hgsten 2023 og vil sitte som leder ogsa var-24.

Utvalget har hatt fglgende sammensetning med 14 faste medlemmer:

VAR 2023

Leder: Anette Gjerskaug
(ansattrepresentant)
Navn student

Kathrine Baug

Linus Nordbakken

Hedda Torkildsby/ Kristin
Sunde

Ingen representant

Ingen representant

Ingen repsentant

Hanne Bugten Aune
Velferds- og
leeringmiljgansvarlig i Stinn

H@ST 2023:

Studiested

Lillehammer
Hamar
Elverum

Rena

Evenstad

Blaestad
Studentorganisasjonen
sentralt /
Institusjonsniva
Sekretariatsfunksjonen,
Leder av
utdanningsavdelingen

Navn ansatt

Sigbjgrn Hernes, biblioteksjef
Turid Karhus, administrativ leder
Anette Gjerskaug, administrativ leder/ Anita Lervag

Torunn Lgvseth, adminstrativ leder

Ragnhild @sterhagen, administrativ leder
Ragnhild @sterhagen, administrativ leder

Stine Grgnvold, prorektor utdanning
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Leder: Katrine Baug Studiested Navn ansatt

(studentrepresentant)
Navn student

Jgrgen Vik Gullichsen / Lillehammer Sigbjgrn Hernes, biblioteksjef
Katrine Baug
Lars Tomter Hamar Turid Karhus, administrativ leder
Dana Athena Jouhar Elverum Anette Gjerskaug, administrativ leder
Hannah FI&m/ Niklas Leon  Rena Torunn Lgvseth, adminstrativ leder
Aaker Beck
Jenny Marie Aasane/ Emil  Evenstad Ragnhild @sterhagen, administrativ leder
Nelius Robertson
John Magne Gjgnnes/ Blaestad Ragnhild @sterhagen, administrativ leder
Martine Volen
Kathrine Baug Studentorganisasjonen Marit Torgersen, direktgr for digitalisering og
Velferds- og sentralt / infrastruktur/ Jan Aasen fungert som vara
leeringmiljgansvarlig i Institusjonsniva
Stinn
Sekretariatsfunksjonen, Stine Grgnvold, prorektor utdanning
Leder av

utdanningsavdelingen
Utvalgssekretaer har i perioden vaert Ragnhild Wefling(var-23) / Ingar Dahlen(hgst-23) og Iben Kardel,

leder for Seksjon for studenttjenester. Det har veert avholdt fire mgter i 2023, to i hvert semester.

4. Avviksbehandling

Si-ifra ordningen ved hggskolen skal veere en mulighet for studenter og ansatte til 8 melde fra om
saker uten a bruke linja direkte, eller klassetillitvalgte. | perioder hvor klassetillitvalgtsystemet ikke
har tradt i kraft, eller fungerer, og nar sakens innhold tilsier at innmelder gnsker det, skal det veere
mulig 3@ melde inn saker utenom kvalitetssystemets ordinzere rapporteringslinjer

HR-avdelingen ved hggskolen har hovedansvar for Si-ifra ordningen. Dette valget av
ansvarsplassering ivaretar fagkompetanse i det Si-ifra ordningen ogsa omfatter lovpalagte ordninger
om a melde HMS avvik og mulighet for varsling. HR- direktgren har derfor et overordnet ansvar for
ordningen.

Hver hgst presenteres ordningen i all opplaering av klassetillitvalgte studenter. Fakultetene overtok
informasjon og opplaering hgsten 2023. Hensikten er at alle klassetillitvalgte skal kunne orientere alle
studenter i sine klasser om ordningen.

Seksjon for studenttjenester informerer i tillegg om Si-ifra ordningen i forbindelse med opplaering av
tillitsvalgtes rolle i samarbeid med studentorganisasjonen (Stinn). Dette skjer nar Stinns tillitsvalgte
far en innfgring og opplaering i organisasjonen sin i medio september etter studiestart.

| forbindelse med lansering av ny web fra 1. september 2021 ble Si-ifra ordningen delt opp etter
malsetning om bedre brukervennlighet, og ryddigere saksgang basert pa ansvar og rapportering

(se: https://www.inn.no/om-hogskolen/kontakt-oss/si-ifra/index.html).

Oppdelingen ved innmelding har siden da tematisk vaert delt slik: Drift, rom og bygg — helse, miljg og
sikkerhet — informasjonssikkerhet og personvern, - kritikkverdige og uetiske eller ulovlige forhold, -
kritikkverdige og forskningsetiske forhold, og til slutt - undervisning og leeringsmiljg. Bade studenter
og ansatte kan melde inn saker.
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De sakene som omhandles her er de som er meldt inn hggskolens sak-arkivsystem av studenter. Tre
saker er fra ansatte og en er innmeldt av studenter og ansatte i fellessak.

For 2023 ble det meldt inn totalt 32 saker 19 i varsemesteret og 13 i hgstsemesteret. Vi ser at
mengden saker er nesten identisk med fjoraret. Fgr pandemiperioden hadde vi over 100 saker
innmeldt arlig i Si ifra ordningen. Det betyr bare at denne kanalen for innmelding av saker er brukt
mindre. Studenter melder inn saker Igpende pa lavest mulig nivd muntlig.

Dette er foretrukket bade for ansatte og studenter. Nar direkte dialog fungerer ved behov for
endringer og korreksjoner er dette foretrukket fremfor registrering og skriftliggjgring av alt som rgrer
seg i studiehverdagen for studentene.

Samtidig ser vi tematisk slik den benyttes at det er behov for at denne innmeldingsmuligheten.

19 av sakene er innmeldt som alvorlige saker, klassifiseringen gjgres avinnmelder selv. Ansvarlig for
oppfglging av disse sakene er HR-direktgr som da yter faglig kompetanse til prosessene som
igangsettes for a lgse sakene. Rektors radgiver har vaert involvert i 1 sak. Den siste er handtert av
prorektor utdanning LUP.

Innmeldingene er ulikt fordelt fra hggskolens studiesteder. Studiested Lillehammer har fatt inn 14
saker (4 av disse gjelder DNF vedr hgringsprosess ved evt. sammenslaing med AMEK). Hamar har
mottatt 9 saker etterfulgt av Elverum, 6 saker. 3 saker er ikke identifiserbare for studiested.

Tre saker er relatert til studiegjennomfgring, eksamen, tilrettelegging og praksis. Driftsavdelingen har
na sin egen innmeldingsrutine for avvik av bygningsrelaterte forhold, fire saker har blitt meldt inn i Si-
ifra ordningen.

Leeringsmiljgutvalget blir informert om alle saker tematisk og overvaker dermed ordningen pa vegne
av hggskolen. Saker som meldes inn pa rgdt hvor HR direktgr er saksansvarlig dominerer tematisk.
Dette er kanskje naturlig fordi nettopp slike saker hvor alvorlighetsgraden er stor, oppleves som
saker en ikke gnsker a ta opp i ordinzere kanaler pa lavest mulig niva, men sikre at ledelse er
orientert og involvert i saken ved behov.

Som i fjor; Si-ifra ordningen sikrer at ledelse ved hggskolen fglger opp sakene og er orientert og
bidrar med HR-fagkompetanse nar handteringen krever det.

5. Studentseminar hgst 2023

Studentseminaret er en mgtearena mellom studenttillitsvalgte og faglig og administrativ ledelse i
HINN. Pa seminaret Igftes ulike temaer knyttet til utdanningskvalitet der oppfglging av resultater fra
studentundersgkelser og evalueringer er sentralt. Studentseminaret fungerer som ett ledd i
kvalitetssystemets tilbakemeldingsslgyfe. Malet med seminaret er at faglig og administrativ ledelse i
samspill med studenttillitsvalgte i Stinn skal legge et grunnlag for god dialog og fa en felles forstaelse
av hggskolens kontinuerlige arbeid med studentmedvirkning. Studentseminaret ble avholdt i Trysil,
6.-7. november. | forkant av seminaret avholdt Stinn sin SuperWeekend, et kickoff-arrangement for
studentdemokratiet innevaerende studiear.

Tema for arets studentseminar var studentmedvirkning som grunnlag for et godt leeringsmiljg.
Seminaret baserer seg i ar som tidligere i stor grad om dialog og drgfting av saker som opptar
studentene. Presentasjon av arets fanesaker i Stinn var utgangspunktet, deretter ble det
refleksjonsspgrsmal med pafglgende drgfting og presentasjon. Fanesakene til studentene omhandler
tre temaer med helsetjenester for studenter, fusk og tilrettelegging. Innen de ulike fanesakene er det
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gjort en oppsummering med tilhgrende forslag til hvordan det kan jobbes videre med sakene i
forlengelsen av drgftingene pa seminaret. Notat fra studentseminaret med tilhgrende
oppsummering er vedlagt arsrapporten, se vedlegg 1.

6. @vrige saker

Sakslisten til LMU har et fast punkt der relevante saker fra studiestedsutvalgene, de lokale
leeringsmiljputvalgene, Igftes opp/informeres om i LMU. Eksempler gjennom aret pa slike saker fra
studentene er:

e Studiested Hamar la denne hgsten til rette for et mgte mellom studentene og Hamar kommune
for & utvikle studentbyen Hamar. Ordningen med laeringsassistenter har veert tema og hvordan
ordningen kan videreutvikles. Leering og studentliv to perspektiv ved bruk av lzeringsassistenter;
styrker faglighet og sosial tilhgrighet.

e Lillehammer opplever utfordringer i kommunikasjon mellom lokalt SU og sentralt LMU.

e Blaestads studenter papeker utfordringer med gammel infrastruktur, spesielt ved
eksamensavvikling pa vinteren pa kalde dager. Saken behandles pa rektoratsniva jf. arbeid med
hggskolens fremtidige studiesteder.

e Evenstad har opprettet giennomfgrt valg og opprettet et studentdemokrati i perioden. Det er
gjiennomfgrt et mgte pa studiestedet hgsten-23, mgtet beskrives som godt og med formal om
utvikling av studiestedet videre. Det er for gvrig et godt driv i StudINNs aktivitetsgrupper pa
Evenstad.

e PaRenarapporteres det om velfungerende mgter i studiestedsutvalget. Det er jobbet mye med
nybygget og ny kafe- Kilden. Kilden dpnes i januar/ februar — 24.

e | Elverum er det gjennomfgrt et mgte i studiestedsutvalget hgst -23. Her ble blant annet
studiestart drgftet.

Utvalget far ogsa regelmessig orientering om relevante saker fra Utdanningsutvalget, Hggskolestyret
og AMU (Arbeidsmiljgutvalget).

SHoT-undersgkelsen har na veert diskutert bade i 2021 og i 2022 i sektoren da det ble gjiennomfert
tilleggsundersgkelse i 2021 grunnet Covid-19 pandemien med tilhgrende smitteverntiltak som ogsa
har omfattet studentgruppen. | 2023 ble det ogsa gjennomfgrt en tilleggsundersgkelse om psykiske
lidelser blant studenter.

Resultatene fra tilleggsunderspkelsen ble gjennomgatt og vurdert ogsa i LMU. Utvalget av
respondenter i tilleggsundersgkelsen er gjort fra fjorarets SHoT besvarelse. Utvalget er dermed
problematisk som representanter for den psykiske helsen til alle studenter. Det er ogsa en metodisk
utfordring med bruk av et klinisk spgrsmalsbatteri for pasienter pa normalbefolkning i en nettbasert
undersgkelse. Respondentene vil som fglge av det utvalget som er gjort, sammen med det
diagnostiske spgrsmalsbatteriet som brukes, gi et for entydig negativt bilde av den psykiske helsen i
studentmassen. Tallene er drgftet med psykolog hos SiNN som bekrefter at bildet av forekomsten av
psykiske lidelser som blir tegnet i SHoT tilleggsundersgkelsen fra studentmassen i HINN er
problematisk nar resultatet angir at 1/3 av studentene kommer under definisjon med psykiske
lidelser. Samtidig skal selvfglgelig de studentene med mentale utfordringer fa bistand. SHoT
undersgkelsen er et viktig politisk dokument som setter spkelys pa tiltak som hjelper og bedrer
studentenes hverdag ma prioriteres. Det er ulike innfallsvinkler for & jobbe med den psykiske helsen
til studentene. SINN fyller en viktig funksjon ved & sikre studentene tilgang pa velferdstjenester som
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markedet ellers ikke leverer til studenter i deres livssituasjon. Studentdrevene samfunns og
aktivitetsgrupper i regi av StudINN nar ut til flest studenter pa studiestedene og tilbyr aktiviteter pa
fritiden. Det er disse foreningene som potensielt nar ut til flest studenter og fungerer derfor som det
velferdstilbudet for mange av studentene.

Studentsamskipnaden innlandet (SINN):

Trygg student: Samskipnaden Innlandet startet opp prosjektet hgsten 2023 ved studiested Hamar og
Rena. Det ansettes to prosjektmedarbeidere i januar — 24. Prosjektet retter seg mot forebyggende
arbeid innen psykisk helse og rus. Samarbeid mellom vertskommunen og studiested er sentralt.

Politisk dokument om studenthelse: Studentsamskipnadene arbeider for gode studentliv og skal
hjelpe studentene & mgte utfordringene studentlivet gir. Studentsamskipnadene tilbyr spesifikke
helsetjenester og tjenester av forebyggende og helsefremmende karakter som svarer pa de
behovene og utfordringene som studenter mgter. Studentsamskipnadenes malsetning er a gi
studentene den ngdvendige stgtte for at de kan fullfgre studiene og sikre lik rett til utdanning. |
tillegg fungerer studentsamskipnadenes helse- og mestringstjenester som en avlastning og en
integrert ressurs til den offentlige helsetjenesten. Det politiske dokumentet fra
studentsamskipnadsradet er vedlagt, se vedlegg 2.

7. Mulige vedtakssaker til hggskolestyret - tiltak 2024

Ved gjennomgang av arsrapport fra Laeringsmiljgutvalget for 2022 ville styret i mars 2023 gjerne
understgtte arbeidet i Laeringsmiljgutvalget i form av vedtak pa et eller flere omradet. Det er et nytt
styre som mottar denne rapporten, likevel vurderes det som hensiktsmessig a fremme noen saker til
vedtak:

e KD bevilget gremerkede midler til Leerings- / studentassistenter i 2021 og 2022. Det var en stor
suksess, men fakultetene har ulik prioritering for a viderefgre ordningen. Eldre studenter som
leeringsassistenter brukes godt av enkelte fakultet og gir et betydelig laeringsutbytte bade for den
som underviser og den som blir undervist. Kunnskapssenter for Utdanning ved Universitetet i
Stavanger har gjort en systematisk kunnskapsoppsummering av 16 studier av
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e stgtte og veiledning fra medstudenter var et av tiltakene for a gke gjennomfgringsgraden.
Ordningen med laerings- og studentassistenter gnskes videreutvikles ved HINN. @remerking av
midler fra undervisningsproduksjonen kan vaere en mulighet for a sikre at alle fakultet
organiserer dette som en del av undervisningen for studentene.

e Opplevd grad av medvirkning fra studentene(studentmedvirkning) i studiebarometeret har
nedadgaende de siste arene. Klassetillitsvalgte er en viktig del av systemet som er bygd opp for
studentmedvirkning. Fakultetene har ansvar for a informere godt om vervet og legge til rette for
valg av klassetillitsvalgte.

e Etinkluderende leeringsmiljg for studenter er viktig og ngdvendig for HINN. HINN tar
aktivitetsplikten for universell utforming pa alvor og jobber aktivt for & bygge ned barrierer for
deltakelse for alle studenter uavhengig av funksjonsevne pa alle nivaer i organisasjonen.

8. Vedlegg

Vedleggsdokumentene er til Arsrapport LMU er ikke med i dette vedlegget til Rektors
kvalitetsrapport. Vedleggene finnes i eget saksfremlegg til styret om LMUs arsrapport.
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Vedlegg 12. Arsmelding 2023 - Hggskolens Nemnd for
studentsaker

Hogskolen
i Innlandet

Saksbehandler:1da Solheim Tveiten
NOTAT ida.tveiten@inn.no
Saknr: 17/00932-251
. Dato: Velg dato
Til Sidelav5

Kai Tore Bakke/Utdanningsavdelingen

Arsmelding 2023 - Hggskolens Nemnd for studentsaker

Bakgrunn

Universitets og hgyskoleloven & 5-1 regulerer at Hggskolen i Innlandet skal ha en nemnd for
studentsaker. Styret har delegert myndighet til nemnda til 4 fatte vedtak i saker etter lovens §§ 4-
7 til 4-10, samt behandle klager pa enkeltvedtak og andre klagesaker vedrgrende studenter.
Nemnda orienterer styret om arbeidet sitt i arsmeldingen.

Sammensetning av hggskolens Nemnd for studentsaker i 2023

Lagmannsrettsdommer Cathrine Fossen, leder
Vara: Tingrettsdommer Marie Nyhus

Fgrsteamanuensis Inger-Kristin Vie
Vara: Hggskolelektor Magnar Ole Hesjadalen

Postdoktor Kare Letrud
Vara: Hggskolelektor Heidi Braten Richenberg

Studentrepresentant Liv Grete Sandbakken (januar-desember)
Vara: Victoria Wedvik (januar -juli)
Vara: Ida Pollestan Brunes (desember)

Studentrepresentant Sander Odin Natland Sjgblom
Vara: Malin Lysg Vag (desember)

Studentrepresentant Maren Gullvag Aasen (januar- juli)
Vara: Iman Nureddin Salem (januar-juli)

Sekretariat:

Seniorradgiver Esben Dybvik, Studieavdelingen
Radgiver Anne Nylund, Seksjon for opptak

Radgiver Ida Solheim Tveiten, Seksjon for opptak
Seniorraddgiver Armanda Sellaj, Studieavdelingen
Seniorrddgiver Julie Brochmann-Fjell, Studieavdelingen
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Nemnda har i perioden august til november vaert uten vararepresentanter for studentrepresentantene. Stinn
har oppgaven med & utnevne studentrepresentanter og dertil vara, utnevning av vara var ikke pa plass fgr
november. Nemnda har likevel vaert vedtaksfar pa alle mgter.

Tidligere drsmeldinger:

e 2022 ble det behandlet 141 saker i nemnda. Det var 87 saker om fusk pa eksamen, 16 saker om fusk
pa arbeidskrav, 2 saker om merknad pa politiattest, 19 saker var klager pd nemndas tidligere vedtak, 10
saker var klage pa fakultetets vedtak, 4 saker var klage pa formelle feil ved eksamen, en sak omhandlet
klage pa underkjennelse av doktoravhandling og to saker omhandlet nedsettelse av advokatsalaer

e 12021 ble det behandlet 146 saker i ved HINN hvorav 105 fuskesaker, 9 klagesaker, 4 saker gjaldt
merknad p3 politiattest og 1 sak gjaldt bruk av falske dokumenter ved sgknad om opptak. 27 saker
var klager pa saker nemnda hadde truffet vedtak tidligere, og hvor klagenemnda oversendte
klagen til Felles klagenemnd for endelig avgjgrelse.

e | 2020 ble det behandlet 100 saker ved HINN, hvorav 25 klagesaker, 69 fuskesaker, (hvorav 4 saker
gjaldt 2 studenter og 1 sak gjaldt 3 studenter), 3 saker gjaldt merknader p3 politiattest, 2 saker
gjaldt nedsettelse av advokatsaleer i forbindelse med bistand i fuskesaker og 1 sak gjaldt
studentens skikkethet.

e | 2019 ble det behandlet 69 saker ved HINN, hvorav 13 klagesaker, 51 fuskesaker (to av sakene
bergrte to studenter og én sak bergrte 3 studenter), 1 gjaldt merknad pa politiattest, 2 saker
gjaldt nedsettelse av advokatsalaer i forbindelse med bistand i fuskesaker,1 sak gjaldt bortvisning
fra hggskolen og 1 sak gjaldt en students skikkethet.

e |2018 ble det behandlet 68 saker ved HINN, hvorav 11 var klagesaker, 44 fuskesaker (hvorav to av
sakene bergrte to studenter og tre av sakene bergrte tre studenter), 2 gjaldt merknad pa
politiattest, 3 saker gjaldt nedsettelse av advokatsalzer i forbindelse med bistand i fuskesaker og 1
sak gjaldt en students skikkethet. Resterende 7 saker var klager pa vedtak som nemnda hadde
truffet tidligere.

Oversikt for 2023

Hggskolens nemnd for studentsaker ved Hggskolen i Innlandet avholdt 11 mgter i 2023. 10 av mgtene ble holdt
digitalt via Zoom. Arets siste mgte ble holdt fysisk pa studiested Hamar.

Antall saker har veert stabilt i 2023, 2022 og 2021 med rundt 140 saker hvert ar. | 2023 behandlet nemnda 142
saker.

Sakene har vart fordelt pa 49 saker om formelle feil pa eksamen og en klage pa formelle feil i forbindelse med
praksis. 60 saker om fusk pa eksamen eller arbeidskrav, 5 saker om advokatsaleer og 16 klager pa nemndas
tidligere vedtak om annullering og utestengelse. Det har ogsa vaert en klage pa avslag om sammensatt
bachelorgrad, en klage pd avslag om tilgang pa eksamen som privatist, en klage pa avvisning av klage pa
formelle feil, en klage pé avslag pa opptak til studie, en klage pa vedtak om utestengelse fra praksis og klinisk
undervisning pa grunn av merknad pa politiattest, en klage pa awvisning av refusjon av reiseutgifter til
undervisning, en klage pa tap av studierett og to klager pa vedtak om tilrettelegging.

Utfall av sakene

| sakene om formelle feil pa eksamen var flere knyttet til samme eksamen der studentene har sammen klaget
pa formelle feil. Det forklarer delvis den voldsomme gkningen i antallet saker fra 4 i 2022 til 60 i 2023. | tre av
sakene fikk studentene medhold i klage og en klage ble avvist. De resterende klagene ble ikke tatt til fglge.
Studenten som klaget pa formelle feil i praksis fikk ikke medhold i klagen.
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| sakene om advokatsaleer ble salaeret i fire av sakene satt ned, og en av sakene var klage pa nedsatt salaer, der
saken er oversendt Felles klagenemnd og venter avklaring der.
| sak om avslag pd sammensatt bachelorgrad fikk ikke studenten medhold. En student gnsket adgang til eksamen
som privatist selv om antall eksamensforsgk pa det aktuelle emnet var oppbrukt og klaget pa vedtaket fra
fakultetet, studenten fikk ikke medhold i klagen. | klagen pa avslag pa opptak til studie fikk ikke sgker medhold i
saken. Nemnda behandlet to saker om tilrettelegging, der fikk en student medhold og en sak ble sendt tilbake til
fakultetet for a bli behandlet pa nytt.

| sakene ang mistanke om fusk pa eksamen ble det gitt fglgende reaksjon:

56 studenter fikk eksamen/arbeidskrav annullert og ble utestengt i to semestre
2 studenter fikk eksamen/arbeidskrav annullert og ble utestengt i ett semester
2 studenter ble frifunnet

| vurderingen av reaksjon har klagenemnda fulgt retts- og forvaltningspraksis, hvor hovedregelen er at det
reageres med annullering av eksamen og utestenging i to semestre i tilfeller hvor det foreligger forsettlig
fusk, og annullering av eksamen og utestenging i ett semester ved grovt uaktsomt fusk.

| 16 saker har studenter klaget pd nemndas vedtak om annullering og utestengelse pa grunn av fusk. | 16 saker
har nemnda ikke gitt medhold og saken har blitt sendt til Felles klagenemnd for behandling der.

Forelgpig har kun tre av sakene fra 2023 blitt behandlet i Felles klagenemnd. Hggskolen har fatt stadfestet sitt
vedtak, men utestengelsestiden har i alle sakene blitt redusert med ett semester pa grunn av lang total
saksbehandlingstid. Den lange saksbehandlingstiden har ligget hos Felles klagenemnd.

Av sakene som i 2022 ble sendt til Felles klagenemnd for endelig avgjgrelse var det 5 saker som ble avgjort i
2023. | to av sakene ble hggskolens vedtak stadfestet og utestengelsesperioden opprettholdt. | tre av sakene
ble vedtaket stadfestet, men utestengelsesperioden ble satt ned fra to til ett semester.

Lederen av Felles klagenemnd, Marianne Klausen, ble ugyldig oppnevnt for sin andre periode og métte derfor
fratre sin stilling hgsten 2023. Den midlertidige mangelen pd en leder fgrte til en midlertidig stans i
behandlingen av saker i Felles klagenemnd. Noen av de vedtakene som ble gjort i denne perioden, vil na bli
behandlet pa nytt. | november 2023 ble det utpekt en ny leder, og Felles klagenemnd har kunngjort sin
intensjon om 4 redusere behandlingstiden for pagdende saker. Det er fortsatt ikke klart om noen av sakene som
ble oversendt fra hggskolens Nemnd for studentsaker til Felles klagenemnd, vil bli gjenopptatt.

Rettsbehandling
| lppet av 2023 har tre av vedtakene fattet av hggskolens nemd for studentsaker blitt prgvd i rettssystemet.

Sak nummer en var fuskesak der fire studenter leverte en gruppebesvarelse viren 2021. Studentene hedde
gjengitt pensum pa en slik mate at de fremstilte det som eget originale arbeid uten tilstrekkelige
kildehenvisninger. Hggskolens nemnd for studentsaker mente det var i strid med fuskebestemmelsene i
hggskolens forskrift. Nemnda fattet vedtak om annullering og utestengelse i to semestre pa grunn av fusk pa
eksamen. | klagebehandlingen satte nemnda ned utestengelsesperioden til ett semester pa grunn av lang
saksbehandlingstid, fgr saken ble oversendt til Felles klagenemnd. Felles klagenemnd stadfestet hggskolens
vedtak i april 2022.

Hgsten 2022 stevnet studentene staten ved Kunnskapsdepartementet, og saken gikk for @stre Innlandet
tingrett i mars 2023. | retten var det vedtaket om utestengelse som ble prgvd.

Tingretten mente at vedtaket fra Felles klagenemnd var gyldig. Dommen ble ikke anket og er rettskraftig.

Sak nummer to var en fuskesak fra vdren 2022. En student leverte en besvarelse der pensum var gjengitt uten

tilstrekkelige kildehenvisninger, slik at det fremsto som studentens eget originale arbeid. Hggskolens Nemnd for
studentsaker mente det var brudd pa forskriftens fuskebestemmelser og fattet vedtak om annullering og
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utestengelse i to semestre i oktober 2022. Studenten klaget ikke saken til Felles klagenemnd, men stevnet

staten ved Kunnskapsdepartementet direkte. Det var vedtaket om utestengelse som var bakgrunnen for
stevningen. Ogsa denne saken gikk for @stre Innlandet tingrett i mars 2023. Ogsa her kom tingretten frem til at
vedtaket var gyldig. Dommen ble ikke anket og er rettskraftig.

Sak nummer tre var en sak om en student som leverte deler av egen tidligere innleverte eksamen uten
tilstrekkelige kildehenvisninger. Studenten hadde levert en besvarelse til stryk varen 2021, og gjenbrukte deler
av besvarelsen pa kontinuasjonseksamen hgsten 2021 uten 3 vise i henvisingene at teksten var gjenbrukt. Ved
behandling av saken i januar 2022 mente hggskolens Nemnd for studentsaker at dette var brudd pa
fuskebestemmelsene i hggskolens forskrift, og fattet vedtak om annullering og utestengelse i to semestre.
Saken ble paklaget til Felles klagenemnd, som stadfestet vedtaket i september 2022. Studenten stevnet staten
ved Kunnskapsdepartementet og saken gikk for Oslo Tingrett i april 2023. Det var vedtaket om utestengelse
som ble prgvd for retten 0gsa i denne saken. Tingretten fant ogsa her at vedtaket var gyldig.

Studenten anket dommen og saken gikk for Borgarting Lagmannsrett i november 2023. Lagmannsretten mente
vedtaket fattet av Felles klagenemnd var ugyldig. Ved skriving er saken anket til hgyesterett. Om saken blir
godtatt av hgyesterett blir avklart i Igpet av varen 2024 og saken vil da eventuelt ga for retten sommeren 2024.

Saleer

Utbetalt salzer i 2023 er ved skriving 712 536,19.

1 2022 ble det i rsrapporten rapportert utgifter til saleer pa 830 773 inkl.mva. | 2021 ble det utbetalt 406 292,-, i
2020 kr 170 593,- og 2019 kr 225 934,-

Halvor Gillund Knudsen
studiedirektgr

Ida Solheim Tveiten
radgiver
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Vedlegg 13. Arsmelding 2023 - Hggskolens skikkethetsnemnd

Hegskolen
i Innlandet

Saksbehandler: Ida Solheim Tveiten
NOTAT ida.tveiten@inn.no
Saknr: 17/01738-31
. Dato: Velg dato
Til Side 1av3

Kai Tore Bakke/Utdanningsavdelingen

Arsmelding 2023 - Hggskolens skikkethetsnemnd

Bakgrunn

Universitets og hgyskoleloven § 4-10 (3) forutsetter at institusjonene har en egen
skikkethetsnemnd. Forskrift om skikkethetsvurdering i hgyere utdanning § 7 regulerer at
styret skal oppnevne en skikkethetsnemnd. Naermere bestemmelser om
sammensetningen av nemnda og saksbehandlingen finnes i forskriftens §§ 7 og 11.
Skikkethetsnemnda orienterer styret om arbeidet sitt i darsmeldingen.

Sammensetning av skikkethetsnemnda 2023
Fra 1. april 2023 — 31. mars 2026 er nemnda sammensatt av fglgende medlemmer:

Faglig leder/nemndas leder
Gunhild Tomter Alstad, fgrsteamanuensis ved Fakultet for leererutdanning og pedagogikk
{LUP)

Faglig studieleder
Andreas Engh Seland, fgrsteamanuensis ved Fakultet for leererutdanning og pedagogikk
{LUP)

Representanter for praksisfeltet
Audun Rogstadkjaernet, Elverum Ungdomsskole
Mari Skarkerud, Sykehuset Innlandet, Reinsvoll

Representanter for fagleererne

Liv Skomakerstuen @dbehr, Fakultet for helse- og sosialvitenskap
Wenche Kristiansen, Fakultet for anvendt gkologi og landbruksfag
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Ekstern representant
Aslak Runde, advokat i Advokatfirmaet Thallaug ANS

Studentrepresentanter
Malin Lysg Vag
Jorund Halvorsen.

*Studentrepresentantene velges hvert ar, og ndvaerende representanter sitter fram til
30.6.2024.

Frem til 30. mars 2023 var sammensetningen slik:

Faglig leder/ nemndas leder

Ingrid Guldvik, dekan ved Fakultet for helse og sosialvitenskap
Faglig studieleder:

Andreas Engh Seland, fgrsteamanuensis ved Fakultet for lzererutdanning og pedagogikk
Representanter for praksisfeltet:

Janne Moen, fagutviklingssykepleier Sykehuset Innlandet
Henning Lgkken, praksisleerer Borgen barnehage
Representanter for faglaererne:

Camilla Bennin, Fakultet for helse og sosialvitenskap

Tor Solbakken, Fakultet for helse og sosialvitenskap

Ekstern representant:

Aslak Runde, advokat i Advokatfirmaet Thallaug ANS
Studentrepresentanter:

Sonja Tan Nguyen til 30. juni 2022

Samuil Teodosiev Simeonov til 30. juni 2022

Sekretariat:

Seniorradgiver Esben Dybvik, Studieavdelingen
Radgiver Anne Nylund, Seksjon for opptak
Radgiver Ida Solheim Tveiten, Seksjon for opptak
Seniorradgiver Armanda Sellaj, Studieavdelingen

2023
12023 behandlet Skikkethetsnemnda ingen saker.

Hggskolen har tre faglig ansatte med seerskilt faglig ansvar for Igpende
skikkethetsvurdering i studiene som er underlagt skikkethetsvurdering. De melder om at
Igpende skikkethetsvurdering skjer pa alle studier og at det er studenter som er under
szerskilt skikkethetsvurdering. At det ikke er saker som har kommet s3 langt som til
nemndsbehandling, handler bade om at utvidet veiledning studenter far som en del av
den szaerskilte skikkethetsvurderingen fungerer og at studentene far den hjelpen de
trenger for 3 bli skikket. I noen tilfeller blir studenter veiledet vekk fra det aktuelle studiet
og over til et mer passende studievalg. Og i noen tilfeller slutter studenter pd grunn av
gjentatt stryk i praksis eller andre faglige forhold pa studiet som gjér at de ikke far
fortsette progresjonen i studiet.
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Tidligere arsmeldinger:

2022

Skikkethetsnemnda behandlet ingen saker
2021

Skikkethetsnemnda behandlet ingen saker
2020

Skikkethetsnemnda behandlet to saker
2019

Skikkethetsnemnda behandlet en sak.

Halvor Gillund Knudsen
studiedirektgr lda Solheim Tveiten
Radgiver

Kopi:
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Vedlegg 14. Institusjonsrapport. Samfunnsengasjement ved
H@gskolen i Innlandet

Rapporten er tilgjengelig pa vare nettsider:

https://www.inn.no/om-hogskolen/kvalitetssystem-for-utdanning/hinn-kvalitetssystemet-
filer/institusjonsrapport---endelig-versjon.pdf
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Vedlegg 15. Endringslogg kvalitetsrapport etter behandling i ulike
utvalg

21. desember 2023

Utdanningsutvalgets fgrstegangsbehandling av fokusomrader og tiltak

UU-sak 05-23 Utkast til Fokusomrader med tiltak for 2024 i Rektors kvalitetsrapport for 2023
v/Stine Grgnvold og Kai Tore Bakke

Vedtak
Innspill fra mgtet tas med i arbeidet med a sluttfgre rektors kvalitetsrapport for 2023.
Mgtebehandling

Stine Grgnvold innledet pa saken. Utdanningsutvalget inviteres til 8 komme med fgrste innspill til
utkastet. Saken kommer tilbake til utvalget i mgtet i januar, der vi kommer med et mer konkret
forslag.

Utvalgte kommentarer fra mgtet:

- Detvar generelt stgtte til at det var gode fokusomrader og mye er i trad med det som
diskuteres pa fakultet na.

- Til det som star om micro-credentials. Fakultetene trenger a vite mer om forventningene til
dette.

- Markedsfgring og Alumni-arbeid ble spilt inn som viktige ting & se spesielt pa.

- Klassetillitsvalgtrollen og universell utforming ma vi jobbe videre med. Her ma det til et godt
samarbeid med STINN og studentene. Ansvaret for opplaeringen av tillitsvalgte trenger et
ekstra fokus.

e Her ble det kommentert fra studentrepresentanten Jenny Aasan at STINNs
arbeidsutvalg gnsker a fa pa plass tillitsvalgte allerede pa varen for 2. og 3. studiear.
Da blir det enklere a fa til rekruttering og ogsa en fysisk samling pa varen. Sa kan det
fglges opp pa hgsten overfor de som ev. faller fra.

- Under KlI-punktet. Kunne det vaert spesifisert noe mer om en policy- og bruk av Kl, og noe
rundt anskaffelsen?

- Hvordan skal hggskolen jobbe med studiekvaliteten i en periode der vi gar inn med trangere
gkonomiske rammer? Vi ma i stgrre grad se pa gkonomisk bzerekraft pa bade emne- og
studieniva.

e Prorektor Stine Grgnvold kommenterte her: Dette handler om hvordan vi ser pa
rammene rundt rapporten.

- Til mottak/on-boarding av studenter og info om tilrettelegging for studenter. Hvor ligger
ansvaret for informasjonen rundt dette? Det er ikke sa enkelt for studentene a finne frem.
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e Studiedirektgr Halvor Gillund Knudsen kommenterte her: Viser til det arbeidet som
det studieadministrative lederforumet na gjgr overfor nye studenter rundt
studiestart. Det jobbes med dette na.

e Studentrepresentant Jenny Aasan kommenterte til dette med tilrettelegging. Over
nyttar skal det lages stgrre plakater/bannere om dette, som settes frem pa alle
fakultet.

- Hvilke oppgaver ligger pa fakultet og hva ligger sentralt? Har nok ulike praksiser i dag.

Kai Tore Bakke noterte seg innspillene fra mgtet.
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25. januar 2024

Utdanningsutvalgets andregangsbehandling av fokusomrader og tiltak

UU-sak 04-24 Kvalitetsrapport — Utkast Il til Fokusomrader med tiltak for 2024 i Rektors
kvalitetsrapport for 2023 v/Kai Tore Bakke

Vedtak:

Utdanningsutvalget gir sin tilslutning videre arbeid med Utkast Il (Utkast | behandlet i
Utdanningsutvalget 21.12.23) til fokusomrader med tiltak for 2024 med fglgende innspill til endelig
utforming og videreutvikling:

Utfordring med frafall gjelder hele fgrste studiear frem til tredje semester. Det ma derfor
tydeliggjgres at kommunikasjonsprosjektet over tid vil rette sgkelys mot hele fgrste studiear
(eventuelt giennom hele studiet).

Fokuset pa inkluderende leeringsmiljg bgr utvides til & gjelde utfordringen med a inkludere ogsa dem
som ikke trenger saerskilt tilpasning. Kan det veere aktuelt 3 igangsette et stgrre arbeid med en mer
detaljert handlingsplan som favner bredere?

Kan man legge til et eget tiltakspunkt under inkluderende laeringsmiljg som bygger en mer generell
kompetanse i a bygge gode sosiopsykologiske laeringsmijg, for eksempel et kurs fra UH-ped?

Mgtebehandling:
Stine Grgnvold innledet.

Det kom under kommentarrunden fra fakultetene inn flere innspill som ble notert til ferdigstillelsen
av dokumentet:

Ingvild Jgranli:
Overordnet er dette blitt fint. Har to kommentarer:

e Ad kommunikasjon med nye studenter: Frafall skjer i Ippet av det fgrste aret (frem mot 3
semester). Det er viktig med god informasjon og oppfglging i hele det f@grste studiearet, og
ikke bare til nye studenter.

e Ad inkluderende laeringsmiljg: Hva gjgr vi for a skape et inkluderende laringsmiljg for dem
som ikke trenger saerskilt tilpasning? Handlingsplan?

Gunhild Tomter Alstad:
e Onboarding med oppfelging hele fgrste studiear er viktig — enig med Ingvild.

e Ad kommunikasjon med nye studenter: Dette bgr forankres pa fakultet. Institusjonen skal
veere stgtte.

Trine Bjerva:

Her er mye bra. Mer spesifikt
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Enig med Ingvild at kommunikasjonsprosjektet ma gjelde alle studenter gjennom fgrste
studiedr

Det er bra at vi ser pa inn.no som plattform - trenger plattform for mgte mellom studenter
og arbeidsgivere.

Jan Rudi Johansen:

Det er en frustrasjon med tanke pa informasjon mellom undervisere i emne. Studentene kan
ende opp med a forklare underviserne hva som har skjedd tidligere i emnet.

Punktet om inkluderende lzeringsmiljg kan virke litt instrumentelt. Kanskje man kan etablere
et nettkurs for undervisere som viser hvordan man kan etablere trygge sosiopsykologiske
leeringsmiljg.

Jenny Marie Aasan:

Det er en utfordring at frister blir glemt. Kanskje bedre varsling kan vaere en del av
kommunikasjonsprosjektet.

Hva med en kanal som kan gi studentene informasjon om tilgjengelig relevant arbeid eller
praksis?

Vi ma gjgre det attraktivt a veere klassetillitsvalgt

Elisabeth Rge:

Ad kommunikasjon med studenter: Kan vi etablere en «Min side» for studenter som
inneholder relevant informasjon pa ett sted, slik man har ved andre institusjoner?

Stine Grgnvold:

Tanken med kommunikasjonsprosjektet er at dette skal ga giennom hele informasjonsflyten
til vare studenter fra ny student til kandidat. Men, vi opplever at det er viktig a starte med
det f@rste fgrst, f@r vi gar videre til det som skal skje gjennom hele fgrste studiear.

Fakultetene vil bli involvert og har allerede blitt involvert (studieadministrativt seminar pa
Kvitfjell i oktober 2023). En grunnleggende logikk ved dette oppsettet er a vise hva
institusjonsleddet skal ha ansvar for a gjgre. En naturlig del av dette ansvaret er a involvere
fakultet, sa vel som studenter.

Kommunikasjonsavdelingen arbeider med a velge plattform for kommunikasjon med
studentene. Det er blant annet sett pa en app utviklet av UIO som ivaretar en «Min side»
funksjon.
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22. februar 2024

Behandling i Utdanningsutvalget

UU-sak 08-24 Kvalitetsrapport 2023 v/Seniorradgiver Kai Tore Bakke
Vedtak:

Utdanningsutvalget gir sin tilslutning til Rektors kvalitetsrapport for 2023 til slik den na fremstar som
utkast.

Mgtebehandling

Prorektor Stine Grgnvold innledet. Rapporten er ikke helt ferdig enda. Ber spesielt om innspill til
slutten av rapporten (Fra s. 75). Hun nevnte ogsa spesielt NOKUT-komiteens etterbestilling av
kvalitetsrapporter for 3. syklus i forbindelse med vurdering av Universitetsspknaden.

Utvalgte kommentarer fra mgtet:

- Det ble nevnt en viss bekymring rundt det systematiske arbeidet rundt studiedelen pa 3.
syklus.

e Prorektor Stine Grgnvold kommenterte her: Et av tiltakene er f.eks fellesmgter
mellom FOU og Utdanningsutvalget.

- Det ble fra mgtet ogsa nevnt at fagmiljgene synes det kan vaere vanskelig a finne frem i
Tableau-rapportene og at dette kanskje bidrar til at det oppfattes som krevende a skrive
kvalitetsrapportene.

- Kvalitetskultur er kanskje noe annet enn det som kan formuleres i kvalitetsrapporten. Det
savnes noe som kan hjelpe til 3 skape kvalitetskulturen.

- Det ble under kommentarene fra mgtet ogsa nevnt noen erfaringer fra arbeidet med a skrive
fakultetenes rapporter basert pa de mange emne- og studieprogramrapportene.

e Prorektor Stine Grgnvold kommenterte her: Det er ogsa retorisk vanskelig
syntetisere alle rapportene til en overordnet rapport.

- Fristene for kvalitetsrapportene fungerer bedre na. Men, kunne vi hatt en prosess der det
foreld et fgrsteutkast tidligere og som ogsa inkluderte en dialog rundt vinklinger og
innretninger? Kanskje allerede i oktober og november?

- Enkelte melder om at det er vanskelig a velge hva som skal vaere fokus for kommende ar, —
for da ma en samtidig velge bort noe.

- Prosesser gar gjerne over tid og tar tid a lukke/avslutte tiltak som er startet opp.

- len kvalitetsrapport ma en gi et bilde fra fakultetet. Tror det er mer a hente pa a ferdigstille
dokumentet f.eks. i forhold til syklus 3.

Avslutningsvis sa spurte kvalitetsradgiver om vi burde hatt et felles mgtepunkt i organisasjonen der vi
formidlet institusjonsrapporten?

111

238/283



6/24 Kvalitetsrapport 2023. Arlig rapport om kvalitet og kvalitetsarbeid i hegskolens utdanningsvirksomhet

Kvalitetsradgiver Igftet ogsa muligheten for a revidere rapportmalene slik at de ikke er strukturert
etter kvalitetsomradene, men i stedet har en friere tilnaerming hvor man brukte kvalitetsomradene
med sine delmal som analyseramme for en diskusjon av aktuelle problemstillinger pa det enkelte
fakultet. Det ble ikke notert stgtte for dette.

Til slutt avsluttet kvalitetsradgiver med at det er et fokus pa profesjonsutdanningene (i vid forstand) i
rapporten. Han bad prodekanene komme med innspill direkte til ham med aktuelle forbedringer.

Prorektor Stine Grgnvold kommenterte ogsa avslutningsvis at vi savner arenaer for
erfaringsoverfgring og dette er litt vanskelig a fa til. Men, det vil bli skrevet noe om dette i rapporten.
Hvis mgtedeltakerne kommer pa noe som kan forbedres, sa send direkte til bade Kai Tore Bakke og
Prorektor Stine Grgnvold.
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23. februar 2024

Behandling i LMU (fokus pa K5)

Notater fra mgtet. Referat ikke mottatt fgr saksfrist til hggskolestyret.

Stine innledet om kvalitetsrapporten og fortalte om kapittel 5

Utvalget far hele rapporten tilsendt nar den er ferdig.

Er dette et godt kunnskapsgrunnlag?
e Erdet noe dere savner?

e Har dere forslag til grep vi burde ha gjort for at LMU skal fa bedre informasjon om
leeringsmiljget i hggskolen?

Iben:
e Huvis kvalitetssystemet ikke fungerer pa fakultetsniva, sa er det ikke godt nok.
e Tilbakemeldingen bgr ga til studieprogramniva. Det er der endringene skjer.
e God dialog med studentene er viktig for a utvikle studieprogrammene er viktig

e Sporlgs ferdsel er ikke lov — det ma rapporteres.

e Opplaering til tillitsvalgte er vesentlig her for at de skal forsta systemet.

e Tillitsvalgte ma vaere aktivt med og ma fa vaere med a forme rollen sin.

e Opplaering er viktig — det er ogsa grunnlaget for forslaget til tiltak videre.

e Det visetter lommelykten pa far vi mer av. Kan vi klare a fa med de gode eksemplene slik at
vi far vektlegge det og fa mer av det? Det er et gnske!
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5. mars 2024

Behandling i Rektors ledermgte

Mgtet er berammet etter saksfrist til hggskolestyret.
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Heogskolen
i Innlandet

Arkivsak-dok. 24/01807-1

Saksbehandler Lars Petter Mathisrud
Saksbehandler Berit Weum Brenne

Saksgang Mgtedato
Hagskolestyret 01.08.2023-31.07.2027 12.03.2024
Orienteringssak 6/24

ARSRAPPORT HMS 2023

Forslag til vedtak/innstilling:
Hagskolestyret tar arsrapport for HINNs HMS arbeid for 2023 til orientering.

Sammendrag:

Arsrapport HMS gir en status pa HMS-omradet, og en overiskt pa gjennomfarte tiltak.
Rapporten gir en oppsummering pa hvordan det systematisk er arbeidet for a
etterleve HMS-regelverket, og gir en overordnet vurdering med foreslatte tiltak for
2024.

Arsrapporten er i henhold til Interkontrollforskriften §5. punkt 8 med krav om
dokumentasjon pa systematisk overvakning og gjennomgang av internkontrollen

Rapporten er forelagt hovedarbeidsmiljgutvalget (HAMU) og rektors ledermate for
innspill.

Vedlegg:
Arsrapport HMS 2023- prioriteringer 2024
Arsrapport HAMU 2023 2023
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HMS-rapporten gir en samlet oversikt over status og gjennomfarte tiltak p4 HMS-omradet i
2023. Den gir en oppsummering om hvordan HINN systematisk arbeider for & etterleve
lovkrav og hggskolestyret sine forventninger knyttet til HMS. Det gis en status og en
overordnet vurdering med foreslatte tiltak. Rapporten er satt opp etter de krav om skriftlig
dokumentasjon som er gitt i interkontrollforskriften.

Rapporten blir lagt fram for hovedarbeidsmiljgutvalget (HAMU) og rektors ledermgte for
innspill, far den blir lagt fram for hagskolestyret i mars.

Arsrapporten bygger pa opparbeidet kunnskap og samarbeid mellom HR- avdelingens
fellesledd, fakultetene, lokale arbeidsmiljgutvalg og ledere. Prosessen og arbeidet med
revidering av HMS-handboka har ogsa veert sentral i denne rapporteringen.

Hagskolen Innlandets HMS-arbeidet skal veere malretta og systematisk. Kontinuerlig
forbedring og kvalitet ma bygge pa kultur og rutiner der ansatte aktiv medvirker for a forbedre
helse-, miljg- og sikkerhet gjennom & melde fra til leder i det daglige, i forbindelse med
vernerunder, gjennom arbeidsmiljgkartlegginger eller gjennom «Si-i-fra ordningen» etc.
Kontinuerlig forbedring innebaerer at relevante tiltak som bygger pa kartlegginger og
risikoforhold iverksettes og felges opp. For & sikre dette arbeidet ma det jobbes kontinuerlig
med HMS og etableres en mer malretta og systematisk oppleering knyttet til HMS saerlig for
ledere.

Lillehammer, 26. februar 2024

Lars Petter Mathisrud Berit Weum Brenne

HR-direktar Fagansvarlig HMS-seniorradgiver
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Systematisk HMS-arbeid handler om a reflektere over, og a utvikle tiltak som sikrer et
inkluderende og trygt arbeidsmiljg. Kartlegging og risikovurderinger, HMS-avvik og
tiltaksgjennomfaring er sentrale verktay og kilder til status pa arbeidsmiljget. Regelverket
stiller konkrete krav til hva som skal dokumenteres, jf. Internkontrollforskriften § 5.

HMS-arbeidet i HINN skal sikre et arbeids- og laeringsmiljg som fremmer arbeidsevne,
leering, helse og trivsel, hvor ansatte vernes mot arbeidsrelatert sykdom og skade.
Hggskolen har i sin strategi for perioden 2021 — 2026 beskrevet et malbilde med et
inkluderende og apent arbeidsmiljg preget av likestilling, mangfold og inkludering, basert pa
interkulturell forstaelse og respekt og med fravaer av alle former for diskriminering.

Det systematiske HMS-arbeidet skal:

o Sikre at lover og regelverk etterleves

o Bidra til et forpliktende samspill med et involverende lederskap og et aktivt
medarbeiderskap

o Bidra til et helsefremmende arbeidsmiljg preget av inkludering og mangfold

Det er satt falgende HMS-mal i HINN:
1) En attraktiv arbeidsplass

Vi skal veere en attraktiv arbeidsplass med et inkluderende, stimulerende og trygt
arbeidsmiljg. For & na dette malet skal vi:

involvere og inkludere alle medarbeidere i vart helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid
ta godt imot nye medarbeidere (gjennom introduksjonsprogram og fadderordning)
ha takhgyde for & gjgre feil, og gi hverandre ros

ha en apen dialog

legge til rette for fleksibel arbeidstid

legge til rette for kompetanseutvikling/selvutvikling

legge til rette for fysisk aktivitet

Vi forventer at ledere pa alle niva viser interesse for sine medarbeideres trivsel og utvikling,
og at alle medarbeidere tar opp eventuelle problemer knyttet til arbeidsmiljget pa en
konstruktiv mate, og bidrar til trivsel og godt samarbeid.

2) Redusere sykefravaeret

Vart overordnede mal er a redusere og stabilisere sykefraveeret pa et lavt niva. Malet er & ha
et giennomsnitt pa under 4 % sykefraveer per ar. For a na disse malene skal vi:

¢ ha en klar og tydelig balanse mellom arbeidstid og fritid
e redusere arbeidsrelatert sykefravaer ved & ha et forsvarlig og sikkert arbeidsmilja
e redusere sykefravaeret ved aktiv oppfalging av sykmeldte
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3)Forebygge helseskader og ulykker

Vart overordnede mal er at skader og ulykker ikke skal forekomme. For a na dette méalet skal
Vi

bruke riktige tekniske hjelpemidler og verktay

bruke riktig verneutstyr

veere spesielt papasselige ved risikofylt arbeid

redusere bruk av helsefarlige/miljgfarlige stoffer

utvikle og forbedre forebyggende rutiner

Melde HMS-avvik for a sikre kunnskap, gi grunnlag til & forebygge og falge opp
skader pad mennesker, miljg og materiell

HMS-handboka er HINNs HMS-system og er i hovedsak rettet mot ledere og vernetjenesten.
| 2023 er revidering av HMS-handboka pabegynt. Denne revideringen ma sees i
sammenheng med leder- og medarbeiderhandboka, og i tillegg Si ifra-ordningen. HMS-
handboka er tilgjengelig for alle ansatte i HINN via intranett. Hindboka er bygd opp etter
roller for & kunne sikre lett tilgjengelig informasjon for ledere, verneombud og ansatte.

HMS-arbeidet og systematikken i handboka er bygd opp med utgangspunkt i Arbeidstilsynets
arbeidsmiljgmodell der forhold som kan utgjare mulige helsefarlige eksponeringer og risiko
synliggjeres og skal forebygges gjennom tiltaksgjennomfgring. Handboka beskriver
hovedlinjene og rammene for HMS-arbeidet og gir en oversikt over overordna regelverk. |
tillegg er interne felles HMS-rutiner for HINN, beskrivelser av ansvarsforhold, medvirkning og
sentrale verktgy samlet her. Formalet med HMS-handboka er & bista ledere og
vernetjenesten i det daglige HMS-arbeidet. Informasjon om HMS for ansatte skal i hovedsak
sikres gjennom medarbeiderhandboka.

HAMU har veert fortlgpende orientert om status i redigeringsarbeidet av HMS-handboka og
kommet med innspill til gjennomfaring og involvering i linja. Arbeidet er ikke fullfart. | lapet av
var-semesteret sikres opplaering mot ledere pa HMS-omradet. Dette gjgres i samarbeid med
bedriftshelsetjenesten, jf. § 13-2. -arbeidsgivers bruk av bedriftshelsetjenesten.

Som et viktig ledd i systematisk og kontinuerlig forbedring av HMS-systemet er medvirkning
helt sentralt. For & fa til dette ma opplaering pa plass, informasjon via INNAFOR, i IDF og i
HAMU/LAMU. Innspill og tilbakemelding fra ledere og verneombud som bruker HMS-
handboka er ogsa sentrailt.

Det er arbeidsgivers ansvar a sikre et fullt forsvarlig arbeidsmiljg og pase systematisk arbeid
med HMS, jf. arbeidsmiljgloven §2-1.

Rektor har det overordna ansvaret for HMS i HINN. Ansvaret for oppgaver og fagansvar
innen HMS er delegert i arbeidsgiverlinja der alle ledere med personalansvar
(linjeledere/enhetsledere) er gitt et ansvar pa sin lokale enhet. Rektor har videre gitt HR- og
DIGIN-direktgr et spesielt fag- og koordineringsansvar for ulike deler av HMS-omradet.
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Arbeidsgiverlinjen utgjer alle ledere med personalansvar pa alle niva i virksomheten.
Ledere i linja har ansvaret for det daglige systematiske helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.
Oppleering av ledere knyttet til HMS-omradet er mangelfullt, og det er ulikt hvorvidt ledere
med HMS-ansvar har gjennomfgrt oppleaering. | Ilapet av 2024 vil det gjennomfgres HMS-
oppleering for ledere. Innhold og gjennomfaring vil kvalitetssikres og gjeres i samarbeid med
bedriftshelsetjenesten HVO og fagansvarlig HMS. Alle ledere vil fa tilbudet.

Arbeidstakere og deres medvirkning er viktig for hvordan arbeidsmiljgarbeidet
gjennomfaeres, og viktig for ansattes motivasjon. Arbeidstakere (herunder leerlinger og
hospitanter) og studenter (nar de ansees som ansatte) har bade en rett og en plikt til &
medvirke. Medvirkning sikres blant annet gjennom ulike informasjonskanaler, systematisk
oppfalging og deltagelse i arbeidsmiljgutvikling.

Verneombudet skal ivareta alle arbeidstakeres interesser i saker som angar arbeidsmiljget
innenfor sitt verneomrade. Vernetjenesten forholder seg til arbeidsgiverlinja.. Det ble
gjennomfart obligatorisk HMS-oppleering for verneombudene over to dager i samarbeid
mellom HR-avdeling, HVO og bedriftshelsetjenesten i 2023. Opplaeringen ble gjennomfart
fysisk, der 20 verneombud og vara-verneombud deltok.

Hovedverneombudet representerer virksomhetsnivaet (HINN). Hovedverneombudets
sentrale oppgave er & samordne og koordinere verneombudene. | HINN er det avsatt 60%
for hovedverneombudet for & ivareta vervet. Hovedverneombudet har jevnlig mater med de
gvrige verneombudene og sitter som fast medlem i hovedarbeidsmiljgutvalget, HAMU. |
tillegg deltar HVO i IDF.

Hovedarbeidsmiljeutvalget (HAMU) skal arbeide for et fullt forsvarlig arbeidsmiljg, delta i
planlegging av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet og felge utviklinga i saker som omhandler
helse, miljg og sikkerhet. Saker til HAMU forberedes i samarbeid mellom HVO, fagansvarlig
HMS og HR-direktgr. Alle ansatte kan melde saker til HAMU. Det er utarbeidet en egen
arsrapport for HAMU.

Det er i tillegg til HAMU lokale arbeidsmiljgutvalg (LAMU) i HINN. Det er dialog mellom
HAMU og LAMU ved behov og i kontrete enkeltsaker. Etter fusjonen i 2017 ble det vedtatt at
HINN skulle ha 8 LAMU. LAMU for studiested Lillehammer er ikke operativt.

ID/IDF skal sikre ansattes rett til medbestemmelse, reell innflytelse og veere et redskap for a
fremme arbeidsmiljg. Utvalgene skal jobbe for & utvikle samarbeidet slik at dette kan bidra til
et godt arbeidsmilja.

AKAN- utvalget er underutvalg av HAMU. Underutvalget har ikke hatt faste mater i 2023.
Oppgavene til Akan-utvalget er blant annet & koordinere AKAN-arbeidet, legge til rette for
informasjon og oppleering. AKAN-utvalget deltar ikke i behandlingen av enkeltsaker. Arbeidet
i utvalget vil prioriteres i 2024.

Bedriftshelsetjenesten (BHT) leverte i 2023 583,7 timer. Det er levert ulike tjenester,
fordelt pa fakultetene og hggskoleadministrasjonens fellesledd. Det er noe gkning pa
fellesleveranser som kurs, digitalt webinar (verdensdagen for psykisk helse) og HMS-
systematikk. Det er levert tienester pa blant annet systematisk HMS-arbeid (76,6t),
risikovurderinger/kartlegginger (21t) og arbeidsplassvurderinger(32t). De stgrste postene er
knyttet til organisatorisk og psykososialt arbeidsmilja, herunder radgivning/veiledning i
arbeidsmiljgsaker relatert til prosesser/workshops (185,75t), og
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sykefraveersoppfelging/lederstgtte med forebygging og oppfalging pa individ- og
organisasjonsniva (172t).

Bedriftshelsetjenesten har rapportert Igpende til HAMU gjennom 2023, og har delt erfaringer
og gitt innspill pa det systematiske arbeidet. BHT har ogsa rapportert kvartalsvis om den
Ilepende aktiviteten og timeforbruket.

Internkontrollforskriften §5(5) fremhever at alle virksomheter skal kartlegge farer, vurdere
risiko og utarbeide tiltak tilpasset sine arbeidsbetingelser. Risikovurderingene danner
grunnlag for HMS-arbeidet i enhetene og for virksomheten som helhet.

Det fysiske arbeidsmiljget blir blant annet kartlagt giennom vernerunder. Rutiner skal sikre
gjennomfering og fungere som et verktgy for & avdekke og falge opp fysiske avvik. Det skal
utarbeides handlingsplaner i etterkant av vernerunder der det skal utarbeides malretta tiltak
med ansvarlig og tidsfrister for gjennomfering. Denne kartlegging vil og veere et sentralt
utgangspunkt for a fortrinnsvis vurdere risiko av det fysiske arbeidsmiljget, herunder ogsa
enheter med kjemikalie og biologiske eksponeringer. (HMS-handboka-
arbeidsmiljg/arbeidsbetingelser; https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/1103182)

Det er kommet tilbakemeldinger pa behov for presisering og avklaringer av ansvar mellom
fakultetene og eiendomsavdelingen ved vernerunder. Representanter fra drift involveres i
vernerunder i dag, men det er noen forskjeller mellom campus. | dette arbeidet er det sett
behov for mer informasjon om rutiner for melding og oppfelging av forhold knyttet til ordinger
drift pa utstyr/bygg/meabler, inneklima og renhold. Dette arbeidet vil falges opp i 2024, der
eiendom har hovedansvaret.

Det psykososiale arbeidsmiljget kartlegges blant annet gjennom medarbeidersamtaler og
gjennom ARK (Arbeidsmiljg- og klimakartlegging). | tillegg til ARK kan arbeidsmiljgsamtalen
benyttes. Dette verktayet er presentert som et alternativt for kartlegging av det psykososiale
arbeidsmiljget de arene det ikke gjennomfgres ARK, eller ved behov. Se mer under punkt
om psykososialt arbeidsmilja.

Arbeidstilsynet gjennomfarte tilsyn ved institutt for skog- og utmarksfag, Evenstad, i
september 2023. Det ble gitt 6 palegg knyttet til systematisk HMS-arbeid, herunder
kartlegging og risikovurdering, HMS-avvik og bruk av bedriftshelsetjenesten. Det arbeides
med & lukke paleggene. Instituttet ivaretar dette med bistand fra HR og
bedriftshelsetjenesten.

Kjemisk og biologisk helsefare kartlegges i de enhetene/avdelingen hvor dette er en
konkret risiko. Det er lokale rutiner pa enhetene/fagmiljgene der kjemikalier benyttes i
undervisning og forskingsprosjekt. Stoffkartotek er en database med sikkerhetsdatablad for
alle kjemikalier i HINN, og skal brukes seerlig for & finne informasjon om helsefarlige stoffer.
Informasjonen her er viktig for & sikre trygg handtering og oppbevaring av kjemikaliene i
HINN.

HINN bruker i dag EcoOnline som stoffkartotek. | 2024 gar HINN over til nytt stoffkartotek,
Netpower Workplace Safety. Den nye Igsningen gir tilgang til stor database pa flere sprak,

6

248/283



6/24 Arsrapport HMS 2023 - 24/01807-1 Arsrapport HMS 2023 : Arsrapport HMS 2023- prioriteringer 2024

Hogskolen
= ilnnlandet

en egen risikomodul for & vurdere miljg- og sikkerhetsrisiko. Netpower-lgsningen er en felles
ordning for UH-sektoren der SIKT er kontraktspart.

Det er variasjon i bruk av stoffkartotek i HINN, bade systematikk og bruk av risikomoduler.
Den nye lgsningen gir og mulighet for eksponeringsregister. Arbeidet med overgang til ny
Igsning er i gang, der de aktuelle enhetene involveres. Oppleaering vil sikres i samarbeid med
den nye leverandgren. Oppleering vil bli gitt far sommeren 2024. HNMS-handboka-
stoffkartotek; https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/501623

For mer om kartlegging og risikovurdering se HMS-handboka;
https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/501516.

Avvik er en viktig kilde til systematisk forbedringsarbeid og bidrar til at virksomheten kan
justere drift og iverksette forbedringer.

HMS-avvik er brudd pa HMS-regelverket. Avvikshandtering handler om a oppdage, melde,
rette opp og forebygge brudd pa krav i helse-, miljg- og sikkerhetslovgivningen.

Ansatte kan, og skal oppfordres til & melde fra til naermeste leder nar de blir oppmerksomme
pa HMS-avvik. | enkelte tilfeller har ansatte en plikt til & melde fra om HMS-avvik eller
mangler pa arbeidsplassen. (HMS-handboka-avvik, https://cp.compendia.no/inn/hms-
handbok/1103782)

Si ifra-ordningen ble innfgrt i 2018 for studenter og ansatte. Ordningen er et supplement til
andre kanaler for & melde om ulike forhold knyttet til arbeids- og leeringsmilje. Si ifra-
ordningen omfatter forbedringsforslag, HMS-avvik og varslingssaker etter arbeidsmiljgloven.
Ordningen skal sikre at HINN som arbeidsgiver ivaretar sine lovpalagte krav.

Si ifra-ordningen har overlapper med mange ulike ansvarsomrader og er tematisk inndelt for
bedre brukervennlighet, og gi en ryddigere saksgang basert pa ansvar og rapportering. |
forbindelse med revidering av HMS-handboka til HINN ble det presisert grenseoppganger og
avklaringer for hvor forhold skal meldes for & best tilpasse saksgang innenfor ulike
ansvarsomrader. Dette gjelder seerlig forhold knyttet til drift, byggingsmasse og daglige
variasjoner knyttet IT.

HAMU har gjennom 2023 jevnlig hatt rapportering fra Si ifra-ordningen, herunder fordeling og
leerings- og forbedringsomrader. Siden 2021 med etablering av tematisk inndeling har
antallet forhold som er meldt holdt seg relativt stabilt. | 2023 er det en liten gkning med 32
saker totalt. Tre av sakene er meldt av ansatte, og en er innmeldt av studenter og ansatte
felles. 19 av sakene er kategorisert pa r@dt noe som understatter intensjonen til Si ifra-
ordningen, der det fortrinnsvis skal meldes saker som ikke skal eller gnskes tas opp i
ordineere kanaler.

Hovedvekten av innrapporterte saker i Si ifra-ordningen er fra studenter. Det relativt lave
antallet fra ansatte kan skyldes ulike forhold, her blant annet for darlig kjennskap til krav om
hvilke forhold som skal meldes hvor, manglende kjennskap til rutiner og plikter, og
manglende fokus pa ordningen og formalet med denne.
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Hendelser der ansatte skades eller blir syke relatert til arbeidet, herunder ulykker og nesten
ulykker, er seerlig beskrevet knyttet til rapportering og registrering i den reviderte HMS-
handboka. Her er det presisert at slike hendelser regnes som et HMS-avvik, og skal meldes
og registreres internt og eksternt, ogsa gjennom Si ifra-ordningen. Dette er i henhold til krav
om registrering av skader og sykdommer, jf. arbeidsmiljglovens §5-1.

To av sakene som er rapportert giennom Si ifra-ordningen i 2023 er skademeldinger knyttet
til ugnsket hendelse/ulykke. Disse er behandlet i henhold til interne rutiner.

Det er utarbeidet egen retningslinje for varsling etter arbeidsmiljgloven §2A. Slike varslinger
skal meldes via Si ifra-ordningen. Retningslinjen omfatter ogsa studenter. Disse meldingene
gar til HR-direktar som vurdere konkret hvem som er ansvarlig for a felge opp den konkrete
saken.

Arbeidsmilje handler om selve arbeidet og hvordan det blir organisert, planlagt og
gjennomfart. Arbeidsmiljget pavirker bade helse, engasjement og produktivitet. Arbeidsmiljg
handler om bade organisatoriske-, psykososiale-, ergonomiske-, fysiske-, kjiemiske- og
biologiske arbeidsbetingelser. Arbeidsmiljg bgr vaere et tema som alle enheter i HINN har
som tema jevnlig blant annet gjennom kartlegginger, medarbeidersamtaler, mgter, seminar
og personalforum.

Det er besluttet at HINN skal gjennomfgre ARK hvert 3.ar, og det skulle etter planen
gjennomfgres ny i 2023/2024. Det ble bestemt at ny ARK ble utsatt grunnet andre pagaende
prosesser og utviklingsarbeid. Det vil gjennomfgres ny ARK i 2024.

ARK er et prosessverktgy som bestar av fem faser. Planlegging, fase 1 er i gang der det
blant annet er nedsatt en arbeidsgruppe som skal sikre forutsigbar og god prosess der
opplaering er sentralt. Denne arbeidsgruppa bestar av to fra HR-avdelingen, HVO, en HVT
og en instituttleder. Fase 2 starter medio november 2024. Her vil sparreskjema KIWEST som
alle ansatte inviteres til & svare pa, sendes ut. Sparreundersgkelsen med tilhgrende rapport
er utgangspunktet for videre prosess og samarbeidsmgter i de enkelte enhetene. For mer
om ARK se; https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/1077165.

Det skal arlig gjennomfgres medarbeidersamtaler. Malverk og hvordan samtalene skal
gjennomfares er lagt under lederhandboka. Medarbeidersamtalen er en forberedt og fokusert
samtale om utvikling pa individniva der formalet er & avstemme forventinger og legge til rette
for medarbeiderens videre prestasjoner og utvikling. Samlet sett vil ogsa
medarbeidersamtaler veere et grunnlag for ledere til & fa en oversikt(kartlegge) deler av det
generelle psykososiale arbeidsmiljget.

Arbeidsmiljgsamtalen ble i siste del av 2023 presentert i et ledermgate og i HR-linja som et
verktgy for a kartlegge og arbeide med det psykososiale arbeidsmiljget de arene det ikke
gjennomfares ARK, eller ved behov. Verktayet legger opp til dialog og gruppesamtaler, der
fokus er pa hvordan enhetene sammen kan utvikle, opprettholde og styrke arbeidsmiljget.
Dette er i trdd med HINNs HMS-mal. Arbeidsmiljgsamtalen tar for seg fem faktorer som
seerlig pavirker arbeidsmiljget, organisering, engasjement, anerkjennelse, ledelse og
forutsigbarhet, og bygger pa STAMIs forskning (Statens Arbeidsmiljginstitutt). For mer om
arbeidsmiljgsamtalen; https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/1105780.
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Det er gjennomfart en overordnet risikoanalyse av trusler og trusler om vold i HINN. Det
mangler en oversikt over hvorvidt de ulike enhetene i HINN ivaretar kravene til kartlegging og
risikovurdering av vold og trusler om vold etter jamfer Forskrift om utfgrelse av arbeid kap.
23A. Etter PLIVO-opplaeringa for ansatte i november 2023 kom det tilbakemeldinger pa, og
et gnske om mer oppleering og fokus pa tematikken vold og trusler om vold mot ansatte. |
2024 vil det settes fokus pa risikovurdering og oppleering generelt, og om de seerskilte
kravene knyttet til vold og trusler om vold. Dette arbeidet vil veere et samarbeid mellom
fagomradene beredskap, sikkerhet og HMS.

Gjennom revideringen av HMS-handboka, og med bakgrunn i de paleggene som ble gitt fra
Arbeidstilsynet, er det behov for a se pa systematikken i HMS-arbeidet, herunder
rapportering mellom nivaene i HINN. Dette er for & sikre en mer helhetlig oversikt, mer
risikobasert bruk av bedriftshelsetjenesten og legge bedre til rette slik at ledere i HINN kan
ivareta HMS-ansvaret de er gitt. Dette arbeidet ma sikres og viderefgres i 2024. Her vil blant
annet HMS- opplaring av leder veere sentralt. Hensikten med opplaering er a tydeliggjere
oppgaver og sikre ledere kunnskap om grunnprinsippene i systematisk helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeid og om arbeidsmiljgloven. Opplaeringen vil ta utgangspunkt i HMS-handboka
og planlegges og gjennomfgres sammen med fagomradene HMS/beredskap/sikkerhet og
bedriftshelsetjenesten. Opplaering knyttet til tematikken kartlegging og risikovurdering vil
ogsa innga her.

Bedriftshelsetjenesten skal jobbe malrettet, risiko- og kunnskapsbasert. For 2024 er malet
for samarbeidet & ytterligere forsterke bruken knyttet til risikoforhold i HINN. HAMU vil veere
et sentralt organ for a styrke dette arbeidet sammen med ledere og enhetene ute. Dette
fordrer kommunikasjon og involvering i linja med kartlegginger, rapporteringer av risiko og
behov. Planlegging for bruk av BHT gjeres i mgter med HVO, BHT, fagansvarlig HMS og
HR-direktar. Planen for bruk av BHT lages med utgangspunkt i tilbakemeldinger fra
administrative ledere og vernetjenesten ved fakultetene, og avdelingsledere ved
hagskoleadministrasjonens fellesledd.

Arbeidsmiljoundersgkelsen (ARK) skal giennomfares i 2024/2025. ARK er ett av de
verktoyene ledere har for & jobbe systematisk med & bevare og utvikle et godt arbeidsmiljg.
Ansatte forventes & bidra & si noe om hvordan den enkelte har det pa jobb og kunne pavirke
eget arbeidsmiljg. For & sikre at ARK virker som gnsket ma det sikres god informasjon og
oppleering, involvering og forstaelse for verktayet. Dette skal blant annet gjgres gjennom
felles ARK-samlinger for ledere, verneombud og prosessledere. Planlegging er i gang, der
blant annet forankring, involvering og informasjon sikres gjennom etablert arbeidsgruppe,
IDF, HAMU og i rektors-ledergruppe.

Arbeidet med implementeringen av HMS-handboka og a gjere kjent de retningslinjer og
rutiner HINN har for HMS-omradet, vil veere et prioritert HMS-mal for 2024, men arbeidet er
langsiktig og kontinuerlig. Sifra-ordningen er et ledd i dette arbeidet og det vil arbeides med &
gjere ordningen, herunder formal, ytterligere kjent i organisasjonen.
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Referanser:

Arbeidsmiljgloven; https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2005-06-17-62

Internkontrollforskriften; https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/1996-12-06-
1127?g=internkontroll

HMS-handboka; https://cp.compendia.no/inn/hms-handbok/

10

252/283



6/24 Arsrapport HMS 2023 - 24/01807-1 Arsrapport HMS 2023 : Arsrapport HAMU 2023

Heogskolen
i Innlandet

Arsrapport — Hovedarbeidsmiljoutvalget 2023

Innledning

Arsrapporten for hovedarbeidsmiljgutvalget (HAMU) for 2023 inneholder en overordnet
oversikt over organisering og aktiviteter gjennom aret. Rapporten er forankret i
arbeidsmiljglovens § 7-2 (6) og Arbeidstilsynets veileder om arbeidsmiljgutvalg.

Fakta om hovedarbeidsmiljgutvalget 2022

Hovedarbeidsmiljgutvalget faste medlemmer bestar av atte representanter som er likt fordelt
mellom arbeidsgiver- og arbeidstakersiden, jf. arbeidsmiljgloven § 7-1 (4). Representantene
fra arbeidsgiversiden er utpekt av rektor. Representantene fra arbeidstakersiden er valgt
blant verneombudene i virksomheten. Hovedverneombudet er fast medlem i HAMU i kraft av
sitt verv. Sammensetning i HAMU sgker en kjgnnsbalanse, og at ledere fra ulike niva blir
representert.

Ifglge arbeidsmiljgloven §7-1 (4) skal lederen for utvalget velges vekselvis blant
arbeidsgivernes og arbeidstakernes representanter. Arbeidstakersiden har hatt vervet siden
2021, der hovedverneombud Turid Thomassen har veert leder.

Bedriftshelsetjenesten er fast medlem med talerett.
Det administrative arbeidet i HAMU, ivaretas av fagansvarlig HMS.

Faste medlemmer | 2023:

Arbeidsgiversiden: Rolle:

Stine Grgnvold Prorektor utdanning

Morten Drbeck Dekan

Marit Torgersen Direktgr DIGIN

Frgydis Deinboll Myromslien Instituttleder

Arbeidstakersiden: Rolle:

Turid Thommassen Hovedverneombud- leder for HAMU 2023

Gudveig Skrutvold Verneombud, verneomrade IT,
eiendom og drift

Sven Erik Sjolie Verneombud, verneomrade
prorektoromradene, rektoratet

Akarsh Kainth Verneombud, verneomrade HHS

Bedriftshelsetjenesten:

Trine Grgnvold HINNs kontaktperson hos BHT

Foruten utvalgets faste medlemmer har flere saksbehandlere og ansvarshavende fra HINN
internt deltatt i mgtene ved behandling av ulike saker.
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Mgteaktivitet og saker 2023

Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning angir at arbeidsmiljgutvalget normalt
avholder 4 mater i aret, men at dette kan utvides ved behov. HAMU i HINN har avholdt 6
digitale mater i 2023 pa felgende datoer; 23. februar, 12. april, 14. juni, 21. september og
31.oktober og 5.desember. Samtlige mgter i HAMU er gjennomfgrt digitalt. For 2024
planlegges det fysisk gjennomfaring av to mgater i Igpet av aret, ett i var- og ett i
hgstsemesteret.

Nedenfor gis en oversikt over de viktigste sakene HAMU arbeidet med i 2023.

Sykefravaer

Kvartalsvis statistikk blir lagt fram i HAMU- mgtene. Det er satt et maltall for det totale
sykefraveeret i HINN pa et snitt under 4%. HAMU har hatt fokus pa & felge utviklingen
over tid. Det en gkning i det totale sykefravaeret sammenlignet med de forste
statistikkene fra 2019. | snitt har det ligget rett under 5% i 2023. Den kvartalsvise
sykefravaersrapportering er brutt ned pa de enkelte organisasjonsenheter.

Det har veert dialog mellom HAMU og de lokale arbeidsmiljgutvalgene, LAMU, knyttet
til det systematiske sykefravaersarbeidet. Det er gitt tilbakemelding fra de fleste
fakultet og fra HA-fellesledd. Det er noen variasjoner knyttet til oppfalging og bruk av
sykefraveersstatistikken. Enkelte fakultet benytter statistikk over tid, og bruker denne
til avklaringer og eventuell oppfalging. Sykefravaersarbeidet er et kontinuerlig fokus
og vil falges opp fast videre i 2024.

dAINN sykefravaer pr. kvartal 2019-2023
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Si ifra-ordningen

HAMU har gjennom 2023 jevnlig hatt rapportering fra Si ifra-ordningen, herunder
fordeling og leerings- og forbedringsomrader. Siden etablering av tematisk
inndeling, har antallet forhold som er meldt holdt seg relativt stabilt. | 2023 er det
meldt 32 saker totalt. Tre av sakene er meldt av ansatte, og en er innmeldt av
studenter og ansatte felles.19 av sakene er kategorisert pa radt. 4 av meldingene
fra studenter er knyttet samme forhold.
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o HAMU har hatt diskusjoner rundt ordningen og hvordan den fungerer, seerlig at
forhold som meldes vaert kanalisert gjennom andre kanaler. Samtidig har ikke HINN
andre kanaler der det sikres en felles oversikt over det som meldes til drift/si ifra
ordningen etc.

e Det er meldt to personskader pa ansatte i ar. En er meldt i Si ifra ordningen. Begge
hendelsene er fulgt opp i arbeidsgiverlinja og er meldt i aktuelle instanser i henhold
til interne rutiner. En er fortsatt under arbeid.

e Hovedvekten av innmeldte forhold kategoriseres pa radt niva. Dette er i henhold til
intensjonen til Si ifra-ordningen, der det fortrinnsvis skal meldes saker som ikke skal
eller gnskes tas opp i ordinaere kanaler. Dette bidrar ogsa til at ledelsen holdes
orientert og involveres forhold av med alvorlig karakter.

Arbeidsulykke

¢ | trdd med arbeidsmiljglovens § 7-2 (4) skal HAMU gjennomga rapporter om
yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker. HAMUs oppgave er a se til at
arbeidsgiveren treffer tiltak for & hindre gjentakelse. | 2023 ble en hendelse orientert
og redegjort for. Nar risikovurderinger og hendelsen er giennomgatt vil dette gis som
orientering i HAMU. Hendelsen er en av sakene som er meldt i Si fra-ordningen.

Digitalisering og UH-sak

o HAMU er orientert om status i arbeidet ved starten og slutten av 2023. Det er gitt
orientering om formalet med digitaliserings arbeidet, og om portefgljen som er under
etablering. Det er gitt status pa kartleggingsarbeidet for & systematisere HINNs
pagaende digitaliseringsprosjekt, samt a planlegge for de eksterne fellestiltak.

KVU-studiestedsutvikling

e Det er gitt orientering om status og planer fra eiendomsdirektar for a falge opp de
ulike campus.

Miljefyrtarn

e Prosjektleder har gitt orientering om status pa lokale sertifiseringer, arbeidsgrupper
innen beerekraft i henholdsvis utdanning og forskning og viderefgring av arbeidet i
2024.

Revidering HMS-handbok

e Deteri2023 veert et arbeid med a forenkle og & gke brukervennligheten knyttet til
HMS-omréadet i de handbgkene som benyttes i HINN. | tillegg er et av hovedmalene
med revideringen i starre grad & sikre internkontroll paA HMS-omradet, og fa etablert
mer systematisk gjennomgang slik at systemene fungerer slik de er tenkt, jf.
internkontrollforskriften §5 (8).

e HAMU er gjennom 2023 orientert om framdrift i arbeidet og er gitt mulighet til &
komme med innspill til arbeidet, her ogsa involvering av arbeidsgiver og verneombud
for & sikre relevant, tilstrekkelig og kompetansestyrt medvirkning. |1 2024 vil arbeidet
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fortsette, da seerlig implementering og sikre opplaering i arbeidsgiverlinja. Dette
arbeidet vil sikres gjennom medvirkning av HVO, arbeidsgiver-linja og
bedriftshelsetjenesten.

Orientering om tilsyn fra Arbeidstilsynet v/institutt for Institutt for skog og utmarksfag

e Arbeidsgiver har orientert HAMU om formalet med tilsynet og de palegg som er gitt.
Det er videre informert om arbeidet med & svare ut paleggene. Paleggene som er gitt,
er i stor grad systempalegg som ogsa er tematisert under revideringsarbeidet i HMS-
handboka. Flere av disse forholdene er tatt inn i revidering skal pa sikt gjennomfgres
som systematikk i HINN. Dette arbeidet vil fglges opp for samtlige enheter i HINN.

Bedriftshelsetjenesten 2023

e Samarbeidsplan og arsrapport ble godkjent av HAMU i april. Det var imidlertid
planlagt at disse skulle tas opp i februar, men ble utsatt pa grunn av saksmengde.
Tjenester for 2023 er i hovedsak levert, pabegynt eller viderefart til 2024.

o Bedriftshelsetjenesten har deltatt fast i HAMU, der de har delt erfaringer og gitt
innspill pa det systematiske arbeidet.

e BHT har rapportert kvartalsvis om den Igpende aktiviteten og timeforbruket. | 2023
leverte bedriftshelsetjenesten 583,7 timer. 41 av disse er ikke fakturert pa
fellesavtalen, eller er refundert fra NAV. Reisetid (43,7) er heller ikke fakturert, men
registreres pa total medgéatte timer. Det er likevel en gkning i bruk av tjenester i
forhold til 2022. Det er levert pa et bredt spekter av tjenester, fordelt pa fakultetene og
hggskoleadministrasjonens fellesledd, og noe gkning pa fellesleveranser som kurs,
digitale webinar (verdensdagen for psykisk helse) og HMS-systematikk.

Beredskapsdag 2023

e Det ble arrangert en felles dag i samarbeid mellom faglinjene beredskap og HMS.
Temaet var PLIVO, Pagaende livstruende vold, og ble gjennomfart 10.november.
Dagen ble delt mellom Guttorm og Elin Skovly, «A vaere der det skjer nar det skjer»,
som frivillige fra Norsk Folkehjelp under Utaya, og HMS- og beredskapsradgiver
Kenneth Nilsen ved UIO. Det deltok rundt 130 personer pa arrangementet.

o Fagomradene arbeidsmiljg, sikkerhet og beredskap henger tett sammen og er
sentralt i HINNs systematiske arbeid. Samarbeidet mellom faglinjene vil viderefgres i
2024.

Arbeidsmiljoprisen 2023

e Hovedarbeidsmiljgutvalget utgjer komité for tildeling av arbeidsmiljgprisen.
Arbeidsmiljgprisen er en paskjgnnelse for seerlig innsats pa arbeidsmiljgomradet og
skal bidra til & sette fokus pa utvikling og bevaring av arbeidsmiljg ved HINN.
Kandidater og statuetter ble gjennomgatt i HAMU. Prisen deles ut pa arsfesten i
HINN, og ble tildelt renholdsmiljget pa studiested Hamar for 2023.
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ARK

o Det er orientert fortigpende om arbeidsmiljgutviklings arbeidet i HINN og om ny ARK-
prosess seerlig, i HAMU, IDF og i ledermgter. Det er i de ulike foraene gitt innspill pa
gjennomfaring, organisering og tidspunkt.

e Det vil bli giennomfgrt en ny ARK-prosess fra november 2024 med utsendelse av
spgrreskjema til samtlige ansatte. Arbeidet vil viderefgres utover i 2025 med
utarbeidelse av tiltak og tiltaksgjennomfaring.

o Det er etablert en arbeidsgruppe som skal sikre gjennomfering og gi innspill i
organisering av arbeidet gjennom alle ledd i en ny ARK prosess. Arbeidsgruppa
bestar av to representanter fra HR-stab, HVO, en HVT og en instituttleder.

Prosess DNF og AMEK
e Det er gitt forlapende informasjon gjennom 2023 om utredningsarbeidet knyttet til
muligheter for gkt samarbeid mellom de to fakultetene. Arbeidsgiver ved HR-direktar
har orientert om prosessen og status i arbeidet. Hovedverneombudet har informert
om prosessen fra vernetjenestens perspektiv.

Videreutvikling Administrativ organisering

e Arbeidsgiver har underveis gitt orientering og status for arbeidet.

Faste saker 2023
Orientering fra hovedverneombud

o Det er gitt orientering om arbeidet og involvering i saker. Det er gitt informasjon fra
ulike verneomrader og utfordringer verneombud gir tilbakemeldinger pa.

Arbeidsgiver orienterer

o HR-direktgr har gitt en orientering utover seerskilte innmeldte saker som vist til over.
Det har blant annet vaert orientert om saker i IDF som er av interesse fro HAMU.

Egenevaluering

o HAMU har viderefgrt det aktive arbeidet med utviklingen av egen mgtearena. Dette
innebeerer fast egenevaluering pa slutten av hvert mgte. Deltakerne gir
gjennomgaende tilbakemeldinger om at dette er en konstruktiv arena.
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ORIENTERINGSSAK - OVERORDNET RISIKO OG
SARBARHETSANALYSE SAMFUNNSSIKKERHET OG BEREDSKAP
2023

Forslag til vedtak/innstilling:
Styret tar overordnet risiko og sarbarhetsanalyse for samfunnssikkerhet og
beredskap 2023 til orientering.

Sammendrag:
Arlig giennomgang av Risiko- og sarbarhetsanalysen pa samfunnssikkerhets- og beredskapsomradet
(ROS-analyse) er godkjent av rektor i rektors ledermgte i januar.

I h.h.t. KDs «Styringsdokument for arbeidet med sikkerhet og beredskap i Kunnskapsdepartementets
sektor» skal ROS-analysen gjennomgas hvert ar og revideres etter behov. HINNs overordnede ROS-
analyse ble sist revidert i 2022. Personvern inngar ikke i rapporten. Deler av HMS-omradet er tatt
med i vurderingen.

Arets giennomgang er mer omfattende enn tidligere blant annet pa grunn av krigen i Ukraina,
ekstremvaer og knivstikking pa UlO. Det var ngdvendig a gjennomga flere av HINNSs scenarioer for a
vurdere om, eller hvordan hendelsene rundt oss kan pavirke HINNs risikobilde.

Risikovurderingen er gjennomfgrt i samarbeid med representant fra HR, eiendom, utdanning, IT,
kommunikasjon, forskning, internasjonalt kontor, hovedverneombud, personvernombud,
arbeidsgruppen med eksportkontroll og rektors stab. Rapporten er ogsa lagt fram for
gkonomiavdelingen for a vurdere koblingen til virksomhetsstyringen i HINN. Arbeidet ble ledet av
HINNs beredskapsradgiver.

Samlet risikobilde for HINN 2023:
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SAMLET RISIKOBILDE
Sannsynlighet Ufarlig En viss Farlig Kritisk Katastrofal

1 Tilsiktede handlinger

1.1. Skoleskyting og annen livstruende vold

1.2. Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold
1.3. Hendelser ved arrangementer

1.4. Uredelighet i forskning

1.5. Digitale angrep

Sveert sannsynlig

Meget sannsynlig

2 Naturhendelser

2.1. Flom

2.2. Atomhendelser som vil kunne ramme Norge
2.3. Pandemi

Sannsynlig

Mindre sannsynlig a2

- III

Selv om HINN har gjennomfgrt flere tiltak med mal om a redusere sarbarheter siste ar sa har truslene
utenifra endret seg pa en slik mate at sannsynligheten allikevel er vurdert som uendreti 14 av 15
scenarioer. Scenarioet «trussel om skoleskyting og annen livstruende vold» er vurdert fra mindre
sannsynlig til sannsynlig i arets giennomgang.

3 Ulykker og bortfall av infrastruktur/tjenester

3.1. Brann/eksplosjon pa studiested

3.2. Brann i studentbolig

3.3. Alvorlig hendelse i Norge

3.4. Alvorlig hendelse i utlandet

3.5. Langvarig bortfall av strgm, vann, nettverk eller telefoni
3.6. Hendelser med skade pé tredjepart

4  Organi: isk eller kelig svikt
4.1. Organisatorisk/teknisk eller menneskelig svikt som fgrer til at
Sensitiv informasjon kommer pa avveie

Fglgende 3 scenarioer er vurdert med hgyest risiko i HINN:
1. Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold
2. Digitale angrep
3. Organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som fgrer til at sensitiv informasjon kommer

pa avveie

Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold

Sannsynligheten er vurdert fra mindre sannsynlig til sannsynlig. Generelle utviklingstrekk i samfunnet
kan tilsi gkt sannsynlighet. Generelle grupper og miljger hos HINN kan vare utsatt pa grunn av
samfunnsaktuelle og sensitive omrader som kan skape konflikter. Det er innrapportert 73 volds- og
trusselhendelser til statlige universiteter og hggskoler siden 2019 og det antas a veere betydelige
merketall (Khrono 13.09.23). HINN har pr. i dag ingen oversikt over eget omfang av trusler. Det
planlegges for & viderefgre opplaering/trening av ansatte i hvordan handtere truende situasjoner,
samt 3 identifisere hva som kan veere trusler om alvorlig vold pa det enkelte studiested. Fortsette
arbeidet med a sikre at HINNs rutiner knyttet til vold og trusler om vold er kjent. Det planlegges for a
bruke materiellet som finnes pa Sikresiden.no mer systematisk slik at opplaering/trening nar ut til
flere ansatte med mal om a gke den enkeltes handlingskompetanse

Digitale angrep
Risikoen er vurdert som uendret i HINN til tross for at trusselbildet har endret seg. Det skilles pa a bli

angrepet og bli rammet. Ingen kjente angrep med uheldige konsekvenser i HINN. Stor Russisk
interesse mot norsk UH-sektor, men enda stgrre interesse mot Sverige og Finland i forbindelse med
NATO-sgknaden. Det er lagt opp til mer malrettet og arvakent arbeid med strukturelle og
organisatoriske tiltak i HINN. Nye verktgy, videreutvikling av IRT responsteam og sikring av ROS-
analyser. Innfgring av felles styringssystem for sikkerhet i HINN.

Side2av5
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Organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som fgrer til at sensitivinformasjon kommer pa
avveie

Risikoen er vurdert som uendret i HINN, men fagmiljgene ser en gkende tendens til hgyere risiko.
Det er vanskelig a8 implementere rutinene, spesielt innenfor studenters arbeid med sine master- eller
bacheloroppgaver. Kommunikasjon mellom forskningsadministrasjonen og
undervisning/studieadministrasjon er fortsatt mangelfull. Det er en risiko for at personopplysninger
kommer pa avveie pa grunn av manglende kontroll spesielt i studentsammenheng. HINN bgr som
risikoreduserende tiltak redusere innsamling av personopplysninger til et minimum, spesielt for
bachelorstudenter. Bachelor- og masteroppgaver kan i stgrre grad baseres pa andre kilder enn
personopplysninger.

Skoleskyting og annen livstruende vold

Risikoen er vurdert som uendret i HINN. Konsekvensen vil vaere katastrofal, men det er vanskelig a
vurdere sannsynligheten. Det er reelt a tenke seg til at denne hendelsen kan skje i Norge og
styringsdokumentet palegger sektoren a vaere forberedt. En representant i arbeidet med analysen
spilte inn at sannsynligheten bgr hgynes og flere spilte inn at beskrivelsen av scenarioet behgver
presisering. Scenarioet er presisert mer utfyllende i rapporten og vi tar med oss behovet for
begrepsavklaringer som behgves innenfor hele beredskapsfagfeltet. Som tiltak viderefgres opplaering
av den enkeltes handlingskompetanse, men kanskje i en annen form enn i 2023 slik at vi nar ut til
flere. Det planlegges for at materiellet pa Sikresiden.no brukes mer aktivt i dette arbeidet.

Flom

Risiko vurdert som uendret i HINN. Evenstad og Rena er definert som de to studiestedene med stgrst
risiko for flom og de er godt forberedt. Ekstremvaeret Hans i august 2023 laerte oss at det er forskjell
pa varflom og regnflom. Flere studiesteder enn de to som er nevnt ble rammet og leerdommen tas
med i videre arbeid. Statsbygg utarbeidet risikovurdering i 2023 for studiestedene Lillehammer,
Evenstad, Rena og Hamar. Disse danner godt grunnlag for samarbeid og videre internt arbeid med
tiltaksplaner i HINN.

Punkter som behgver presisering:
e Sensitiv kunnskapsoverfgring
e Kunstig intelligens

Sensitiv kunnskapsoverfgring

| revidering av ROS-analysen i 2022 ble sensitiv kunnskapsoverfgring beskrevet som arsak i scenarioet
«uredelighet i forskning». 12022 var det uklart om HINN kom inn under eksportkontrollregelverket,
men na er det avklart at HINN har verdier som kommer inn under lovverket og som ma beskyttes.
Norske utdannings- og forskningsvirksomheter er utsatt for spionasje og skjult pavirkning. HINN
nedsatte derfor i 2023 en arbeidsgruppe pa institusjonsniva som har kartlagt den antatt mest kritiske
og utsatte delen av virksomheten opp imot eksportkontrollregelverket. Arbeidsgruppen vurderer at
bade sannsynlighet og konsekvens for brudd pa eksportkontrollregelverket ikke er redusert til det
som kan karakteriseres som akseptabelt niva. Ytterligere verdikartlegging anbefales. Hendelsen
«spionasje og skjult pavirkning» planlegges som eget scenario i neste revidering av HINNs
overordnede ROS.

Kunstig intelligens (KI)

Side 3av5
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Kl er ikke vurdert som ensbetydende med gkt sannsynlighet/risiko, men det er oppmerksomhet
rundt mulige problemstillinger knyttet til kunstig intelligens. Dette gjelder spesielt for scenarioene
«digitale angrep», «uredelighet i forskning» og «organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som
fgrer til at sensitiv informasjon kommer pa avveie».

Gjennomfgring av arlig giennomgang 2023

Malet med arlig giennomgang av ROS-analysen er 3 gi et mest mulig oppdatert bilde av risiko. ROS-
analysen identifiserer ugnskede hendelser som kan inntreffe, vurderer risiko og sarbarhet knyttet til
hendelsene, samt fremmer forslag til tiltak som er ngdvendige for a redusere risiko og sarbarhet.
Analysen danner grunnlag for at ledelsen skal kunne bestemme hvordan risikoen skal handteres og
hvilke tiltak som skal iverksettes.

Videre skal den:
o styrke erkjennelsen av risiko
o sikre tilfredsstillende sikkerhet for hggskolen, vare studenter og medarbeidere.

Tiltaksplan
I h.h.t. Styringsdokumentet skal det utarbeides en tiltaksplan tilhgrende ROS-analyse for de

hendelsene som er vurdert til 3 inneha middels eller hgy risiko. | h.h.t. Styringsdokumentet er det
derfor ikke et krav om a foresla tiltak for samtlige av de ugnskede hendelsene som er vurdert.

Tiltaksplanen fra revideringen i 2022 viderefgres med sannsynlighetsreduserende tiltak for de
hendelser der det er mulig a pavirke en arsak. For alle scenarioer er det foreslatt tiltak for a redusere
konsekvensen dersom scenarioet inntreffer. For alle tiltakene er det definert hvem som er ansvarlig
for at tiltaket gjennomfgres

Interne mal i HINNs arbeid med sikkerhet og beredskap som er giennomgaende og gjelder samtlige
scenarioer:

e Mer systematisk arbeid med innholdet pa Sikesiden.no. Det anbefales 3 etablere en
redaksjonsgruppe internt i HINN for 3 ivareta alle fagomradene som har en rolle i
beredskapsarbeidet.

e Systematisk arbeid med a skape sikkerhetskultur i HINN. Det er nylig utarbeidet felles
styringssystem for sikkerhet og vi har mal om at det skal bli et godt verktgy i arbeidet med
helhetlig sikkerhetsstyring.

Det er behov for at fakultetene gjennomgar/reviderer sine risikovurderinger i fgrste halvar av 2024.
Den overordnede Risiko- og sarbarhetsanalysen behgver revidering som bygger pa resultatene av
disse innen utgangen av 2024.

Side4 av5
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Vedlegg:
2023 Overordnet ROS rapport arlig giennomgang
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Arlig gjennomgang
HINNs overordnede risiko- og sarbarhetsanalyse
04.12. 2023

Innhold
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Generelle tiltak fra revidering av overordnet ROS 2022 viderefares ...........oooeeeiviviviiieeeenenn. 9
Scenariospesifikke tiltak fra revidering av overordnet ROS 2022 viderefgres ..........cccccoee..... 11
Innledning

Gjennom styringsdokumentet for arbeidet med sikkerhet og beredskap i
Kunnskapsdepartementets sektor er alle KDs underliggende virksomheter palagt &
giennomga den overordnede risiko og sarbarhetsanalysen (heretter overordnet ROS),
minimum hvert ar a revidere den ved behov. HINN reviderte sist sin overordnede ROS i
2022. Med bakgrunn i arets rapporter om trusler og sikkerhetsutfordringer bade fra PST, E-
tienesten og NSMs Risiko 2023, Nasjonalt digitalt risikobilde 2023 og Sikkerhetsfaglige rad
mot 2030 ser vi behov for ny revidering i 2024.

Det er behov for at fakultetene gjennomgar sine risiko og sarbarhetsanalyser i forkant av
revidering av overordnet ROS i 2024. Fakultets-ROS og arets gjiennomgang av overordnet
ROS vil danne et godt grunnlag for en ny revidering sammen med neste ars utgaver av de
ovenfor nevnte rapportene.

HINNs overordnede ROS er utfgrt i.h.h.t nasjonal veileder risiko- og sarbarhetsanalyse i
kunnskapssektoren.
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Metode:

Gjennomgangen er ledet av beredskapsradgiver og utfgrt i samarbeid med HINNs fagmiljger
pa HR, IT, eiendom, drift, forsknings- og utdanningsavdelingen, samt personvernombud og
hovedverneombud. Fagomradene informasjonssikkerhet og personvern, samfunnssikkerhet
0g beredskap, samt nasjonal sikkerhet er ivaretatt med representanter derfra. Farste utkast
av rapporten er sendt ut pa hgring til alle deltakerne i gjennomgangen, samt til
beredskapsleder og kommunikasjonsdirektar. Rapporten er ogsa lagt fram for
gkonomiavdelingen for & vurdere koblingen til virksomhetsstyringen i HINN. Ferdigstilt
rapport skal behandles i rektors ledermgte 10. januar og i styremgte 6. februar 2024. Videre
planlegges det for orienteringssaker i HAMU og LMU.

Sammendrag

De tre scenarioene som er vurdert med hgyest risiko i HINN er vurdert p& samme risikoniva.
Ingen av scenarioene er vurdert med sa hgy risiko at de krever tiltak i henhold til
styringsdokumentet. Tiltakene for samtlige scenarioer er allikevel viderefart for a redusere
sannsynlighet og/eller konsekvens. Vurdering av risiko beregnes ved at den antatte
sannsynligheten for at det skjer ganges med konsekvensen hvis det skjer.

Folgende 3 scenarioer er vurdert med hgyest risiko i HINN:
e Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold
e Digitale angrep
e Organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som farer til at sensitiv informasjon
kommer pa avveie

Falgende scenarioer er gjennomgatt og vurdert med uendret risiko i arets
gjennomgang:

e Skoleskyting og annen livstruende vold

e Hendelser ved arrangementer

e Uredelighet i forskning

e Digitale angrep

e Flom

e Brann/eksplosjon pa studiested

e Brann i studentbolig

¢ Alvorlig hendelse i utlandet

e Organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som farer til at sensitiv informasjon

kommer pa avveie

Scenarioet Organisatorisk, teknisk eller menneskelig svikt som farer til at sensitiv
informasjon kommer pa avveie er vurdert med uendret risiko. Fagmiljget innenfor forskning
har spilt inn at risikoen er gkende.

Scenarioet trussel om skoleskyting og annen livstruende vold er vurdert med hgyere
sannsynlighet enn i revideringen 2022. Fra mindre sannsynlig til sannsynlig i.hh.t
sannsynlighetsskalaen.

Scenarioet skoleskyting og annen livstruende vold er vurdert med uendret risiko, men
det er delte meninger i fagmiljgene i HINN om sannsynligheten burde vaert vurdert som
hgyere.

264/283



gssak - Overordnet risiko og sarbarhetsanalyse samfunnssikkerhet og beredskap 2023 - 23/07845-3 Orienteringssak - Overordnet risiko og sérbarhetsanalyse samfunnssikkerhet og beredskap 2023 : 2023 Overordnet ROS rapport &rlig gjennomgang

Hogskolen
i Innlandet

Norske utdannings- og forskningsvirksomheter er utsatt for spionasje og skjult
pavirkning. Det gar tydelig fram av arets rapporter om trusler og sikkerhetsutfordringer bade
fra PST, E-tienesten og NSMs Risiko 2023, Nasjonalt digitalt risikobilde 2023 og
Sikkerhetsfaglige rad mot 2030. Virksomhetene har selv ansvar for & beskytte seg mot dette,
samtidig som det kan veere vanskelig a vite hvordan man skal gripe det an. Sensitiv
kunnskapsoverfaring ble i HINNs revidering i 2022 beskrevet som arsak under scenarioet
uredelighet i forskning. HINN har kartlagt den antatt mest kritiske og utsatte delen av
virksomheten opp imot eksportkontrollregelverket. Mangel pa kunnskap og oversikt i
organisasjonen kan medfare regelverksbrudd og fare til ulovlig kunnskapsoverfgring. Med
eksisterende forhold tatt i betraktning vurderer arbeidsgruppen ved HINN at bade
sannsynlighet og konsekvens for brudd pa eksportkontrollregelverket ikke er redusert til det
som kan karakteriseres som akseptabelt niva. Av den grunn foreslar arbeidsgruppen a
iverksette en mer helhetlig kartlegging av verdier ved HINN knyttet til omtalte regelverk.
Spionasje og skjult pavirkning, planlegges vurdert som eget scenario i den planlagte
revideringen av overordnet ROS i 2024.

Det er iverksatt flere tiltak i HINN siste ar med mal om & redusere sannsynlighet og/eller
konsekvens for flere av scenarioene. Disse tiltakene beskrives som nye tiltak under hvert
punkt i analysen. Risikoen er allikevel vurdert som uendret i de fleste scenarioene fordi
nasjonalt trusselbilde har endret seg i samtid med hgyere risiko pa flere omrader.

Det arbeides systematisk med & skape sikkerhetskultur i HINN. Det er mal om & bruke
innholdet pa Sikresiden.no enda mer aktivt i tiden framover. Dette er overordnede mal i
arbeidet med sikkerhet og beredskap som er giennomgaende og gjelder samtlige scenarioer.

Samlet risikobilde i HINN etter arlig gjennomgang 2023:

SAMLET RISIKOBILDE

Sannsynlighet Ufarlig En viss Farlig Kritisk Katastrofal
fare

Svaert sannsynlig 1 Tilsiktede handlinger
1.1. Skoleskyting og annen livstruende vold
1.2. Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold
1.3. Hendelser ved arrangementer

Megetsannsynlig 1.4. Uredelighet i forskning
1.5.Digitale angrep

3 i . 2 Naturhendelser
annsyniig 2.1. Flom

15
4.1

Mindre sannsynlig ‘.
21
23

. . 3.4. Alvorlig hendelse i utlandet
Lite sannsynlig - 3.5. Langvarig bortfall avstrgm, vann, nettverk eller telefoni
. . 3.6. Hendelser med skade pa tredjepart
- 4 O i isk eller kelig svikt
4.1.Organisatorisk/teknisk eller menneskelig svikt som fgrer ti
Sensitivinformasjon kommer pa aweie

2.2. Atomhendelser som vil kunne ramme Norge
2.3. Pandemi

3 Ulykker og bortfall av infrastruktur/tjenester
3.1.Brann/eksplosjon pé studiested
3.2.Brann i studentbolig

3.3. Alvorlig hendelse i Norge
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Scenarioene som er vurdert med hgyest risiko i HINN

De tre scenarioene som er vurdert med hgyest risiko i HINN er alle vurdert som «sannsynlig»
pa sannsynlighetsskalaen (mellom en gang hvert ar og en gang hvert 5. ar). Konsekvensene
er vurdert ulikt i forhold til scenarioene opp imot HINNs beredskapsverdier. Samlet sett er
konsekvensen vurdert som middels under konsekvenskategorien «farlig» for alle disse tre
scenarioene.

Trussel om skoleskyting og annen livstruende vold

Risiko: Vurdert fra mindre sannsynlig til sannsynlig pa sannsynlighetsskalaen. Generelle
utviklingstrekk i samfunnet kan tilsi gkt sannsynlighet. Generelle grupper og miljger hos
HINN kan veere utsatt pa grunn av samfunnsaktuelle og sensitive omrader som kan skape
konflikter. Det er «enklere» & true enn & gjennomfgre handlingen, noe som gker
sannsynligheten, Statsforvalteren Innlandet sin ROS-analyse 2022.

Beskrivelse: Hendelsen gjelder situasjon der det framsettes bombetrussel eller andre trusler
som kan medfgre store gdeleggelser. Arbeidstilsynet definerer trussel som et verbalt angrep
eller handling som tar sikte p& & skade eller skremme en personer. Hendelsen vil kunne ha
stor konsekvens lokalt der den inntreffer, men mer begrenset for HINN samlet.

Kunnskapsgrunnlag: Vurderingen bygger pa HINNs erfaringer med trusler om livstruende
vold framsatt mot ansatte av studenter, Statsforvalteren Innlandet sin ROS-analyse 2022 og
DSBs AKS 2019. Det er innrapportert 73 volds- og trusselhendelser til statlige universiteter
og hggskoler siden 2019 og det antas & vaere betydelige mgrketall (Khrono 13.09.23).
Universitetet i Oslo registrerte alene 15 hendelser i samme tidsrom som i all hovedsak
omhandler trusler eller atferd som ble oppfattet som truende eller ubehagelig. HINN har pr. i
dag ingen oversikt over eget omfang av trusler.

Nye tiltak: Viderefgre oppleering/trening av ansatte i hvordan handtere truende situasjoner.
Identifisere hva som kan veere trusler om alvorlig vold pa det enkelte studiested, ref.
Arbeidstilsynet sine sider om vold og trusler. Fortsette arbeidet med & sikre at HINNs rutiner
knyttet til vold og trusler om vold er kjent. Det planlegges for & bruke materiellet som finnes
pa Sikresiden mer systematisk slik at oppleering/trening nar ut til flere ansatte med mal om a
gke den enkeltes handlingskompetanse.

Digitale angrep

Risiko: Vurdert som uendret i HINN til tross for at trusselbildet har endret seg.

Det skilles pa a bli angrepet og bli rammet. Ingen kjente angrep med uheldige konsekvenser
i HINN. Stor Russisk interesse mot norsk UH-sektor, men enda stgrre interesse mot Sverige
og Finland i forbindelse med NATO-sgknaden.

Beskrivelse: Cyberangrep og hybride trusler er saerskilt omtalt i KDs styringsdokument for
arbeidet med samfunnssikkerhet (Styringsdokumentet). Scenarioet er ngye vurdert og
beskrevet i «Arlig gjennomgang av informasjonssikkerhet ved HINN, 2021) om «Ugnskede
digitale hendelser».

Kunnskapsgrunnlag: Vurderingen bygger i hovedsak pa rapporter fra Nasjonal
sikkerhetsmyndighet (NSM), Politiets sikkerhetstjeneste (PST), og Forsvarets
etterretningstjeneste (E-tjenesten), samt KDs Sektor-ROS. | tillegg hentes underlag fra det
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operasjonelle arbeidet med informasjonssikkerhet, som samarbeid i sektor-CERT (EduCSC)
og egne lokale risikovurderinger pa relevante omrader.

Nye tiltak: Det er lagt opp til mer malrettet og arvakent arbeid med strukturelle og
organisatoriske tiltak. Nye verktgy, videreutvikling av IRT responsteam og sikring av ROS-
analyser. Innfaring av felles styringssystem for sikkerhet i HINN. Tofaktorpalogging er
eksempel pa synlig tiltak som er iverksatt.

Organisatorisk/teknisk eller menneskelig svikt som fagrer til at

sensitiv informasjon kommer pa avveie

Risiko: Vurdert som uendret i henhold til sannsynlighetskriteriene og
konsekvenskategoriene (metodikken som benyttes i analysen), men fagmiljgene ser en
gkende tendens til hgyere risiko.

Beskrivelse: Menneskelig svikt kan vaere at rutinebeskrivelser ikke blir fulgt eller misforstatt.
Organisatorisk svikt kan veere at rutinebeskrivelser ikke eksisterer.

Kunnskapsgrunnlag: KDs Sektor-ROS (2020), erfaringer fra HINN

Nye tiltak: Det er et kontinuerlig fokus pa at forskere, veiledere og studenter som skriver
master- eller bacheloroppgaver, skal sikre sine forskningsdata spesielt ved behandling av
personopplysninger. Rutiner for innsamling og lagring av forskningsdata finnes pa egne
nettsider for henholdsvis ansatte forskere og for studenter og deres veiledere.

Det er vanskelig & implementere rutinene, spesielt innenfor studenters arbeid med sine
master- eller bacheloroppgaver. Kommunikasjon mellom forskningsadministrasjonen og
undervisning/studieadministrasjon er fortsatt mangelfull. Det er en risiko for at
personopplysninger kommer p& avveie pa grunn av manglende kontroll spesielt i
studentsammenheng. HINN bgr som risikoreduserende tiltak redusere innsamling av
personopplysninger til et minimum, spesielt for bachelorstudenter. Bachelor- og
masteroppgaver kan i starre grad baseres pa andre kilder enn personopplysninger (ref.
HINNs personvernombud).

Scenarioer som er gjennomgatt og vurdert, men med
uendret risiko i HINN

Scenarioene ble vurdert opp imot ugnskede hendelser som faktisk har skjedd siste ar som
kunne tenkes a pavirke HINNs reviderte risikovurdering fra 2022. Nasjonale
trusselvurderinger og nye veiledere, ugnskede hendelser/handlinger som har skjedd internt i
HINN, i UH-sektoren, samt nasjonalt og internasjonalt er tatt med i vurderingen.

Skoleskyting og annen livstruende vold

Risiko: Vurdert som uendret. Det er delte meninger i HINNs fagmiljger hvorvidt scenarioet
bar vurderes med hayere sannsynlighet enn i revideringen 2022. | sa fall blir scenarioet
skoleskyting og annen livstruende vold den hendelsen som blir vurdert med hgyest risiko i
HINNs overordnede ROS. | en helhetlig vurdering av hele risikoanalysen sett under ett sa
mener flere at det blir feilaktig fremstilling. Vi anbefaler derfor & fglge sektor-ros sitt prinsipp
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under dette punktet med & ikke vurdere sannsynligheten for denne tilsiktede handlingen fordi
vi har lite erfaringer & bygge vurderingen pa. Konsekvensen er vurdert som lik og da blir
totalvurderingen uendret risiko.

Beskrivelse: Scenarioet beskriver politisk- og hevnmotivert vold, samt handlinger utfart av
psykisk ustabile personer. DSB definerer skoleskyting som et angrep pa en
undervisningsinstitusjon. En vesentlig forutsetning for utfallet av skoleskyting og annen
livstruende vold er politiets responstid fra varsling til ankomst pa innsatsstedet. Fram til
politiet ankommer ma institusjonen handtere situasjonen selv. Hendelsen vil kunne ha stor
konsekvens lokalt der den inntreffer, men mer begrenset for HINN samlet. Kan ogsa veere
stikkvapen eller angrep pa inventar.

Grensene for hva som er politisk motivert, hatmotivert eller hevnmotivert vold er ofte flytende
og overlappende, men politiets handtering er relativt lik. Risikoomradet er tatt med blant
annet fordi det er utarbeidet av DSB som det eneste skreddersydde for KDs sektor, og fordi
bade KD i Sektor-ROS 2020 og DSB beskriver skoleskyting som et scenario som det norske
samfunnet bgr planlegge for. Scenarioet vurderes til & medfare store konsekvenser.

Begrepet skoleskyting er benyttet i styringsdokumentet som en oppfglging av Sektor-ROS
2020, og DSBs rapport (risikoanalyse av skoleskyting i Nordland, men det understrekes at
begrepet i mange sammenhenger er erstattet av betegnelsen PLIVO (pagaende livstruende
vold) som favner ulike typer angrep.

Kunnskapsgrunnlag: Vurderingen bygger pa erfaringstall fra skoleskytinger i andre land,
terrorangrep i Norge (Kongsberg 2021, NAV Bergen 2021, Moskeangrep Baerum 2019,
terrorangrep 2011 og 2022), knivstikking UIO 2023, KD sin Sektor Ros 2021 og DSBs AKS
2019.

Nye tiltak:

e Skoleskyting som scenario i beredskapsgvelsene for HINNs sentrale- og lokale
kriseledelser (januar/februar 2023)

e Beredskapsdag med tema vold og trusler (PLIVO) som tilbud til alle ansatte. 130
ansatte benyttet denne muligheten (november 2023)

e Beredskapsradet har kommet med ny veileder for forebygging av radikalisering og
ekstremisme som planlegges iverksatt i HINN i 2024

e Det planlegges for & bruke materiellet som finnes pa Sikresiden.no mer systematisk
med mal om & gke den enkeltes handlingskompetanse

Hendelser ved arrangementer
Risiko: Vurdert som uendret

Beskrivelse: Hendelsen gjelder gjerningsperson(er) som angriper pa arrangement der
mange mennesker er samlet. Dette kan veere ved studiestart, &pen dag, arrangementer i
forbindelse med fadderuka, konferanser mm. | tillegg til angrep mot store arrangement, kan
en arsak til denne hendelsen ogsa veere uveer/ekstremveer, brann, eksplosjoner. Hendelsen
vil kunne ha stor konsekvens lokalt der den inntreffer, men mer begrenset for HINN samlet.
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Kunnskapsgrunnlag: Det er ikke registrert alvorlige hendelser i tilknytning til arrangementer
i HINN. | Elverum kommunes ROS-analyse er dette vurdert til at det kan skje mellom hvert
10.- 50. ar. PST sendte ut separate trusselvurderinger i 2023 i forbindelse med ramadan og
id al-adha, samt i forbindelse med israelere som fgler seg truet i Norge i forbindelse med
krigen pa Gaza (unndratt offentlighet). HINN er kjent med at flere i UH-sektoren gjennomgar
sine tiltakskort for arrangementer i forbindelse med disse trusselvurderingene.

- Hogskolen
i Innlandet

}

Tiltak: Viderefgrer krav om at det skal gjgres ROS-analyse og iverksettes tiltak i forkant av
arrangement der mange mennesker samles. Tiltaket omfatter store arrangementer i regi av
bade studenter og ansatte. STINN arbeider systematisk med oppleering av studenter med
verv i HINN innen sikkerhet- og beredskapsarbeid. HINN arbeider systematisk med a skape
sikkerhetskultur i virksomheten hvor det blant annet er mal om at det a utfare risikovurdering
far store arrangementer blir en selvfglgelighet.

Uredelighet i forskning

Risiko: Vurdert som uendret. Inntreden av kunstig intelligens er ikke ensbetydende med gkt
sannsynlighet/risiko for uredelighet i forskning, men det er oppmerksomhet rundt mulige
problemstillinger knyttet til kunstig intelligens.

Beskrivelse: Uredelighet i forskning er tradisjonelt definert som fabrikasjon, forfalskning eller
plagiering (den sakalte FFP-kategoriseringen). FFP anses som spesielt alvorlig og direkte
brudd pa god vitenskapelig praksis. Det er imidlertid flere brudd pa god forskningsmessig
praksis som skader forskningens integritet og tillit i samfunnet. Bade institusjonen,
forskningsgrupper og den enkelte forsker ma bidra til & hindre og motvirke uredelighet i
forskning. Sensitiv kunnskapsoverfaring ble i revideringen 2022 satt opp som en arsak til
uredelighet i forskning. Det er enighet i fagmiljgene om at sensitiv kunnskapsoverfgring tas
bort som arsak under dette punktet og at det som omhandler eksportkontrollregelverket
risikovurderes i eget punkt i sammenheng med spionasje og skjult pavirkning i ny revidering
2024 (beskrives mer detaljert under sammendrag).

Kunnskapsgrunnlag: Vurderingen baserer seg pa rapport fra forskningsavdelingens innspill
og plan for 2022 og 2023.

Tiltak: Det er gjort flere tiltak siste ar internt ved HINN for & holde sannsynligheten nede.
Tiltak som blir viderefgrt er dokumenterbare systemer som fastsetter hva som er tilstrekkelig
oppleering i anerkjente forskningsetiske normer, oppdatert informasjon péa inn/innafor, gjgre
kjent for forskerne hvilke konsekvenser uredelighet i forskning har bade for den enkelte og
virksomheten, behandle og evt. sanksjonere saker i felles redelighetsutvalg med USN ved
mistanke om uredelighet i forskning, samt & ha klare og kjente rutiner for varsling av uredelig
forskningspraksis. For & styrke opplaeringen innen forskningsetikk vurderes blant annet
muligheten for etablering av felles undervisning for samtlige ph. d.-kandidater. Videre pagar
diskusjoner knyttet til gjennomfgring av undervisning i forskningsetikk ved fakultetene.
Konsekvensene er vurdert som uendret.

Eksamen og studenters arbeid er ikke omfattet under dette punktet i denne gjennomgangen.
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Flom
Risiko: Vurdert som uendret

Beskrivelse: HINN har tidligere vurdert Hagskolens studiesteder pa Evenstad og Rena som
mest flomutsatt og de andre studiestedene vurdert som lite utsatt. Under ekstremveeret
«Hans» erfarte HINN at styrtregn og regnflom ogsa kan ramme flere studiesteder. Hendelsen
vil kunne ha stor konsekvens lokalt der den inntreffer, men mer begrenset for HINN samlet

Kunnskapsgrunnlag: Elverum kommune har i sin ROS-analyse vurdert sannsynligheten for
at flom i Glomma kan inntreffe til en gang mellom hvert ar og hvert 10. ar.
Lillehammer/@yer/Gausdal kommuner har i sin ROS-analyse vurdert sannsynligheten for at
en flom i LAgen/Mjgsa som farer til vesentlige skader til & inntreffe en gang i lgpet av 100 til
1000 ar (200 arsflom). Under ekstremveaeret «Hans» 2023, erfarte HINN at det er forskjell p&
regnflom og varflom.

Nye tiltak: Viderefare tett samarbeid med huseierne. Statsbygg har i 2023 utarbeidet
risikovurderinger for studiestedene Lillehammer, Hamar, Rena og Evenstad. Flom handteres
av lokale krisegrupper pa fakultetene som har egne oppdaterte beredskapsplaner.

Brann/eksplosjon pa studiested
Risiko: Vurdert som uendret

Beskrivelse: KD har i sin ROS-analyse av UH-sektoren storbrann som en av scenarioene.
KD skriver: «Mange bygg i UH-sektoren er saerskilte brannobjekter (bygg, omrader,
virksomheter osv. hvor brann kan medfare tap av mange liv eller store skader pa helse, miljg
eller materielle verdier), og det er generelt hgye publikumsbelastninger i
undervisningslokaler.»

Brann- og eksplosjonsfare er stgrst der det oppbevares bensin-, andre brannfarlige stoffer,
gasslagre mm.

Kunnskapsgrunnlag: KD sin sektor-ROS 2020. Det har ikke veert storbrann i UH-sektoren,
men det er kjent at det har vaert flere branntillap i sektoren, ogsé i HINN. Tillap til brann i peis
pa Evenstad (desember 2022).

Nye tiltak: @ke frekvensen med vernerunder og heve krav til sikkerhet. Malrettet arbeid med
a styrke innholdet om brannvern og kjennskap til remningsveier i introduksjonsprogrammet
for nyansatte i HINN. Risikovurderinger gjennomfgres nar det planlegges bygnings- og/eller
veiarbeid i nzerheten av (eller pd) studiestedene nar det planlegges sprengninger eller annen
bygningsstay som kan pavirke normal drift.

Brann studentbolig
Risiko: Vurdert som uendret

Kunnskapsgrunnlag: Vurderingen bygger pa faktiske branner/branntillep i studentboliger,
bade pa Rena, Hamar, Lillehammer og Elverum. Ukjent, men hgyt antall tillgp til branner i
studentboliger, spesielt pa sen kveld og natt (ref. Midt-Hedmark brann- og redningsvesen
IKS).
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Beskrivelse: Brann i studentbolig vil umiddelbart beragre hggskolen ved ivaretakelse av
studenter og medstudenter. Hagskolen drifter hybelbygget pa Evenstad. @vrige
studentboliger driftes av SINN eller private aktgrer. SINN sine studentboliger dekker 20% av
HINNSs studenter. De resterende 80% bor i private utleieboliger.

Nye tiltak: Fortsette samarbeidet med lokalt brannvesen og Studentsamskipnaden om
forebyggende brannvern og beredskap. Gjennomfgre branngvelser. Den tradisjonelle
beredskapsdagen med a sta pa stand en dag pa hvert studiested med opplaering i
brannslukking blant annet ved bruk av VR er i utvikling. Evalueringen som ble utfart av
beredskapsdagene i 2022 sammen med brannvesenet konkluderte med at dagens form pa
beredskapsdagen behgver en gjennomgang. Enighet om at det brukes mye ressurser pa
liten maloppnaelse. Videreutvikling av formen pa beredskapsdagene med mal om
forebyggende brannvern planlegges vurdert i Igpet av farste kvartal 2024. Forslag til tiltak fra
brannvesenet er at de gnsker to sporadiske minutter i forelesning hvor de tilbyr en brent
Pizza for & bevisstgjgre studentene hvor farlig det er & lage mat pa natta med promille.

Alvorlig hendelse i utlandet
Risiko: Vurdert som uendret til tross for mer ekstremveer og krig.

Kunnskapsgrunnlag: KDs sektor-ROS 2020, erfaringer fra UH-sektoren, Sjgmannskirken.
Ekstremvaer/naturkatastrofer og krig hvor HINNs ansatte/studenter har veert pa tjenestereise
i neerheten av hendelsen.

Beskrivelse: KD har bussulykke med norske studenter i utlandet som et av scenarioene i
ROS-analysen for UH-sektoren. HINNs malsetting om gkt internasjonalisering innebzerer gkt
sannsynlighet for at det kan inntreffe en ugnsket hendelse med studenter i utlandet. Det er i
tillegg stor utenlands reisevirksomhet for hggskolens ansatte.

Nye tiltak: Bevisstgjgre studenter og ansatte om & registrere reiseinformasjon hos
Utenriksdepartementet, samt a falge Utenriksdepartementets reiserad far avreise.
Bevisstgjgre ansatte om at reiser skal bestilles via Berg Hansen og informere bredt om
hvorfor det er viktig i forbindelse med beredskap. HINN er kjent med at punktene over ikke
alltid felges opp og det gjer HINN sarbare i arbeidet med krisehandtering nar noe skjer.

Generelle tiltak fra revidering av overordnet ROS 2022
viderefgres

En del tiltak gar igjen i de ulike scenarioene. Noen av tiltakene som er gjennomfgrt omtales
generelt, mens det pa andre omrader nevnes spesifikke tiltak som er gjennomfart.

Generelle tiltak som det arbeides med fortlgpende:

Folgende krisegvelser er gjennomfart i perioden:

- Krisegvelse for sentral krisegruppe

- Krisegvelser for alle 6 lokale krisegrupper

- Funksjonsgvelser for loggfarerne

- Krisegvelse for IT-avdelingens brukerstgtte (1-linjen)
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- Krisegvelse for ITs IRT responsteam
- Tiltaksplaner etter krisegvelsene er iverksatt, men HINN har hittil manglet system for
systematisk oppfalging av tiltakene.

@velsene bidrar til at flere ansatte i hggskolen kan handtere ugnskede hendelser og dermed
bidra til & minimere konsekvensene.

Hggskolen har avtale med leverandgr av hjertestartere. Kurs i livreddende farstehjelp og
bruk av hjertestarter arrangeres arlig pa alle studiesteder.

Det er gjennomfgart risikovurdering i forkant av fglgende arrangementer: fadderuka og andre
store studentarrangementer, arsfest, studiestart, beredskapsdag og apen dag for elever fra
videregdende skoler.

Sikresiden.no, som gir kriseinformasjon pa alle digitale flater, kan sikre at studenter og
ansatte har kjennskap til hvordan man kan forebygge ugnskede hendelser og hvordan man
skal opptre i en krisesituasjon. Hggskolen har benyttet sikresidens utviklede spill, som for
eksempel «Trygg fadder» som et ledd i fadderoppleeringen. Det har ogsa veert gjennomfart
informasjonstiltak om sikresiden.no pa fem studiesteder.

Hggskolens interne sider (www.Innafor) ble fornyet i 2022. Det arbeides med a lgfte
sikkerhet- og beredskapsinformasjonen pa de nye sidene slik at planverk, varslingslister og
annen sikkerhet- og beredskapsinformasjon blir lettere tilgjengelig og synlig. Det planlegges
for & opprette en redaksjonsgruppe for Sikre Siden sett i sammenheng med oppdatering av
interne sider i starten pa 2024.

Brannvern
Hggskolen samarbeider med huseier og lokale brannvesen mht planlegging og
giennomfgring av arlige branngvelser.

Det er et generelt forbud mot brannfeller som smaelektriske apparater pa kontorer. Videre er
det pa noen studiesteder montert «dgdmannsbryter» pa mikrobglgeovner og tidsbrytere der
det er kaffetraktere.

Tiltakene vurderes til & redusere risikoen for brann samt konsekvensene dersom brann
oppstar.

Forskning.
Det er gjennomfart flere tiltak for & gke forskeres kompetanse og bevissthet rundt

forskningsetiske forhold, blant annet falgende:

- Gjennomgang av fakultetenes arbeid for forskningsetikk og sentral administrativ
innsats er blitt et spesifisert tiltak i FOU-utvalgets arshjul.

- Forskningsetikk ved HINN som en del av "Charter&Code awareness raising
campaign”

- Fakultetene har gket fokuset for & gjare forskere kjent med hvilke etiske retningslinjer
som gjelder

- Rutiner for varsling av uredelig forskningspraksis, med et nytt meldesystem, er lansert
med ny inn.no-side. Forskningsadministrasjonen har tatt initiativ til & samkjgre
varslingsside (Si ifra) med andre fagomrader i HINN.

- Det er opprettet Lokal etisk komité for forskning ved HINN for framleggelse av
forskningsprosjekter (forebygge kritikkverdige forskningsetiske praksiser i planlagte
prosjekter). https://innafor.inn.no/forskning/lokal-etisk-komite-for-forskning-ved-hinn-
lekf
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Scenariospesifikke tiltak fra revidering av overordnet
ROS 2022 viderefgres

I henhold til styringsdokumentet skal tiltaksplanen beskrive hvordan de enkelte tiltakene
reduserer sannsynligheten for, og konsekvensene av, de ugnskede hendelsene. Generelle
tiltak beskrives punktvis. Scenariospesifikke tiltak beskrives i tabell hvor sannsynlighets- og
konsekvensreduserende tiltak er spesifisert hver for seg.

Generelle tiltak:

o Sikre god kjennskap til Sikresiden.no
o Informasjon som et ledd i nyansatt-rutine. Ansvar for rutine: HR. Ansvar for
implementering: naermeste leder
Arlig pAminnelse p& personalmgter. Ansvar naermeste leder
Arlig informasjon til studenter. Ansvar Dekan
Arlige beredskapsdager. Ansvar beredskapsradgiver
Sikre at HINNs informasjon pa Sikresiden.no er oppdatert. Ansvar
beredskapsradgiver
o Sikre at det lenkes til Sikresiden.no fra Innafor og INN.no. Ansvar
beredskapsradgiver
o Viderefgre eksisterende samarbeid og samhandling med vertskommunene og lokale
beredskapsetater. | forberedende fase for & skape relasjoner og kjenne hverandres
beredskapsplaner slik at krisehandtering i akutt fase blir enklere & handtere. Ansvar
leder av lokale krisegrupper
o Sikre oppdaterte rutiner og planverk for a styrke egen krisehandteringsevne. Ansvar
beredskapsradgiver
e Gjennomfgre malrettet og systematisk oppleering, trening og @velser for a styrke egen
krisehandteringsevne. Ansvar beredskapsradgiver
o Beredskapsgvelse for sentral- og alle lokale krisegrupper. Ansvar
beredskapsradgiver
o Viderefare arlige gvelser for IT-avdelingen mht ugnskede digitale hendelser.
Ansvar IT-direktgr/ CSO
o Gjennomfgre oppleering og diskusjonsgvelser, som baseres pa
risikovurderinger for ledere og medarbeidere i 1. linje. Samarbeid med politiet.
Ansvar beredskapsradgiver
o Oppleering/oppfriskning av proaktiv metodikk for krisegrupper. Ansvar
beredskapsradgiver
o Oppleering/oppfriskning og trening for loggfarere. Ansvar beredskapsradgiver

O O O O

e Vurdere verktgy for varsling til studenter og ansatte slik at HINN er rustet til raskt &
dele informasjon nar noe uventet inntreffer. Ansvar beredskapsradgiver

e Evaluering av tiltak i etterkant av alle hendelser med mal om a laere av det som skjer
for & bli bedre rustet til neste gang. Ansvar: leder av aktuell krisegruppe.
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Scenariospesifikke tiltak:

Scenario

Sannsynlighets reduserende tiltak

Konsekvensreduserende tiltak

1.Skoleskyting eller
annen livstruende vold

Utarbeide/falge opp handlingsplan for

radikalisering og ekstremisme
https://www.uis.no/nb/samarbeid/forebygging-av-
radikalisering-og-voldelig-ekstremisme

Ansvar: Prorektor utdanning

Utarbeide psykososial omsorgsplan

Ansvar: HR-direktar

Viderefgre arbeid med inkluderende og
apent lzeringsmiljg.

Ansvar: Prorektor utdanning/dekan

2.Trussel om
skoleskyting og annen
livstruende vold
(bombetrussel)

Identifisere hva som kan vaere trusler om
alvorlig vold pa det enkelte arbeidssted,
ref Arbeidstilsynets sider om vold og
trusler

Ansvar: Ledere med personalansvar

Viderefgre opplaering /trening av ansatte
i 1.linjer og i utdanningsavdelingens
administrasjoner.

Ansvar: Ledere med personalansvar

Sikre at hggskolens rutiner knyttet til vold
og trusler om vold er kjent.

Ansvar: Ledere med personalansvar

Gjennomfgre gvelser

Ansvar: Beredskapsradgiver

3.Hendelser ved
arrangement

Krav om at det skal gjgres ROS-analyse
og iverksettes tiltak i forkant av alle
arrangement der mange mennesker
samles

Ansvar: Arrangementsansvarlig

Gjennomfgre gvelser

Ansvar: Beredskapsradgiver

4.Uredelighet i
forskning

Etablere et dokumenterbart system som
fastsetter hva som er tilstrekkelig
oppleering i anerkjente forskningsetiske
normer

Ansvar: Prorektor forskning

Behandle og evt sanksjonere saker i
felles redelighetsutvalg med USN ved
mistanke om uredelighet i forskning

Ansvar: Prorektor forskning

Viderefgre og oppdatere informasjon pa
inn/innafor

Ansvar: Prorektor forskning

Ha klare og kjente rutiner for varsling av
uredelig forskningspraksis

Ansvar: Prorektor forskning

Gjare kjent for forskerne hvilke
konsekvenser uredelighet i forskning har
bade for den enkelte og virksomheten

Ansvar: Prodekan forskning

5.Digitale angrep

Kontinuerlig systematisk arbeid med IT-
sikkerhet;

e Sarbarhetsmalinger

e Oppdatering av programvare

e Oppdatering av rutiner

Kontinuerlig systematisk arbeid med IT-
sikkerhet;
e @velser, kompetansebygging
o Daglig operativt sikkerhetsarbeid
e QOppdatering av rutiner
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Ansvar: IT-direktar / CSO Ansvar: IT-direktar / CSO

Sikre og dokumentere at ansatte har
gjennomgatt pakrevd opplaering og er
kjent med rutiner.

Ansvar: IT-direktar

Bruke nasjonal sikkerhetsmaned til & spre
kunnskap

Ansvar: IT-direktar / CSO

6.Atomulykker som vil Folge nasjonale bestemmelser.

kunne ramme Norge _
Ansvar: Rektor/leder av sentral krisegruppe

7.Pandemi Folge HINNs pandemiplan, lokale,
regionale og nasjonale bestemmelser

Ansvar: Rektor/leder av sentral krisegruppe

8.Brann pa studiested Samarbeide med lokale brannvesen i Sikre at brannvern og kjennskap til
arbeidet med nasjonal studentkampanje. rgmningsveier inngar i

_ introduksjonsprogrammet for nyansatte
Ansvar: Dekan/ledere av lokale krisegrupper

Ansvar: HR-direktar

Gjennomfgre branngvelser

Ansvar: Driftsledere i samarbeid med huseier.

9.Brann i studentbolig Samarbeide med lokalt brannvesen og Oppleering brannslukking blant annet ved
Studentsamskipnaden om forebyggende bruk av VR.
brannvern og beredskap

Ansvar: Dekan/ledere av lokale krisegrupper Ansvar: Beredskapsradgiver

Viderefgre brannvern som en del av Gjennomfgre branngvelser
beredskapsdagene pa studiestedene.
Samarbeid med lokalt brannvesen mht
aktiviteter og informasjon

Ansvar: Driftsledere i samarbeid med huseier.

Ansvar: Dekan/ledere av lokale krisegrupper,
beredskapsradgiver

10.Alvorlig hendelse i Informasjon/oppleering for & trygge sikker | Gjennomfgre regelmessige kurs i
Norge gjennomfgring av aktiviteter, farstehjelp, hjerte- og lungeredning
Ansvar: Ansvarlig person for hver enkelt aktivitet (f.eks. Ansvar: HR-direktar
fagleerer)
Gjennomfgre ROS-analyser i forkant av Utarbeide og implementere psykososial
aktiviteter omsorgsplan for ivaretakelse av ansatte

og studenter som har opplevd
traumatiske hendelser
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Ansvar: Ansvarlig person for hver enkelt aktivitet (f.eks.
fagleerer)

Ansvar: HR-direktar

11.Alvorlig hendelse i
utlandet

Forberede studenter mht mulige
risikoforhold, egen adferd mm. pa
utenlandsopphold

Ansvar: Internasjonalt kontor pa studiested i samarbeid
med fagleerer/praksisansvarlig

Utarbeide og implementere psykososial
omsorgsplan for ivaretakelse av ansatte
og studenter som har opplevd
traumatiske hendelser

Ansvar: HR-direktar

Informere om HINNs avtale med
Sjgmannskirken

Ansvar: Internasjonale radgivere / Dekan

Viderefare arlig giennomgang av
beredskapsrutiner i internasjonalt
fagteam

Ansvar: Leder av internasjonalt kontor

12.Langvarig bortfall av
strgm, vann, nettverk
eller

telefoni

Utarbeide rutiner/plan for alternativ drift

Ansvar: Eiendomsdirektar for bygg, dekaner innenfor
sine fakultet

Lage plan for eventuell nedstenging av
studiesteder

Ansvar: eiendomsdirektar i samarbeid med dekanene

13.Hendelse med
skade pa tredjepart

Regelmessige kontroller av kjgretay og
utstyr

Ansvar: Driftsleder

Utarbeide og implementere psykososial
omsorgsplan for ivaretakelse av ansatte
og studenter som har opplevd
traumatiske hendelser

Ansvar: HR-direktar

Sikre og dokumentere at ansatte
/studenter har gjennomgatt pakrevet
oppleering og er kjent med rutiner

Ansvar: Leder med personalansvar / Emneansvarlig

14.0rganisatorisk eller
menneskelig svikt som
farer til tap av sensitive
personopplysninger

Sikre og dokumentere at ansatte har
gjennomgatt pakrevet opplaering og er
kjent med rutiner og ansvar

Ansvar: Systemeier

Gi korrekt og eerlig informasjon om
hendelsen og hvordan HINN vil handtere
den

Ansvar: Kommunikasjonsdirektar
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Heogskolen
i Innlandet

Referatsak 4/24
MGTEPROTOKOLL
Hogskolestyret 01.08.2023-31.07.2027
Dato: 06.02.2024 kI. 11.30 — 14.45
Sted:
Arkivsak: 23/04887
Tilstede: Maren Kyllingstad, Bjoérn Olof Astrand, Knut Olav Skarsaune,

Barbara Zimmermann, Marte Monsen, Hanne Furuheim, Thor
Gjermund Eriksen, Marte Kvittum Tangen, Odd Einar Heggdal,
Marita Sandstel, Gunn Heidi Sorknes Holme

Forfall: Bent Sofus Trangy, ingen vara.

SAKSKART Side

Godkjenning av innkalling

Godkjenning av sakskart

Vedtakssaker
1/24 23/04887- | Innkalling og agenda, seminar og mete i hggskolestyret 3
— |32 5. - 6. februar 2024

Arsregnskap 2023 og virksomhetsrapport per
2/24 | 23/03551-3 3112 2023 4
Diskusjonssaker
124 | 24/01222-1 Arbeid med arsrapport for 2023 fra Hagskolen [ 5
— Innlandet - plandel og styrets beretning

Orienteringssaker

Studiebarometeret 2023 - Unntatt etter
1/24 | 24/01242-1 offentlighetsloven Offl § 5 farste ledd 6

Institusjonsrapport. Samfunnsengasjement ved
2/24 | 24/01245-1 | Hggskolen i Innlandet. Rapport etter bruken av TEFCE | 6
Toolbox

23/04056-

3/24 15

Endelig tildeling 2024 6
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Heogskolen
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4/24 | 24/01221-1 | Handlingsplan for baerekraft 2023 - 2026 6

5/24 | 23/08855-2 | Tildelingsbrev for 2024 - Hagskolen i Innlandet 6

Referatsaker

1/24 gg’ 04887- | protokoll Hogskolestyret 22.11.2023 6

2/24 gg/ 04887- | protokoll Hogskolestyret 14.12.2023 6
_, | Justering av styregodtgjgrelse for statlige universitet og

3/24 | 24/00373-1 1 o ckoler med virkning fra 1.1.2024 6

Hamar, 06.02.2024

Maren Kyllingstad
Styreleder

Side 2 av 6
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Heogskolen
i Innlandet

Styreleder orienterte:
Hagskolestyret har hatt seminar ettermiddag 5. februar og formiddag 6. februar far
styremeotet for a bli naermere orientert om folgende saker:

¢ HINN’s administrative organisering.

¢ Arbeidstidsordningen ved HINN.

¢ Ny finansieringsmodell, vil bli en fast orientering i mater fremover.
e Det kommende NOKUT-besgket 19. og 20.mars.

Rektor orienterte:
LUP arrangerer digital konferanse 9. februar om samiske perspektiver i
utdanning. Det arrangeres for 4.gang.

Prosessen sammenslaing DNF og AMEK.

e Rektor opplever at de ansatte jobber godt og konstruktivt sammen.

e Utlysning dekan-stilling. Sgknadsfrist er i slutten av uke 6.

e Malsettingen er a ha en innstilling til hagskolestyret i mai.

e Det er bestemt 4 felles mateplasser mellom fakultetene fremover bade
med en faglig dimensjon og en sosial dimensjon.

o Etter nyttar er det holdt et allmgte for alle ansatte pa DNF og AMEK
hvor det ble informert om prosessen videre og hvordan
medarbeidere skal involveres

o Omstillingsavtaler og prosesser knyttet til stillinger er igangsatt.

Hagskolen fikk besgk av Finansminister Trygve Slagsvold Vedum pa studiested
Lillehammer mandag 5. februar hvor han holdt innlegg for studenter og ansatte
etterfulgt av et lunsjmgte med ledergruppa.

Kontaktkonferansen til KD var 16. januar.

1/24 Innkalling og agenda, seminar og mote i hogskolestyret 5. - 6. februar 2024

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Hagskolestyret 01.08.2023-31.07.2027 06.02.2024 1/24

Mgtebehandling
Innkalling og dagsorden godkjent. Ingen saker til eventuelt.

OS 1/24 ble behandlet forst i lukket mgte fordi det ble behandlet informasjon som har
sperrefrist 15. februar.

Styremedlem Bent Sofus Trangy meldte forfall grunnet sykdom mandag kveld.
Styremedlem Thor Gjermund Eriksen deltok digitalt, og deltok ikke pa sak OS 1/24

OS 3/24 Endelig tildeling ble flyttet til rett etter sak VS 1/24 av praktiske arsaker.

Side 3av 6
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Heogskolen
i Innlandet

2/24 Arsregnskap 2023 og virksomhetsrapport per 31.12.2023

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Hagskolestyret 01.08.2023-31.07.2027 06.02.2024 2/24

Forslag til vedtak/innstilling:

1. Styret vedtar arsregnskapet for 2023 med tilhgrende ledelseskommentarer.
2. Styret tar virksomhetsrapport per 31.12.2023 til orientering

Mgtebehandling

Jkonomidirektar Ellen Anne Kjenstadbakk orienterte om arsregnskapet for 2023 og
virksomhetsrapporten pr. 31.12.2023.

Styret far ledelseskommentarer til elektronisk signering.

Vedtak
1. Styret vedtar arsregnskapet for 2023 med tilhgrende ledelseskommentarer.
2. Styret tar virksomhetsrapport per 31.12.2023 til orientering

Side 4 av 6
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1/24 Arbeid med arsrapport for 2023 fra Hagskolen i Innlandet - plandel og
styrets beretning

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Hagskolestyret 01.08.2023-31.07.2027 06.02.2024 1/24

Forslag til vedtak/innstilling:

Styret ber rektor fglge opp styrets behandling av saken i det endelige forslaget til
Arsrapport 2023 som skal behandles i styremgtet 12. mars 2024

Mgtebehandling
Stabssjef Hans Petter Nyberg orienterte om plandelen og styrets beretning, og tar

med seg styrets kommentarer og innspill i det videre arbeidet med rapporten.

Vedtak
Styret ber rektor fglge opp styrets innspill til saken i det endelige forslaget til
Arsrapport 2023 som skal behandles i styrematet 12. mars 2024

Side 5av 6
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Saknr Arkivsak Tittel
1/24 24/01242-1 Unntatt etter offentlighetsloven Offl § 5 farste ledd
Studiebarometeret 2023

Innledning ved prorektor utdanning, Stine Grgnvold.
Seniorradgiver i utdanningsavdelingen Kai Tore
Bakke orienterte.

Styret tok saken til orientering.

2/24 24/01245-1 Institusjonsrapport om samfunnsengasjementet ved
Hagskolen i Innlandet. Rapport er utarbeidet med
bruk av TEFCE Toolbox

Innledning ved prorektor utdanning, Stine Grgnvold.
Seniorradgiver i utdanningsavdelingen Kai Tore
Bakke orienterte.

Styret tok saken til orientering.

Saken kommer tilbake til styremgatet i mai som
diskusjonssak etter at rektor har kommet med sin
anbefaling til videre oppfalging.

3/24 23/04056-15 |Endelig tildeling 2024
Styret tok saken til orientering

4/24 24/01221-1 Handlingsplan for baerekraft 2023 - 2026
Prosjektleder for grenn omstilling, Jens Uwe
Korten, og gkonomimedarbeider Hakon Renes
orienterte om handlingsplanen.

Styret tok saken til orientering med de innspill som
fremkom i mgte.
5/24 23/08855-2 Tildelingsbrev for 2024 - Hggskolen i Innlandet

Rektor orienterte om tildelingsbrevet, og styret tok
saken til orientering.

Saknr Arkivsak Tittel
1/24 23/04887-23 | Protokoll Hagskolestyret 22.11.2023

2/24 23/04887-29 | Protokoll Hagskolestyret 14.12.2023

3/24 24/00373-1 Justering av styregodtgjerelse for statlige
universitet og hgyskoler med virkning fra 1.1.2024

Side 6 av 6
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